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OZET

Bu calismanin amaci Konya’da bulunan Universitelerde (Necmettin Erbakan
Universitesi, Karatay Universitesi ve Selguk Universitesi) egitimini strdiren engelli
universite ogrencilerinin Universitedeki egitim hayatina dair deneyimlerini ortaya
koymaktir. Calisma nitel bir arastirma desenine gore dizayn edilmis olup, ¢alismada
yari yapilandiriimis goérisme teknigi kullaniimigtir. Calismaya Konya ili sinirlari
icerisinde bulunan Selguk Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi ve Karatay
Universitesi'nde egitimine devam eden 23 engelli 6grenci katilmistir. Veriler yiz yiize
gorusme yapmayi kabul eden katihmcilarla yuz yuze ortamlarda, yuz yuze gorisme
yapmayi kabul etmeyen katihmcilarla dijital ortamlar Gzerinden gérismeler yapilarak

elde edilmigtir. Verilerin analiz edilmesinin ardindan ulagilan bulgular dogrultusunda
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engelli Universite 6grencilerinin egitim, 6gretim elemanlari, sosyal iligkiler, fiziki yapi,

ulasim ve gevre/toplum gibi alanlarda sorun yasadiklari saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Engellilik, Universite, Egitim Hakki, Fenomenolojik Yaklasim.

BEING A DISABLED UNIVERSITY STUDENT: EXPERIENCES AND PROBLEMS
ABSTRACT

The aim of this study is to reveal the experiences of disabled university students who
continue their education at universities in Konya (Necmettin Erbakan University,
Karatay University and Selguk University) about their educational life at university. The
study was designed according to a qualitative research design and semi-structured
interview technique was used in the study. Twenty-three disabled students studying at
Selcuk University, Necmettin Erbakan University and Karatay University in Konya
province participated in the study. The data were obtained by conducting face-to-face
interviews with the participants who agreed to conduct face-to-face interviews in face-
to-face environments and through digital environments with the participants who did
not agree to conduct face-to-face interviews. After analyzing the data, it was
determined that disabled university students have problems in areas such as
education, instructors, social relations, physical structure, transportation and

environment/society.

Key Words: Disability, University, Right to Education, Phenomenological Approach.

GiRiS

Toplumda bulunan butun bireyler arasinda fiziksel, zihinsel ve ruhsal olarak farkliliklar
bulunmaktadir. Bulunan bu farkhliklar gelisim boyutlarini olumlu ya da olumsuz yonden
etkiledigi gibi bireyin, toplumun kendisinden bekledigi sorumluluklari da yerine getirme
noktasinda zorlanmasina hatta yerine getirememesine neden olabilmektedir (Esentlrk
ve ilhan, 2014). Engelli bireyin engelden nasil etkilendigi ve toplumun engellilige
gosterdigi tepkiler, engellilik durumunu belirler. Cunku engelliligin derecesini sadece
gOzle gorulur hasarlar (fiziksel engellilik) belirlemez, ayni zamanda toplumda engelligin
ne derecede kabul goruldigu de engelliligin derecesini belirleyen faktorlerdendir

(Bundesarbeitsgemeinschaft fur Rehabilititaion, 1994). Engelli bireyler, engellerinden
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dolay! topluma ve hayata her alanda katilmakta zorlanan gruplarin basinda gelir.
Engelli bireyler cesitli sebeplerden dolayl topluma ve hayata karigamamakta,
toplumdan dislanmakta ve soyutlanabilmektedirler (Cay ve Seving, 2017; Kalayci-

Kirlioglu ve Kirlioglu, 2021).

Toplumun her kesiminde yagamini idame ettiren her bireyin insan onuruna yarasan bir
yasam surdurebilmesi i¢in asgari duzeyde egitim ve 6gretim hakkina sahip olmasi
gereklidir. Sosyal devletin en temel gereksinimlerinden biri de egitim hakkinin temel
haklardan biri olmasini mumkun kilmak ve butun bireylerin esit seviyede egitim ve
ogretim gormesini saglamaktir (Sisman, 2014 ). Engelli bireylerin mevcut engellerinden
dolay! yasadigi sorunlarin asgari duzeye indiriimesi ve topluma kazandiriimasi igin
rehabilitasyonun yaninda engelli bireylerin de diger bireyler gibi egitim &gretim
icerisinde yer alarak yeteneklerini geligtiriimesi ve bilgi dizeyinin arttirimasi gereklidir.
Bu husus saglikh bir toplumun olugmasi i¢in gerekli unsurlardan biridir (Cay ve Seving,
2017). Ulkemizde de mevcut engelli bireylerin egitim-6gretim sistemi icerisinde yer
aldigi ve cesitli dizenlemeler ile yeteneklerinin gelistiriimesine katki saglanmaya
calisildigr ancak bu suregte engelli bireylerin gesitli sorunlarla kargi kargiya kaldiklari
gorilebilmektedir. Ogrencilerin herhangi bir problemle kargilagtiklarinda sorunu
¢6zmek icin gerekli uzmandan destek isteme oraninin disuk oldugu ifade edilmektedir
(Atak ve Kacur, 2011). Engelsiz Universite Komisyonu toplantilari sonucunda ulasilan
verilere gore; universiteler igerisinde yer alan engelli bireylerin kargilastiklari sorunlar
psikolojik, fiziksel ve sosyal boyutlarla degerlendiriimekle beraber Universitelerin amag

ve iglevleriyle de iligkili sorunlarin oldugu goérulmektedir (Cay ve Seving, 2017).

Gorme engeli olan Universite d6grencilerinin Braille alfabesine gbre hazirlanmis ders
materyallerine maddi yetersizliklerinden dolayr kendi imkanlariyla ulasmakta
zorlandiklari, yine maddi yetersizlikten dolay! kendilerinin de Braille ile yazilmig
dokdmanlar olusturamadiklar belirtiimektedir (Sari, 2005). Bu sorunlar 6égrencileri
psikolojik ve sosyal acgidan olumsuz etkileyebilirken ayni zamanda akademik
basarilarinda da dusisun yasanmasina sebebiyet verebilmektedir (Sahin ve $ahin
Firat, 2009). Engelli 6grencilerin dersi anlayabilmesi i¢cin daha g¢ok ¢aba sarf etmesi
gerekmektedir. Gorme engelli ogrencilerin dersi dinleyerek 6grenmesi gerekili
oldugundan ders esnasinda ses kaydi alinabilmesine izin veriimemesi de sorunlar
arasinda yer almaktadir (Burcu, 2002; Eski ve Kazanci-Giil, 2021). Universitelerin

kutuphanelerinde engelli bireylerin ihtiyaclarini kargilayacak arag-gere¢ bulunmamasi,
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gorme engelliler icin yeterli donanimin olmamasi ve engelli 6grencilere yardimci
olmasi amaciyla goérevlilerin bulundurulmamasi eksikliklerdendir (Aydin, 2012; Burcu,
2002). Ozellikle gdérme engelli égrenciler okul icindeki derslikleri, akademisyenlerin
odalari vb. yerleri bulmakta zorlanmaktadirlar. Engelli 6grencilere karsi anlayigsizlik,
gerekli materyal bulundurmama, dgrencilerin  danismanlik  hizmetinden
yararlanamamasi, akademisyenler tarafindan psikolojik baskiya maruz birakilma gibi

sorunlar yer almaktadir (Sahin ve Sahin Firat, 2009).

Engelli Universite 6grencileri, 6zellikle okul icerisinde fiziki yapidan dolayi yasadiklari
sorunlarin bir an 6nce ¢b6zume kavusturulmasi gereken sorunlarin basinda geldigini
ifade etmektedirler (Pistav-Akmese, 2018). Ogrenci yurtlarinda kalan gérme engelli
ogrenciler ise yurdun mimari yapisindan dolay! ¢ok fazla sorun yasadiklarini ifade
etmiglerdir (Sari, 2005). Ogrenci islerinin bulundudu alanin yeterli biyuklige sahip
olmamasi, ¢ok sira olmasi, iglemlerin uzamasi, engelliler icin goreviendiriimis
personelin eksikligi ve panolara asilan duyurularin ¢ok kuglik olmasi sorun
olusturabilmektedir (Burcu, 2002). Yollardaki sekilsiz kaldirimlar, engele uymayan
rampalar, Uzeri kapatiimamis kuyular engellilerin yaralanmalarina hatta dlmelerine
sebep olabilmektedir. Ayni zamanda kaldirrmlarda bulunan elektrik, aydinlatma
direkleri, agag, esnaf tezgahlari ve yaya kaldirrmina park edilmis araglar da ayni
sorunu teskil etmektedir (Arslan vd., 2014). Bununla birlikte tramvay ve otobuslerde
bulunan eksiklikler ve yasanan durumlardan dolayi bireylerin Universite alanina
ulasmakta da sorun yasadiklari bilinmektedir. Sehirlerarasi otobuslerin engellilerin
ihtiyaglarini karsilayabilecek sekilde tasarlanmadigi icin uzak mesafe yolculuklarda da

problem yasadiklari belirtiimektedir (Cay ve Seving, 2017).

Engelli 6grencilerin Universite yasamini etkileyen sorunlardan bir digeri de toplumsal
etkilesimin zayif olmasidir (Corlu ve Gulerce, 2021). Bu yuzden engelli bireylerin
arkadas cevreleri genellikle engelli bireylerden olugsmakta ve genis arkadas gevreleri
bulunmamaktadir (Burcu, 2002). Engelli 63renciler genelde okulda vakit gegirdikleri
arkadaslariyla okul digsinda da samimimi iligkiler gelistirmeyi hedeflemektedir (Pistav
Akmese, 2018).
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Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, engelli Gniversite 6grencilerinin deneyimlerinin kesfedilmesidir.
Arastirmada derinlemesine goérlismeler yoluyla katilimcilarin Universite yasamlarina
dair bilgi, gorgu, deneyim, temel algi ve yaklagimlarina bagvurulmustur. Bu genel amag
dogrultusunda olusturulan alt amaglar su sekildedir:

e Engelli Universite oOgrencilerinin egitim-0gretimine devam etmesi ile ilgili
deneyimleri nasildir?

e Engelli Universite 6grencilerinin Universite egitim hayatindaki sosyal iliskileri
nasil sekillenmektedir?

e Engelli Universite o6grencileri fiziki yapi ile ilgili deneyimlerini nasil
aktarmaktadir?

e Engelli Universitesi ogrencileri toplumun bakis agisini nasil

degerlendirmektedir?

YONTEM
Arastirma Deseni

Calisma nitel arastirma desenine gore yurutilmustir. Nitel arastirma algilarin gézlem,
gorusme ve analiz yoluyla gercekgi bir sekilde ortaya konmasina yonelik bir arastirma
surecidir (Zehir-Topkaya, 2006). Calismada nitel arastirma deseninin secilmesinin
sebebi engelli 6grencilerin Universitede yasadigi sorunlari ne ve nasil sorulariyla
incelerken, gergekci bakis acisiyla ele almasidir. Bu g¢alisma Universitede engelli
ogrenci olma deneyimine odaklandigindan fenomenolojik yaklagim ile yuratalmustar.
Fenomenolojik ¢caligma deseninde ise yapilan gorigsmeyle arastirmanin odak noktasi
olan konuda kisilerin bunu nasil algilayip yansittigi tzerine durulmaktadir. (Erciyes ve
ipek, 2021).

Katilimcilar

Arastirma Konya ilindeki Universitelerde gergeklestiriimigtir. Konya ilinde yer alan
Selcuk Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi ve Karatay Universitesi’nde
ogrenimine devam eden engelli 6grencilerden calismaya katilmayi kabul eden 23

ogrenci ile galisma tamamlanmistir. Engelli 6grencilere kartopu orneklem yontemi ile
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ulasiimistir. Kartopu orneklem yontemi gercevesinde universitede egitimine devam
etmekte olan engelli bir 6grenciye ulasilarak sure¢ baslatiimistir. Ulasilan engelli
o6grenciden bagka bir engelli 6grenciye nasil ulasilacagi ile ilgili yardim talep edilmigtir.
Gorugsme gercgeklestiriien her engelli 6grenciden benzer gsey talep edilerek
katilimcilarin kartopu gibi buyumesi saglanmistir. Verilerin doygunluga ulastigi tespit

edildiginde gorismeler sonlandiriimistir.

Veri Olusturma Sureci

Veriler yari yapilandirilmis goérigsme formu ile toplanmistir. Yari yapilandiriimis
gorusme teknidi ile arastirmaci, sormayi dusundugu sorulari goérisme formuna
aktarmasina ragmen gorismenin ilerleyisine gore kisiden cevabi ayrintilandirmasini
isteyebilir veya soracag! sorularin cevabini baska sorularin iginde cevaplamis ise
tekrar sormayabilir. Bu yonuyle arastirmaciya ¢alisma esnasinda kolaylik ve esneklik

saglayan (Turnukld, 2000) yar yapilandirniimis ¢alisma teknigi tercih edilmistir.

Goérisme formunda yer alan sorularin olusturulmasi surecinde literatlrdeki cesitli
kaynaklardan faydalaniimistir (Arslan vd, 2014; Alaee vd., 2015; Bahadir vd., 2016;
Baser vd., 2017; Burcu, 2002; Cay ve Seving, 2017; Enginoz, 2015; Mengi, 2019;
Zechella ve Raval, 2016). Olusturulan 12 soruluk form engellilik alaninda g¢alismakta
olan U¢ akademisyenin goristine sunulmus, akademisyenlerin Onerileri dikkate
alinarak duzenlenen form araciligiyla iki engelli Universite 6grencisi ile pilot gorigme

yapilmistir. Engelli Universite 6grencilerin onerileri ile form nihai halini almistir.

Veri toplama asamasinda yapilan goérismeler 2022 Nisan-2022 Haziran aylari
arasinda katilimcilarin misait olma durumlari géz 6nune alinarak belirlenen gin ve
saatte ortalama 35-40 dakikalik sure igerisinde gergeklestiriimistir ve gerceklestirilen
gorusmeler toplamda 1100 dakika surmustur. Katilimcilarin 6zel durumundan dolayi
kimi katilimcilar ile goérismeler daha kisa surmustir. Goérismeler derinlestirimeye
calisilsa da katilimcilarin bazi sorulara kisa cevaplar verdigi gézlenmistir. Katilimcilara
iletilen sorular yari yapilandiriimig gorusme formu kapsaminda iletilmis olup
katihmcilardan alinan cevaplarin sorulacak diger sorunun igerigini de barindirmasi
halinde o sorular katilimciya tekrar iletiimemigtir. Gorugsmeler katilimcilar ile yuz yuze
gerceklestiriimistir. YUz ylze gorisme gercgeklestirmeyi kabul etmeyen ¢ katilimciya

dijital aracglarla gérisme olanagi sunulmustur. Katilimcilardan ses kaydi igin s6zIU
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onam alinmistir. Ses kaydi alinarak gorismeler baglatiimig, gérismeler sonrasinda
kayitlar yaziya gecirilmistir. Desifre isleminin ardindan toplamda 114 sayfalik metin

ortaya ¢ikmisgtir.

Verilerin Analizi

Onam dogdrultusunda alinan ses kayitlari desifre isleminin ardindan arastirmayi yapan
kigilerce ayri ayri okunmustur. Her bir arastirmaci aragtirmada elde edilen verilerin
olusturulan kodlar araciligiyla kategorize ederek c¢esitli temalara ulagmistir. Temalarin,
katihmcilar tarafindan konusulan agik anlamlar ve kelimeler araciligi ile belilenmesine
dikkat edilmistir (Zechella ve Raval, 2016). Her bir arastirmaci tarafindan ulasilan
temalar Selguk Universitesi Engeli Ogrenci Birimi'nde birim koordinatérii, sosyal
hizmet uzmani ve memur olarak gorev yapan ug farkli kisi ile paylasiimistir. Bdylece
meslektas denetimi ve dis denetim gibi denetim mekanizmalar guvenirlilik icin
kullaniimigtir. Buradaki temel amag¢ katilimcilarin deneyimlerini etiketleyen verilerin
uyumunu onaylamaktir (Alaee vd., 2015). Engelli Universite dgdrencileri ile yapilan
gorusmeler sonucunda kisilerin ve yanitlarinin gizliligini koruyabilmek (Cum ve
Koroglu, 2021) adina gorigmede yer alan katilimcilara; K1-K23 seklinde kodlar
verilmigtir. Bu arastirma sonucunda ortaya ¢ikan veriler betimsel analiz yontemiyle
incelenmigtir. Betimsel analiz, goérisme esnasinda sorulan sorularin ortaya ¢ikan
temalara uygun ve dikkate alinarak sunulmasina (Karasar, 2005) ve bunun yaninda
belirlenen temalarin 6zetlenmesiyle birlikte, kisi goruslerinin daha etkin bir bigimde

yansitilmasina imkan saglamaktadir (Zehir Topkaya, 2006).

Yapilan analizler sonucunda elde edilen temalar su sekilde olusturulmustur: (1) Egitim,
(2) Ogretim Elemanlari, (3) Sosyal iligkiler, (4) Fiziki Yapi (5) Ulasim ve (6)
Cevre/Toplum.

BULGULAR VE TARTISMA

Gorusmeler Selguk Universitesi'nden 12 engelli 6grenci, Necmettin Erbakan
Universitesi'nden 7 engelli 6§renci, Karatay Universitesi'nden 4 engelli 6grenci olmak
uzere toplam 23 engelli 6grenci ile gerceklestirilmistir.
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Cizelge 1. Katilimcilara iligkin bilgiler

KATILIMCI UNIVERSITE ENGEL TURU CINSIYET
KA1 Necmettin Erbakan Universitesi Ortopedik Engelli Erkek
K2 Selguk Universitesi Gorme Engelli Kadin
K3 Selguk Universitesi Ortopedik Engelli Erkek
K4 Selguk Universitesi ic Hastalik Erkek
K5 Selguk Universitesi Gorme Engelli Erkek
K6 Selguk Universitesi Gorme Engelli Kadin
K7 Selguk Universitesi Ortopedik Engelli Erkek
K8 Selguk Universitesi Gorme Engelli Kadin
K9 Selguk Universitesi Gorme Engelli Kadin
K10 Selguk Universitesi Gorme Engelli Kadin
K11 Selguk Universitesi Ortopedik Engelli Erkek
K12 Necmettin Erbakan Universitesi Goérme Engelli Erkek
K13 Selguk Universitesi Ortopedik Engelli Kadin
K14 Selguk Universitesi Goérme Engelli Kadin
K15 Karatay Universitesi Gorme Engelli

K16 Necmettin Erbakan Universitesi Gorme Engelli Erkek
K17 Necmettin Erbakan Universitesi Gorme Engelli Erkek
K18 Necmettin Erbakan Universitesi Ortopedik Engelli Erkek
K19 Necmettin Erbakan Universitesi Zihinsel Engelli Erkek
K20 Necmettin Erbakan Universitesi Gorme Engelli Erkek
K21 Necmettin Erbakan Universitesi Goérme Engelli Erkek
K22 Karatay Universitesi Ortopedik Engelli Kadin
K23 Karatay Universitesi Ortopedik Engelli Kadin

Egitim, 6gretim elemanlari, sosyal iligkiler, fiziki yapi, ulasim ve ¢evre/toplum temalari

asagida yer almaktadir.

Egitim

Katihmcilar egitim temasi altinda c¢esitli engellerden bahsetmektedirler. Bunlar
arasinda ders materyaline erisim, sinav kagidinin engelli 6drenciye 6zel olarak
tasarlanmasinin unutulmasi, sinav kagidinin buyuk punto ile gelmemesi, ¢evrimici
sisteme erigim ve gorsel derslerdeki materyallerle ilgili eksiklikler yer almaktadir
Ozellikle ders materyaline erisim konusu siklikla glindeme gelmektedir. Erigim ile ilgili

temel husus erigebilmek degil erisilse bile erisimin zamaninin 6nemi vurgulanmaktadir:
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K8: “Kaynak sorunu yasiyorum. Ornek veriyorum, dersime giren hocalar notlari
vermesi gerekirken vermiyorlar. Sinavlara ¢ok yakin veriyorlar. Bizim iginde
dezavantaj oluyor. Ciinkli digerleriyle ayni olmuyoruz, onlar ¢linkii cok énceden
baslamis sinavlara g¢alismaya ben, son bir hafta iki hafta kala galisiyorum. Bu
olmuyor.”

Bulgular engelli tniversite égrencilerinin ihtiya¢ duyduklari ders materyaline erisme
konusunda cesitli glcliikler yasadigini gostermektedir. Universite, kategorik olarak
ortadgretimde yer alan okullarin Gstlinde yer almasina ragmen ortadgretimdeki kaynak
ve firsatlarin Universitede olmamasi engelli Universite O0grencilerini sasirtmaktadir.
K16, ders materyaline erisme guclugu dolayisiyla ogrenim gordugu bolimu
degistirdigini ifade etmigtir:

K16: “Universiteyi kazandiktan sonraki stiregte birgok olumsuzluk yasadim. Ahmet
Kelesodlu llahiyat Fakiiltesi’ni kazandim. llahiyat okumak istiyordum. Ama égretim
tyelerinden gerek sesli gerek kabartma ve Word formatinda kaynak destegi
gbéremedigimden bu béliime devam edemedim. PDR’ye yatay gecis yaptim...
Universite yasamim siiresince kaynak sikintisiyla karsilagiyorum. ilkokul, ortaokul
ve liseden beri kabartma olarak aldigim kitaplar artik verilmiyor. Birgok hocadan
Word formatinda kaynak destedi de alamiyorum. Bu da arkadaglara bagimli
kalarak ders ¢alismama neden oluyor. Universiteye gelmeden énce kitaplarimin
lisede oldugu gibi kabartma verilecegini ve lisede oldugu gibi hocalarimla rahat
iliski kurabilecegimi digtintiyordum”

COVID-19 pandemisi ile birlikte ¢cevrimigi platformlarin yayginlagmasi, bu platformlar
uzerinden geneli dugunerek egitim-Ogretimin surdurtlmesi engelli Universite
ogrencilerinin  ylz ylUze egitimde sahip olduklari bazi  olanaklardan
yararlanamamalarina neden olmustur. Tum &grencileri etkileyen yeni bir sistemde
engelli Universite 6grencilerinin engellilik ve ogrenci kesigsimselliginden dolayi daha

fazla etkilendigi soylenebilir.

K10: “Uzaktan egitim sisteminde her engelli sorun yasadi. Ozellikle gérme engelli
ve igitme engelli 6grenciler biiyiik sorunlar yasadik. Bir kere uzaktan egitim sistemi
tam kurulmadi, kurulsa bile videolara biz erisemedik. Mesela bizim bilgisayarda
ekran okuyucularimiz var ve her seyi okuyabiliyorlar ama burada farkli bir
yapmiglar ki ben o bilgisayarla erisemiyorum ona. Ya oraya bir link atmis, buraya
bir link atmis. Hani gok karmasgik diizenlemig. Bir engelli onu rahat yapamadi. Hadi
gérme engelli bir sekilde yapti ama igitme engelli 6grenci ne yapti? Hocalar ekran
basinda konustu. Slaytta yoksa artik yaniyor yani. isitme engellilere 6zel bir not
sistemi getirmediler. Onun disinda normalde her gérme engelliye sinav esnasinda
aslinda okuyucu birini yanina verirler. Bu yliksek lisans, doktora yapanlardan olur
genellikle. Okurlar onlar normal dénemde. Ama uzaktan egitim déneminde okuyan
yoktu. Bana evden birinin okumasi lazimdi. Ben yalniz yasiyor da olabilirdim. Ki
Oyle durumlar da oldu. Yani benim yalniz kaldigim sinav déneminde oldu. Ben bu
noktada ne yapacagim? Bana yine ayni okuyucularin tahsis edilmesini istedim ve

93



Ufkun Otesi Bilim Dergisi Cilt 23, Sayi 2, Aralik 2023

basta bir karsilik bulmadi. Bana hakkimi arayinca tabii bunun yapildi. Uzaktan
baglanarak bana okuyucular tahsis edildi. Ek siire de verildi ve ben bu imkana
kavustum.”

Engelli 6grencilerin uygulamali egitim veren bolumlerde uygulamali derslerin
engelli 6grencilerin ihtiyaglarini gézeten bir planlamaya sahip olmamasi bir sorun alani
olarak ortaya koyulmaktadir. Gérme kaybi yasayan engelli Gniversite 6grencisinin
sinav kagidinin nasil buyuk puntolu karakterlerden olusmasi gerektigi belirtiliyorsa
uygulamali derslerin de bu minvalde degerlendiriimesi gerektigi gorusu hakimdir:

K11: “Uygulamali derslerde her zaman dedigim gibi bir sikinti var. Su an Tiirkiye'de
bunu da asmak lizereyiz ama tabii ki yine sire¢ aliyor. Onu da su sekilde;
BESYOQ'’lara yeni bir béliim acilarak, engellilerde beden egitimi ve spor bolimii
acllarak ¢6zilmek isteniliyor. Tamamen hani blitiin branglarin engelli branslarina
alinarak nasil yapildi, nasil yapilacagi gibi ¢éziilliyor. Su an bizim (iniversitemizde
béyle bir boliim yok ama umarim ileride olur”

Ogretim Elemanlari

Ogretim elemanlarinin engellilik olgusuna ve engelli 6grenciye bakis acgisi engelli
Universite 6grencisinin egitim-6gretim yasantisini dogrudan sekillendirebilmektedir.
Ogretim elemaninin 6grencinin egitim yasantisindaki kilit rolii distintldiginde engelli
Universite ©6grencisini giclendirebilecedi gibi gugsiizlestire de bilir. Ogretim
elemanlarinin kolaylastirici 6zellikleri engelli Universite 6grencilerinin egitim hayatini

dogrudan etkileyebilmektedir:

K1: “Hocalarimiz bize her konuda yardimci oluyor tlim arkadagslarimiz oldugu gibi.
Oncelikle bize baslama asamasinda iste énce biz sizin 6gretmeniniz sonra abiniz
ablaniz birer arkadaginiz normal ders zamani diginda hocaniziz diyorlar. Basiniz
sikistigi zaman gelip bizimle halledin, sakin bagka insanlarla irtibata gegmeyin ister
istemez farkli sehirlerden geldiniz farkli insanlar olacak tabii ki en azindan bizimle
iletisime gectiginizde biz sizi iyi yénlendirelim. Bizim de hatalarimiz olabilir ama biz
bu sehirlerde goérdigimiiz yasadigimiz igin biz daha deneyimliyiz biz size her
konuda yardimci oluruz diyorlardi. Ders ulasim her tiirlii sey de yardimci oluyorlar.”

K17: “Hepsi yardimci oluyordu. Sinavdan énce sinav kdgidimin ka¢ punto olmasi
gerektigini sordular. On alti punto istemistim. Gbrmeyi engelleyecek &devierin
olmamasini istemistim, o konuda da yardimci oldular.”

K23: “Hepsi anlayish gercekten, ben ayni zamanda tedavi oluyorum. Yurt disindan
bir ilacimiz geliyor. Saglik Bakanligi kapsaminda o yiizden dénem dénem bu ilaci
aldigimda hani hastaneye yatis sireglerim olabiliyor. Dinlenme slireglerim
olabiliyor ve devamlilik konusunda da hani bazi problemler oluyor. Fakat hani onlar
bu konuda anlayigli olabiliyorlar. Tolere edebiliyorlar’

94



Mehmet KIRLIOGLU, Esma Betiil KESKiN

Ogretim elemanlarinin engelli 6grencilerin 6zel durumlari ve ihtiyaglarina karsi
yeterince duyarli olmadidina iligkin katilimci ifadeleri bu anlamda yasadiklari bazi
olumsuz deneyimlerin Universite yasamlarini guglestirdigine isaret etmektedir.
K10: “Basta rezalet bir iliskim vardi. Dedigim gibi konuguyordum mesela. Hocam
bana PDF kitap lazim. llk talebim bu oluyordu. Bizim derslerimiz hep sézel oldugu
icin sekil icerikli bir seyimiz yok. Bu konuda bir talebim yoktu zaten ders
anlatiminda sikintimiz yoktu ama bana PDF lazim ya da iste ders notlari lazim.

Bana kaynak lazim. Siz ne verebilirsiniz? Biz yardimci olmak istiyoruz diyorlardi
ama pek bteye gidemiyorlardi”.

K14: “Bazi hocalar gérme engelli oldugumuzu anlamiyor. Séylemezsek
¢6zemiyorlar. Sayisala benzer derslerimiz oluyor. Grafik (zerinden anlatiyor
stirekli ve grafigi gérmedigimiz igin anlayamiyoruz.”

K14: “Hocalarimiz sinavlarimiz igin 6grenci islerine dilek¢ce yazmamizi istemigti.
Yazdigimiz halde bir hocamiz, “bana gelip séyleyecektiniz” demisti. Biz de
dilekgcemizi verdigimizi séyledik. Ve o giin bize “alin gérdliglinliz kadar yazin” dedi”

K20: “Sadece bizim (niversitede mi bu durum bilmiyorum ama ¢ok rahatlar yani.
Bir dersi istedigi gibi uzatabilir. Erken baglatabilir, ge¢ ¢ikarabilir. Sinifta birisini
azarlayabilir.”

Sosyal iligkiler

Engelli Gniversite dgrencilerinin sosyal iliskileri kurdugu arkadasliklarla ve katildigi
etkinliklerle zenginlesebildigi soylenebilir. Ek olarak uUniversitenin bireylerin sosyal
iligkileri ile var olan mekanlar oldugu ifade edilebilir. Ancak engelli Gniversite 6grencileri

arkadaslik iligkisini ileri bir noktaya tagimakta sorun yasayabilmektedirler:

K2: “Okulda ¢ok arkadasim yok. Sadece not alip verdigim bir iki arkadas disinda
baska arkadasim yok. Okul diginda ev arkadaslarim var onlarda farkli
béliimlerdeler, onlarla geziyorum onlarla vakit gegiriyorum.”

Arkadaslik iligkisini ileriye tagimanin yollarindan biri de engelli Gniversite 6grencisinin
kendi gibi engelli bir bagka dgrenci ile kurdudu iligkidir:
K14: “llk haftalar arkadaslarim ve tanidiklarim yok diye icime kapaniktim. Sonra
yurdumda Ecem diye bir kizla tanistim. O da gérme engelli. Ikimizde birbirimizin
halinden anladigimiz igin artik bir seyleri siirekli birlikte yapar olduk. Birbirimize

destek olduk. Birbirimizin sorunlari oldugu zaman yardimci oluyoruz. Boéylece
uyum saglamig oldum.”

Universitenin énemli bir sosyal iliski mekani olmasi nedeniyle bu mekanda kurulan

iligkilerin engelli Universite 6grencilerinin hayatinda onemli bir yer kaplayabilmektedir:
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K23: “Universitede ilk defa okul arkadaslarim oldu benim. Onlarla farkli seyler
deneyimleme firsati buldum. Okuldaki konsere gittim ki bu benim ilk konserimdli.
Cok heyecanlandim. Cok mutlu oldum. Yani daha 6nce hig tecriibe etmedigim
seyleri okul sayesinde, Uliniversite sayesinde tecriibe edebildim. Bizim okula
sobalar kuruluyor. Festival dénemlerinde. Sobanin etrafinda vakit gecirmek ¢ok
farkli bir duygu. Yani beni ben yapan bir parca gergekten arkadaslik iliskilerimde,
hepsi béyle benim igin ¢ok 6zel, ézellikle sinif arkadaslarim. Ben onlara da diyorum
sanki boyle biri eksik olsa boyle hatiralarim, bltiin olmayacakmig gibi. Hepsi her
konuda bana yardimci oldu. Yani yeri geldi ders anlattilar yeri geldi iste. Girig
¢cikislarimda yardimci oldular.”

Engelli Universite 6grencilerinin arkadaslik iligkileri guglendikge kendilerini daha
guvende hissedebilmektedirler. Empati ile yaklasan bir arkadas grubunun engelli
universite 6grencisi uzerindeki olumlu etkisi yadsinamaz:
K15: “Yemekhanede ise arkadaslarim, dur gimdi (stiine dbkersin diyerek
yemedimi getiriyorlar. Mesela merdivenden inecedizdir, arkadaslarim, dur énce biz
inelim sonra sen in, gibi korumaci yaklasabiliyorlar. Bazilari %10°'un ne kadar
oldugunu bilmiyorlar. Mesela bir arkadasim séyle bir sey yapmisti; bir eliyle bir

gézlinii kapatip bir gbziinii kisti. Kendini benim yerime koymaya ¢alismasi ¢ok
hosuma gitmisti.”

K15: “Engelli oldugum icin biraz cekiniyorlar diye diglinliyorum; acaba idare
edebilir miyiz, basina bir sey gelirse ne olur, diye. Bir de onlar her seyi daha hizli
yapiyorlar fakat ben onlar gibi olamiyorum. Bir sey isteyecegimde kendimi kéti
hissettigim oluyor. Onlarda bunu anlayip bana kiziyorlar, béyle disiinmemem
gerektigini séyliiyorlar.”

K23: “Kendi arkadas ¢evrem hi¢bir zaman bana farkli biriymis gibi yaklasmadi ki
zaten dogru olan da béyle. Herkesin farkli sekillerde kusurlari olabilir. Ben de bu
rahatsizligi onlardan biriymis gibi gbriiyorum.”

Sosyal iligkiler, etkinlikler ile filizlenip kok salabilmektedir. Etkinliklere katilim arkadaslk
iligkilerini guclendirdigi gibi bir sonraki etkinligin planlanmasinda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bir etkinlige katilmda sorun yasan engelli Universite ogrencisi diger

etkinlige katilimda gonulstz olabilmektedir:

K23: “Konserler iginse 6nde bulunmak daha kolay olabilir ¢linkii gérmekte glicliik
cekebiliyoruz bazen tekerlekli sandalyede. Genel konser ortamini bildigim igin
konserlere gitmeyi ¢cok tercih etmiyorum.”

Etkinliklerin planlamasinda engelli Universite &grencilerinin disunulmedigi ifade
edilmektedir. Ozellikle fiziki mekanlarin icerigi engelli Universite dgrencilerinin
ihtiyaglarini kargilamaktan uzak bir gorintu gizmektedir:

K9: “Sosyal aktivitelerde érnedin festival vardi gegen haftalarda. Insanlarin boyu

cok uzun bir de gérme yetim zaten kétii bir durumda. Oyle olunca konser, tiyatro
gibi seylerde sikinti yasiyorum. Veya iste Sultan Alparslan Kiiltiir Merkezi’nde
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konferanslar oluyor, seminerler oluyor. Bunlarda projeksiyon siniflarda oldugu gibi
degil daha biyiik olmasi gerekiyor bence o yansitma isleminin. Clnki genis
alanlar salonlar.En en azindan gérme durumu kot olanlar igin hani tabi bu ¢ok
spesifik bir eylem gerektiriyor ama énlerde 5-6 tane koltuk olur, ayrilabilir. Clinkdi
bazen ¢ok dolu oluyor. Ya ¢ok erken gitmen gerekiyor, yerini tutman gerekiyo.”

K11: “Bir salon igerisinde ise bu sosyal aktivite; sinema, tiyatro gibi. Eger rampa
konusunda bir sikinti varsa yani fiziksel olarak erigsimde bir sikinti yasayabiliyoruz.
Bunun girigi, ¢ikisinda. Su an asagi yukari neredeyse Oyle salonlar illaki var.”

“Ak Konak®ta asla erigilebilirlik yok. Bizim film festivallerimiz var. Film
festivallerimizde gérevli kisilere bu konakta yemek veriliyor, yemek fisleri veriliyor
sponsorumuz tarafindan. Ben bu 3 sene igerisinde gérev aldim ama bir tiirlii oraya
yemede gidemedim. Clinkd orasi merdivenli.”

Fiziki mekanlarin icerigine ek olarak okul digi bir mekan tercih edilirken genele goére
hareket edildigi, engelli Universite dgrencilerinin dustunulmedigi, 6grencilerin belirtilen
mekana hangi sartlarda gelebilecegi hi¢ akla getiriimedigi ifade edilmektedir:

K21: “Kelebekler Parki’'na gittik okul olarak pardon. Yani ulagimdan sadece herkes

kendi gelmesi gerekiyordu. Yani Kelebekler Parki’'nda bir yeri bulmak gergekten

oliim diyebilirim. Yani tanidik birini buldum giden, otoblisten sonra indim. Orada

tanidik birine rastladik. O sekilde gidebildim. Yani tanidik birine rastlamamis olsam
orada dolanip duracaktim blyiik ihtimalle”

Fiziki Yapi

Engelli Universite 6grencisinin Universiteyi kazandiktan sonraki en oOnemli
sinavlarindan biri egitim-6gretimine devam edece@i mekana ulagmaya ¢alismasidir.
Ozellikle yapilmasi en kolay hususlardan biri olan sari (K15: “ilk basta ¢ok biiytik sikinti
cekmistim. Tum Universiteyi bastan sona yuriyorum. Bu arada engelliler igin yerdeki
sari seritlerin bagl basina engel oldugunu diigtinliyorum. Bazen tam oturtulmamis
olabiliyor ve ayagimiz takiliyor’) ve siyah (K14: “Fakiiltemizde merdivenlerin ug
kisimlarinda siyah cizgiler yok ve betonla ayni renk oluyor. Gineg vurdugu zaman
onlari gbremiyorum. Merdivenlerden inip ¢ikarken zorluk ¢ekiyorum”) gizgilerin
tamamlanmamis olmasi engelli Gniversite 6grencilerinin kampusteki ulagsimini sekteye

ugratmaktadir.

Engelli Universite ogrencilerinin kaldiklari yer ile kampus arasindaki yol (K7: “biraz

yokuslu. Okuldan yurda geliyorum. O yokusu ¢ikana kadar zaten yoruluyorum. Nefes

3 Selguk Universitesi'nin kampls alaninda yer alan sosyal yasam merkezinin ikinci katindaki restoranin
ismidir. Ikinci kata sadece merdiven ile ulagiimaktadir. Binada asansér bulunmamaktadir.
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nefese kaliyorum. Bagka da yolu farkli ybéne c¢ekmigler, yolu uzatmislar’) ve
kaldirrmlarin (K10: “Evimde de her giin gelip gittigim igin biliyorum ama bir baska
gérme engelli olsa bu noktalarda zorlanir. Kaldirimlar bulyiik sorun tegkil ediyor.
Kaldirimlarda bir suri tabela, direk, cicek, agag, bir stri sey oluyor”) kampuse
ulagsimda engeller olusturdugu ifade edilmektedir.

Engelli Universite ogrencileri egitim alacaklari mekana ulasabildiklerinde bu sefer
baska sorunlar ile kargi karsiya kalabilmektedir. Bu sorunlar arasinda binanin
aydinlatilmasinin iyi olmamasi (K2: ‘merdivenler biraz karanlikta kaliyor,
zorlaniyorum”); bina igindeki asansorlerin yeterli olmamasi (K3: “Okulda bazi yerlerde
asansor olmuyor bu konuda sorun yasiyorum. Bazi fakliltelerde tek yénlii asansér var.
Keske iki ybénlii olsaydi bizim i¢in daha iyi olurdu”); rampalarin ediminin mevzuatta
belirtilen sinirlarin Ustinde yapilmasi (K7: “Rampanin mesela o kadar fakdilte gezdim.
Higbiri standartlara uygun yapilmamig. Mevzuata uygun degil”); tuvalet ve lavabolarin
engelli Gniversite 6grencilerini disunerek yapiimamasi (K11: “Lavaboda dug almak igin
biraz sikintiliydi ¢linki engelliler igin uygun bir lavabo degildi. Aynasi yukarda, klozette
tutacaklar yoktu” ve K7: “Eksikler var. Tuvalet. Ama mesela Egitim Fakdiltesinde engelli
tuvaleti standartlara uygun yapilmis. Diger tirli erisim sikintisi var zaten.”); bez
kullanan engelli Gniversite 6grencileri igin dedistirme odasinin olmamasi (K13: “Her
engelli tuvalete giremiyor, bez kullanabiliyor. Bez kullandiklari iginde sik sik
degigtirmeye ihtiyaci olan insanlar olabiliyor. Bunun igin engelli tuvaleti kadar bir Ust
degigtirme odasi da olmasi gerekiyor diye diigtinliyorum ama Ust dedistirme odasi
bombos bir oda olmamali”); binanin i¢ yapisinin engelli Universite o6grencileri
distnerek yapilmamasi (K21: “Ben Necmettin Erbakan Universitesini ¢ok
sevmiyorum o agidan da. Cok fazla kolon var, ¢ok fazla g¢arpilacak sey var. Mesela
koridor girisleri falan ¢ok fazla belli degil”) yer almaktadir.

Ulagim

Engelli Universite oOgrencilerinin kampuse ulagimlarini saglayan toplu tasima
araclarinin yetersizligi siklikla vurgulanmaktadir. Ulagim araglarinin sayisinin yetersiz
olmasi ya da kalabalik olacak saatler yeterli seferin konulmamasi nedeniyle
kalabaliklik yasanmakta ve bu durum da engelli Gniversite 6grencilerinin ulasimlarini

olumsuz etkilemektedir:
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K2: “Tramvaya yakin yerde bulunuyorum sadece tramvayin agiri dolu olmasi,
kalabalik olmasi ya da saatlerin uymamasi beni zorluyor.”

K3: “Ben eve giderken tramvaya biniyorum, durak ¢ok kalabalik oluyor. Ben
engelliyim ama yliriidigim igin beni engelli olarak gérmdiyorlar ayakta kaldigim
zaman benim igin sikinti oluyor. Orada rica ediyorum bnceden ben de binebilir
miyim diye. Bunu kabul etmiyorlar tekerlekli sandalyede olmadigim igin ama
kalabalik oldugu zaman ben binemiyorum, yol uzun sirtiyor, bu sikinti oluyor
benim igin.”
Toplum tasima araglarinin kalabalik olmasi tekerlekli sandalye kullanan engelli
Universite ogrencilerinin otobidse binmesini zorlastirmaktadir. Otobuslerdeki rampa
sistemi ile kolayca otoblse binebilecek olan bedensel engelli 6grencilerin “otobuse
binme” eylemi ortaya c¢ikan bu somut sistemi asarak “anlayigsizlik® ile
birlesebilmektedir:
K11: Zaten sofér kapiyi agiyor, sakata bir yardim edin diye bagiriyordu. Rampayi
biriniz agin diye birinde de ‘refakatgin yoksa seni alamam’ deyip beni almadan
giden otoblisle karsilasmistim ilk zamanlar. Toplu tasimada soférlerle bunu ¢ok
yasiyordum ve zaten toplu tasimada 6zellikle otoblislerde aksama kalip ¢ok yogun
vakte kaldiginizda rampanin agilmasi i¢in en az bir 10 kiginin geriye ¢ekilmesi ya
da ortayi agmasi gerekiyor. Ondan sonra benim otobiise binmem, benim alacagim

yerin agilmasi ve o rampanin kapanmasi igin o yerin hala acik olmasi gerekiyordu.
Bunlar hep zorluk yagatiyordu. Tabii hala ¢b6zebilmig degilim.

“‘Anlayigsizlik”, toplum tasima aracina bir sekilde binebilen engelli Universite
ogrencilerini otobUs iginde de takip edebilmektedir:
K15: “Mesela otobliste kimse yer vermiyor. Bir fren yapilma durumunda diisme
tehlikem olabiliyor. Diinyada engelli olmak ¢ok zor gergekten.”

K1: “Zamaninda bazi soférler gelmiyor gelseler de az azarliyorlar béyle gelseydiniz
falan diye cogu zaman otoblisii insanlarin (izerine slrd(igii ve insanlari kapilara
sikigtirdigi bile oluyor.”

K18: “Okula iki otobiisle geliyorum. %40 engelim oldugu igin aksiyorum. Insanlar
fark ediyor ve orali olmuyor. Yer de verilmiyor. Ayakta gelmek zorunda kaliyorum.
Ben de engelli oldugumu séyledigimde tamam diyorlar. Diger oturan genclere de
kalk diyemiyorsun. Bunu her giin tekrarlayinca benim psikolojimi olumsuz etkiyor.”

K20: “Ben simdi minder kullaniyorum rahatsizligimdan dolayi... Minder kullandigim
zaman gevredekilerin bakiglari- artik beni etkilemiyor ama- ilk zamanlar etkiliyordu
yani. Sdrekli cantadan ¢ikar, koy, herkes size odaklaniyor.”

Necmettin Erbakan Universitesi’'ndeki engelli Gniversite 6grencileri Konya gibi diiz bir
sehirde kampus alaninin ulagimi zor tepelik bir alana yapilmig olmasini elestirmektedir.
Hali hazirda toplu tagsima araglarinin yetersizligi s6z konusu iken kampus alanina toplu

tasima aracinin ulasamamasi sorunu da eklenmektedir:
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K1: “Oraya ulasmak ¢ok sikinti oluyor. Orada kigin otoblisler ¢ikmadigi zaman biz
kendimiz yiiriimek zorunda kaliyoruz. Cok asiri hem uzakligindan dolayr hem de
ulagimda sikinti yagsadigimiz i¢in bayadi sorun oluyor yani yazin giizel oluyor ama
kigin ¢ok zorlaniyoruz ister istemez, uzak alanlarda yliriimek zorunda kaliyoruz,
¢ogu zaman otoblsler bozulmug oluyor ¢ikamiyor ve baya bir yokus oldugu igin
engelli arkadaslarimiz kolay kolay oraya gidemiyor. Ozellikle tekerlekli sandalye
kullananlar onlar mesela gok zorlaniyorlar.”

Tramvay ve metrolarda yaygin olarak kullanilan gelecek ve bulunulan duraklari sesli
olarak ifade etme sisteminin yayginlastiriimasinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu
sistemin sadece tramvaylarda kullaniliyor olmasini 6zellikle gérme engellileri tek bir
ulasim aracina bagiml kilmaktadir. Bu da tramvay alternatifsiz bir toplu tagsima araci

yapmaktadir:

K14: “Konya’da bazi otobiis duraklari numaralari séylerken bazi duraklar
séylemiyor. Bu nedenle zorlaniyoruz. Tramvay séyledigi i¢cin ona binmek zorunda

kaliyoruz. Her otoblis duraginda bu sistem olsa daha iyi olur.”

Cevre/Toplum

Engelli Universite ogrencileri yukaridaki temalarda ifade edilen tUm engellerle
kargilastiktan sonra toplumun olumsuz bakis agisi ile de mucadele etmek durumunda
kalmaktadirlar. Toplumun olumsuz bakis agisinin diger tim engellerden daha zorlayici
oldugu ifade edilmektedir:
K23: “insanlar ikiye ayriliyor ya béyle engelli bireyleri vicdani bir sorumluluk olarak
gériiyorlar ya da hi¢ anlayish olmuyorlar. ikisi de biiyiik bir sikinti. Hani bu vicdani
bir sorumluluk gibi gérenler bdyle tekerlekli sandalye ile giderken akuilii
sandalyenin 6niine gecip bakiyorlar mesela uzun stire. Diger boliim ise zaten higbir

sekilde yol vermiyorlar AVM’de olsun, baska yerlerde olsun insanlarin bakis agisi
fiziki sartlardan gergcekten gok daha bliylik bir sikinti.”

Engelli dgrenciler toplum tarafindan bir kiyaslama nesnesi olarak goérulebilmektedir. Bu
gibi  durumlar engelli Universite  0Ogrencilerinin  motivasyonunu  olumsuz
etkileyebilmektedir:

K1: “Disarida insanlar genelde engelli birini gériince aciyarak bakiyorlar. insanlar

bizi gérdiigii zaman yanindaki cocuklarina dénerek "bak bunlara iyi bak eger sana
bir sey olursa sen de bunlar gibi olursun” diyor.

K6: “Ben mesela bana aciyarak bakan birinin yardimini almiyorum. Ben hep sunu
séyliiyorum 'Ben acinacak halde degilim. Aslinda onlar acinacak halde."
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Toplumdaki bireylerin talep edilmemesine ragmen engellilere yardim etme istekliligi
engelli dgrenciler tarafindan elestiriimektedir. Bireylerin engelli ddrencilerin durumunu
derinlemesine duslinmeden hareket ettikleri, bu durumun da aslinda engelli 6grencileri
her daim yardima muhtac¢ bireyler konumuna itmektedir. K22’nin ifade ettigi gibi
temelinde farkindaligin ve duygudaslik duygusunun olmadigr bir yaklagim

sergilenmektedir:

K10: “Biz toplum olarak ¢ok yardimsever bir toplumuz. insanlar yardim etmek
istiyor ama nasil yaklasacagini bilmiyorlar. Bana sormadan bana dokunmalarini
istemem. Kimse istemez bunu. Ben engelliyim diye bana bdyle bir haklarin
oldugunu ddstinebiliyorlar. Hemen koluma girebiliyorlar. Birincisi yaklagim sikintili.
Sorgulamalari lazim. insanlar bana hayatim hakkinda gok rahat soru sorabiliyorlar
bunu baskalarina bu kadar rahat yapamadiklarini fark ettim. Mesela ben tramvaya
bindim. Iste kampdisten bindim. Atiyorum otogarda inecedim. Yani hemen iste
nerede ineceksin diye soruyorlar. Ya bagkasina niye sormuyorsun da bana
soruyorsun? “isletme sahipleri ayri bir ilgi gésteriyor sad olsunlar. Ve bana hemen
yemede indirim yapma ya da hi¢ para almama istiyorlar. Yani para almak
istemiyorlar benden. Gliya iyilik yapmak istiyorlar ama ben bundan rahatsiz
oluyorum. Clinkii bu durum beni yoksul gbrdiiklerini diisinmeme sebep oluyor.
Yani ben yoksul degilim. Ben oraya geldiysem demek ki orayi karsilayacak bir
param var ve sen slrekli, stirekli bana senden almayayim dememelisin. Ben bu
noktada kiriliyyorum.”

Toplumun engelli bireye iligkin farkindaliginin olmamasi ile iligkili bir baska konu da
engelli bireyin hangi engel turtne sahip oldugu ile ilgili bilgi sahibi olmadan tum engel
tirlerine sahip gibi davranmasidir. Halbuki birgok engelli birey anlayabiliyor,
konusabiliyor, duyabiliyor ya da yurlyebilmektedir. Yapabilirlerinden ziyade
yapamadiklarini dusunerek hareket edilmesi toplumun anlayissizigi olarak
degerlendiriimektedir:

K11: “Kardegimle ya da bir arkadasimla alisveris merkezine girdigimde bana

sorulacak soruyu, benimle alakali soruyu yanindakine soruyor. Sanki ben

konugsamiyor ya da kér mi anlamiyor gibi bir mevzuyla. O anda zaten yanimdaki
cevap vermeden ben cevap veriyorum ki anlasin diye belki biraz anlar diye.”

K21: “Bir engelli bireyin, normal gbren bireyden de ¢ok da farkli olmadiginin
anlasiimasi gerekiyor bence. Mesela sen gérme engellisin kenarda otur ya da sen
surada otur ya da sen bir dur gibi diger insanlardan ayirt edilmeye durumlarinin
bence asilmasi gerekiyor.”

TARTISMA
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Bu arastirmanin amaci universite okuyan engelli 6grencilerin deneyimlerinin
kesfedilmesine ve Universite ortaminda egitim, 6gretim elemanlari, sosyal iligkiler, fiziki
yapl, ulagsim, cevre/toplum gibi alanlarda karsi karsiya kaldigi sorunlara odaklanmaktir.
Aragtirmaya gore engelli 6grencilerin egitim alani icerisinde egitimde firsat esitsizligi,
gorsel derslerdeki materyallerle ilgili eksiklikler, sinav k&gitlarinin engelli 6grenciye
gore tasarlanmamasi, ders materyaline erisim, ders materyaline erisimdeki guglikler
sebebi ile okunan bdlimun degistiriimesi, pandemi sureci ile birlikte hayatimiza dahil
olan gevrimigi sisteme erisim gibi alanlarda problemler yasadiklari, bunun yaninda
ogretim elemanlarinin engelli Universitesi 6grencisi olmanin igerigini anlamakta
zorlandiklari durumda engelli Gniversite 6grencilerinin egitim yasamlarinin daha zorlu
hale geldigi ve egitim hayatlarinin sekteye ugradigi sonucuna ulagilimistir. Diger
bireylerde oldugu gibi engelli bireylerin de egitimin icinde yer almalari oldukc¢a
onemlidir. Okul, egitimin yani sira 6grencilerin sosyallestikleri, kendilerini gelistirdikleri
ve bunlari yapabilmek igin de iletisim becerilerine katkida bulunan bir yer olarak
tanimlanmaktadir (Arslan ve Ozdelikara, 2017). Pistav Akmese’ye (2018) gdre hayat
boyu 6grenme dongusu her bireyin egitime katihmini ve 0ogretim surecinde
desteklenmesini amaglamaktadir. Bireylerin kendilerini yeterli hissetme, girisimci ve
liderlik duzeylerinin gelistiriimesi i¢cin hayat boyu egitim uygulamalari énemlidir. Bu
bakimdan yasama hakki kadar temel bir hak olarak goérilen egitim hakki, egitim
programi, personel ve 6grenme gevresine ait 6zelliklere gore farklilagsmaktadir. Engelli
bireylerin her haklarinda oldugu gibi egitim haklari da gesitli yasal dizenlemelerle
koruma altina alinmaya calisiimistir. Ne kadar koruma altina alinmaya caligilsa da
ulkemizde engelli bireylerin aldiklari egitim ile engelli olmayan bireylerin aldiklari egitim
arasinda bir firsat esitsizligi oldugu bir gercektir. Universitede egitimine devam eden
engelli o6grenciler Universitelerdeki yeterli gelmeyen egitim olanaklari ve uygun
olmayan ders materyalleri sebebi ile gesitli problemlere maruz kalmaktadirlar. (Bahadir
vd., 2016). Engelli bireylerin 6nem arz eden problemlerinde bir tanesi de bu bireylerin
toplumdaki diger bireylerde oldugu gibi istedikleri her sahada ve muessesede egitim-
ogretim imkanina sahip olamamalaridir. Egitim kurumlarinin denetlenmesi, yasalar ile
duzenlenmesi ile birlikte de engelli bireyler kapsamli bir egitim imkanina kavusmus
olacaktir. Egitimin her asamasinda oldugu gibi Universitelerde de engelli bireylerin
firsat esitligine erigilebilirliginin saglanmasi adina gesitli (binalarin, yapilarin, derse ait
materyallerin uygunlugu vb.) uygulamalarda bulunulmasi gerekmektedir (Kutlutirk vd.,
2017).
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Bireylerin yasamlari igerisinde var olmalarinda, kendini gergeklestirmelerinde sosyal
iligkilerin roli sUphesiz yadsinamaz. Her birey kurmus oldugu sosyal iliskiyi cesitli
sekillerde zenginlestirip ileriye tasiyabilir. Yapilan arastirmada engelli 6grencilerin
arkadaslik iligkilerinin gugla olmasinin 6grenci Uzerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu,
ogrenciyi sosyal aktivitelere tesvik ettigi ve sosyal aktivitelere katilimini kolaylastirdigi
saptanmigtir. Engelli Universite o6grencilerinin sosyal iligkilerini, kurmus olduklari
arkadaslik iligkileri ve katildigi sosyal etkinlikler ile zenginlestirmeye calistigi ancak
ogrencilerin arkadaglik iligkilerini bir noktadan baska bir noktaya tasimakta guglik
cektigi, arkadaslik iligkilerini ileri bir noktaya tagimak igin 6grencilerin genellikle kendi
gibi engelli bir 6grenci ile arkadaslk iligkisi kurdugu, sosyal etkinlik planlamalarinda
engelli Universite 6grencilerinin etkinlige katihm sartlarinin distintlmedigi ve etkinlik
gerceklestirilen ortamlarin fiziki yapisinin engelli 6grenciye uygun olmadigi, bu sebeple
engelli 6grencilerin sosyal aktiviteye katilimda zorlandigi sonucu elde edilmigtir. Engelli
bireylerin toplumdaki diger tim bireyler gibi sosyal yasantida var olabilmesi ve engelsiz
bir yasam surdurebilmeleri erigilebilir gevre standartlarinin saglanmasi ile mamkundur.
Erigilebilir gevre kosullarinin saglanmasi ise kapsamli bir planlama ve tasarim islemleri
ile mumkundur. Fakat bu kosullar saglanmadigi icin karsilastigl sorunlari agamayan
ve bunun sonucu olarak sosyal yasamda yer alamayan birgok engelli birey
bulunmaktadir (Bekiroglu, 2002).

Engelli bireylerin yetersiz alan nedeni ile bos zamanlarni degerlendirip
gerceklestirecekleri sanatsal, sosyal, kulturel, sportif faaliyetlerden yoksun kalarak bog
zamanlarini verimli gecirememeleri engelli bireylerin sosyal aktiviteler alaninda
yasadiklari sorunlardandir (Sahin ve Sahin Firat, 2009). Gezip gorulecek yerlerin fazla
olmamasi, vakit gecirecek faaliyetlerde bulunulacak etkinliklerin olmamasi, sehrin
kUguk bir yer olmasindan dolay! bu imkanlara erisememeleri de yine engelli bireylerin
yasadiklari sosyallesme sorunlarina 6rnek olarak gosterilebilir (Kiraz, 2015). Kaya’ya
(2018) gore ise engelli Universite o6grencilerinin ruhsal sorunlarinin dogrudan
engellerinin dogasini olusturabilecegi gibi arkadas grubuna dahil olamama, yakin
arkadaslik iligkilerinin bulunmamasi, kendisini farkli ve yalniz hissetme, dislanma gibi
sorunlar yasayabilmekte ve bu sorunlar da farkli ruhsal sorunlari beraberinde

getirebilmektedir.

Engelli bireylerin topluma kazandirilacagi noktalardan en énemlisi de egitimdir. Egitim

basamaklarinin mihenk taslarindan biri de suphesiz ki Universitelerdir. Engelli
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ogrencilerin kendilerini gerceklestirecegi egitim alanlarinin engelli bireyleri de
disunerek tasarlanmasi gerekmektedir. Gerek Universitelere ulasim gerekse
universitelerin is ve dis fiziki yapilarinin engelli 6grencilerin egitim hayatlarini sekteye
ugratmayacak bigimde olusturulmasi 6nem arz etmektedir. Bu ¢alismada engelli
universite 6grencilerinin fiziki yapi alanindaki eksiklikler neticesinde okullara ulagmakta
guclUklerle karsi karsiya kaldigi, sari ve siyah cizgilerin tamamlanmamis olmasi
sebebiyle ulagimdaki glclik derecesinin arttidi, barinilan yer ile Universite arasindaki
yollar ve kaldirnmlardaki yokus, agag, tabela vs. unsurlarin 6grencilerin kampuse
ulagimlarini zorlagtirdigi gorulirken bina aydinlatmalarinin eksikligi, rampa egimlerinin
mevzuattaki sinirlara gére yapilmamasi, tuvalet ve lavabolarin engelli bireylerin
ihtiyaglarini karsilayamayacak oOlgcekte olmasi, asansor yetersizligi, bez kullanan
engelli 6grenciler i¢cin bez degisim odalarinin bulunmamasi, bina i¢ dizaynlarinin
eksikligi (kolon, oturum alanlari vb.) gibi unsurlarin da engelli 6grencilerin egitime
erisimlerini engelledigi bulgusuna ulasiimistir. Ulkemizde bina iclerinde yasanan
ulasim problemlerinin engellilerin glndelik yasamlarini sekteye ugrattigi, saglikli
bireylerin olanaklara bagimsiz erigsim hakki oldugu gibi engelli bireylerin de benzer
haklarinin bulundugu (Engin6z, 2015), engelli Universite 6grencilerinin bulunduklari
yasam alanlarinda mimari yapidan dolayr c¢ektikleri gulclukler ve yasadiklari
olumsuzluklarin bulundugu goérialmustar. Sari’'ya (2005) gbére bu olumsuzluklar;
merdivenlerde rampanin olmamasi, var olan rampalarin ise ¢ok dik olmasi ve bu
sebeple inis cikislarin engelli bireyler icin mumkdn olmamasi, sinif igerisinde engelli
ogrencilere yonelik bir dizenleme olmamasidir. Ayni zamanda binanin iginde ve
bahgede sari ve siyah gizgilerin olmamasi, asansorin olmamasi, kaldirimlarda gigek
ve tabelalar olmasi, tuvaletlerin uygun olmamasi da olumsuzluklar arasindadir. Bu
nedenle de engelli 6grencilerin derse adapte olmalarinin zorlastigi ifade edilmektedir
(Gencer, 2019).

Egitimin  sUrdarulebilirliginin - saglanmasi, engelli bireylerin topluma entegre
edilebilmesi ve bagimsiz bireyler olarak yasamlarini idame ettirebilmeleri igin egitim
alanlari igerisindeki (6gretim elemanlari, fiziki yapi vb.) faktorler kadar dig cevrede
kargi kargiya gelmis olduklar faktorlerde ehemmiyet tasimaktadir. Engelli Gniversite
ogrencileri bir yandan egitim alanlari igerisinde birtakim engellerle karsilasip bunlara

yonelik ¢ozum stratejileri gelistirirken bir yandan da dis ¢evrede kargilasmis olduklari
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ulasim, cevre ve toplumun bakis agisi gibi alanlarda karsilastiklari engellere kargi

¢6zUm stratejileri gelistirmeye ¢alismaktadirlar.

Engelli 6grencilerin kampuse ulasimlarini saglayan toplu tasima araglarinin
yetersizligi, kalabalik olacak saatlerde yeterli seferin konulmamasi, toplu tagima
araclarinin kalabalik olmasi nedeniyle tekerlekli sandalye kullanan engelli Universite
ogrencilerinin otoblse binmesinin zorlasmasi (otobUslerde yer alan rampalarin
otobusun kalabalik olmasi sebebiyle acilip kapanmasinin guglesmesi), Necmettin
Erbakan Universitesi kampusinin daglk bir arazide olmasi sebebiyle ulasim
seferlerinin kisith olmasi ve 6zellikle kis mevsiminde otobus seferlerinin aksamasi,
toplu tasima araclari icerisinde engelli 6grencilere 6ncelik taninmamasi, 6zellikle
otobuslerde sesli ulagsim sisteminin hakim olmamasi gibi unsurlarin engelli 6grencilerin

ulagim konusundaki alternatiflerini kisitladigr goralmastar.

Toplumdaki bireylerin surekli bakis, mudahaleci soru sorma, talep edilmeyen yardim
ve alenen agagilama gibi eylemlerle engellilerin sosyal haklarini kisitladiklari ortaya
konmustur (Weinberg, 1983). Benzer olarak toplumdaki bireylerin gerek toplu tasima
alanlarinda gerekse farkli alanlarda engelli 6grencileri olumsuz bir bakig agisi ile ele
almalarinin, iletisim esnasinda engelli bireyler ile degil de yanlarinda bulunan saglikh
bireyler ile baglanti kurmalarinin ve engelli bireylerin istekleri dahilinde olmadan onlara
yardim etme g¢abalarinin engelli bireyleri bir noktada muhtaglik algisinin olusturuldugu
bir donguye ittigi gorulmus olup bu dongu igerisine itiimeye galigilan engelli bireylerin
ise motivasyonsuzluk ile karsi karsiya kaldigi sonucu elde edilmistir. Halbuki tlkelerin
baslica amacinin, tim bireylere yodnelik uygun ve guvenilir bir ¢evre kullanimini
saglayacak uygulamalari gerceklestirmeleri oldugu belirtiimektedir (Yilmaz, 2012).
insanlarin engellilere yonelik anlayisli bir sekilde davranmamalari (Tekin, 2019),
ulasim araclarinda engelli 6grencilere oncelik verilmesi konusunda yerel halkin
duyarsiz olmasi (Sari, 2005) gibi hususlar ¢evrenin anlayissizligi Gzerinden okunabilir.
Saglikh bireyler icin kolay olan otoblse binip inme bir bedensel engelli igin zor bir
durum olabilir. Bu nedenle yagsadigimiz tum cografyada sosyal model kapsaminda
engelsiz erigsimin saglanmasi gerektigi ifade edilmektedir (Erkal ve Sahin, 2012).
Toplumdaki insanlarin engelli bireylere karsi davraniglarinda (nasil davranilacagi, nasil
iletisim kurulacagi vb.) yetersiz olduklari sdylenebilir (Tekin, 2019). Bu noktada toplum

tarafindan engelli bireylerin bir seyler basaramayacagi dustncesi ile engel ve engelli
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birey hakkinda toplumun bilgilendiriimesinin dnemi vurgulanmaktadir (Pigtav-Akmese,
2018).

SONUG VE ONERILER

Engelli Universite 6grencilerinin egitim yasantisindaki deneyimleri ortaya ¢ikarabilmek,
ogrencilerinin bu deneyimleri araciligi ile ortaya koyduklari sorunlar igin uygun ¢ézim
adimlarinin izlenmesine katki sunabilmek amaciyla gergeklestirdigimiz arastirma
verilerinin sonucuna gore; engelli ogrenciler gunlik hayatin akigi icerisinde diger
bireylerle paylasilan ortak yasam alanlari olan egitim, sosyal iligkiler, fiziki yapi, ulagim,
cevre/toplum gibi alanlar igerisinde c¢esitli zorluklar yasamaktadirlar. Bu zorluklarin,
engelli 6grencilerin sosyal hayat icerisinde etkin rol almalarini ve entegre olmalarini
engelledigi tespit edilmis olup egitim alanindaki mevcut anayasal duzenlemelerin,
hukuki cercevelerin etkin bir gekilde uygulanamamasinin ve engelli bireylerin
hayatlarinin neredeyse her alaninda kargilagsmis olduklari firsat esitsizliklerinin de
ogrencilerin egitim sistemi igerisindeki uyumunu sekteye ugrattiyi sonucuna
ulagiimistir. Toplumun refah seviyesinin arttirlmasi, bir sosyal yasam alani olan
universitelerde engelli 6grencilerin kendilerini gerceklestirmeleri, bagimsiz bir birey
haline gelebilmeleri, Gretken kigiler haline donusebilmeleri icin gelecege dénik, guven
arz edecek ve uzun vadeli planlamalara ve uygulamalara ihtiya¢ duyuldugu
saptanmigtir. Arastirmanin sonucundan yola g¢ikilarak engelli dgrencilerin egitim
hayatina daha aktif bir katiim saglamasi ve daha fazla verim alabilmesi i¢in asagidaki

onerilerde bulunmak mimkundr:

e Engelli 6grenciler igin bog zaman degerlendirme faaliyetleri olusturulmaldir.

e Engelli Universite 6grencileri ile okulda yer alan diger 6grenciler ve 6gretim
gorevlilerini  kaynastiracak, aralarindaki empati duygusunu guglendirecek
etkinlikler duzenlenmelidir.

o Universitelerde her tiir engele yonelik galigsan tercimanlar, Ucretli veya gonulli
asistanlar yayginlastiriimahdir.

o Universitelerde engelli 6grencilerin ihtiyaclarina cevap verebilecek sekilde mimari
yap! (engelli bireylerin kullanimlarina uygun tuvalet, asansoér, merdiven vb.)

olusturulmahdir.
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e Engelli bireylerin kullandiklari toplu tasima araglarinda (otobus, tramvay vb.),
duraklarda ve trafik lambalarinda sesli uyari sistemi kullaniimalidir. Asansorlerde
de kabartma sayilari ve sesli uyari sistemleri aktiflestiriimelidir.

e Engellilere yonelik farkindahgin artmasi ve empati yeteneginin toplumun her
kesimine iglenebilmesi igin Ucretsiz, ulasilabilir seminerler, konferanslar, afigler,
panolar vs. ¢alismalar dizenlenmelidir.

e Engelli 6grencilerin yer aldiklari alanlar isiklandirilmali, yollarin, kaldirimlarin,
merdivenlerin, engelli 6grencilere sorun teskil etmeyecek sekilde dizenlenmeli ve
bu alanlarda ulagimin kolayligi adina sari bantlar bulundurulmalidir.

e Sokaklarda yer alan yuksek egimlere alternatif olarak engelli bireylerin ulasimini
kolaylastiracak alanlar inga edilmelidir.

o Universitelerde bulunan 6gretim elemanlarinin isimlikleri, dersliklerin numaralari
vs. gibi yazili kisimlarin oldugu tabelalar gorme engelliler igin daha buyuk
ebatlarda yapilmali, engelli bireylerin erigebilecegi hizalarda bulunmali ve
kabartma belirtecleri kullaniimalidir.

e Universitelerde yer alan dersliklerin 6n kisminda bulunan siralar engelli dgrenciler
icin ayrilmali ve engelli bireylerin ihtiyaglarini kargilayabilecek standartta olmahdir.

e Engelli Gniversite 6grencilerinin ders materyallerine ulagimi kolaylastiriimahdir.

e Engelli 6grencilere psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetiyle iletisime gegcme
konusunda bilgilendirme ve tesvik ¢aligmalari yapiimalidir.

EXTENDED ABSTRACT
Introduction: The aim of this research is to explore the experiences of university

students with disabilities. Through in-depth interviews, the study sought the
participants' knowledge, manners, experiences, basic perceptions, and approaches to
university life. The sub-objectives created in line with this general purpose are as
follows: What are the experiences of university students with disabilities about
continuing their education? How are the social relations of university students with
disabilities shaped in university education life? How do university students with
disabilities convey their experiences about the physical structure? How do university
students with disabilities evaluate the perspective of the society?

Method: This study was conducted with a phenomenological approach as it focused
on the experience of being a disabled student at university. The research was
conducted in universities in Konya province. The study was completed with 23 students
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who agreed to participate in the study among the disabled students who continue their
education at Selguk University, Necmettin Erbakan University and Karatay University
in Konya province. Data were collected using a semi-structured interview form. In the
process of creating the questions in the interview form, various sources in the literature
were utilized. The 12-question form was submitted to the opinion of three academicians
working in the field of disability, and pilot interviews were conducted with two disabled
university students through the form organized by considering the suggestions of the
academicians. The form was finalized with the suggestions of disabled university
students. The data obtained as a result of this research were analyzed by descriptive
analysis method. The audio recordings received in accordance with the consent were
read separately by the researchers after the transcription process. Each researcher
reached various themes by categorizing the data obtained in the research through the
codes created. The themes reached by each researcher were shared with three
different people working as unit coordinator, social worker, and civil servant in Selguk
University Disabled Students Unit.

Findings: The themes obtained as a result of the analysis are as follows: (1) Education,
(2) Instructors, (3) Social Relations, (4) Physical Structure (5) Transportation and (6)
Environment/Society. Participants mentioned various barriers under the education
theme. These include access to course material, forgetting to design the exam paper
specially for the disabled student, the exam paper not coming in large font, access to
the online system, and deficiencies related to materials in visual courses. The
perspective of the lecturers on the phenomenon of disability and the disabled student
can directly shape the educational life of the disabled university student. Considering
the key role of the instructor in the student's educational life, it can empower or
disempower the disabled university student. Facilitating features of instructors can
directly affect the educational life of disabled university students. It can be said that the
social relations of disabled university students can be enriched by the friendships they
make and the activities they participate in. In addition, it can be stated that universities
are places that exist with the social relations of individuals. However, disabled
university students may have problems in carrying their friendships to a higher level.
One of the most important tests of the disabled university student after winning the
university is trying to reach the place where they will continue their education. The
inadequacy of public transportation vehicles that enable disabled university students
to reach the campus is frequently emphasized. Due to the insufficient number of
transportation vehicles or the lack of sufficient departures at peak hours, crowding is
experienced, and this situation negatively affects the transportation of disabled
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university students. After encountering all the obstacles mentioned in the themes
above, disabled university students also must struggle with the negative perspective
of the society. It is stated that the negative perspective of the society is more
challenging than all other obstacles.

Conclusion and Recommendations: In line with the findings, various recommendations
are presented. Leisure time activities should be organized for disabled students.
Activities should be organized to integrate disabled university students with other
students and lecturers in the school and to strengthen the sense of empathy between
them. Interpreters paid or volunteer assistants working for all types of disabilities
should be made widespread in universities. Architectural structures (toilets, elevators,
stairs, etc. suitable for the use of disabled individuals) should be created in universities
to meet the needs of disabled students. Audible warning systems should be used in
public transportation vehicles (buses, trams, etc.), bus stops and traffic lights used by
disabled people. Braille numbers and audible warning systems should also be
activated in elevators. Free, accessible seminars, conferences, posters, billboards, etc.
should be organized to increase awareness of people with disabilities and to instill
empathy in all segments of society. The areas where students with disabilities are
located should be illuminated, roads, sidewalks and stairs should be arranged in a way
that does not pose a problem for students with disabilities, and yellow bands should
be provided for ease of access in these areas. As an alternative to the high slopes on
the streets, areas should be built to facilitate the transportation of disabled individuals.
Signboards with written parts such as the names of the lecturers in universities, the
numbers of the classrooms, etc. should be made in larger sizes for visually impaired
people, should be located at levels accessible to disabled individuals and embossing
markers should be used. The desks in the front of the classrooms in universities should
be reserved for disabled students and should be of a standard that can meet the needs
of disabled individuals. Access to course materials should be facilitated for university
students with disabilities. Disabled students should be informed and encouraged to
contact psychological counseling and guidance services.
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