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Hastalarin Ortodontik Tedavi icin Fakiilte veya Ozel Klinik Tercih Etme
Sebeplerinin Degerlendirilmesi

Evaluation of the Reasons of Patients to Prefer Faculty or Private Clinic for
Orthodontic Treatment
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DURSUN?

YWan Yiiziincii Yil Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi, Ortodonti AD, Tiirkiye

OZET: Amagc: Bu calismanin amaci hastalarin
ortodontik tedavi amaci ile fakiilte veya 6zel
klinik tercih etme nedenlerinin belirlenip
degerlendirilmesidir. Gere¢ ve Yontem: Bu
prospektif, kesitsel calisma 2018-2020 yillar
arasinda Van Yiiziincii Yil Universitesi Dis
Hekimligi Fakiiltesi Ortodonti Bolimii ile Van
bolgesinde yer alan cesitli ozel dis
kliniklerinde  ortodontik  tedavi  goren
hastalarda  gerceklestirildi. ~Toplam 200
hastanin ortodontik tedavi icin dis hekimligi
fakiiltesi veya 0©zel klinik tercih etme
sebeplerinin degerlendirilmesi amaciyla anket
uygulamasi yapilmistir. Istatistiksel anlamlilik
p<0,05 olarak kabul edildi. Bulgular:
Calismaya 2018-2020 tarihleri arasinda Van
Yiiziinci Y1l Universitesi Dis Hekimligi
Fakiiltesi Ortodonti Anabilim Dal1 Klinigi'nde
ve Van bolgesinde o©zel kliniklerde tedavi
goren %64,5’i (n=129) kadmn, %35,5’i (n=71)
erkek toplam 200 hasta dahil edildi. Ozel
Klinikte ortodontik tedavi olan hastalarn
yaslar1 dis hekimligi fakiiltesine gidenlere gore
istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek
saptanmistir (p=0,001; p<0,01). Kadinlarin 6zel
dis klinigine gitme orani, erkeklere gore
istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek
saptanmistir (p=0,001; p<0,01). Maddi duruma
gore  hastalarin  ortodontik  tedavisinin
yapildig klinikler arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik saptanmamistir (p>0,05). Ozel
klinikte tedavi olan hastalarin hekimini tavsiye
tizerine tercih ettigi saptanmustir.

Sonug: Hastalarin ortodontik tedavi olmak igin
klinik secimi yapmasinda; hekim tavsiyesi,

hasta-hekim iletisimi, klinik ortam sartlari,
hijyen, maliyet gibi bir¢ok sebep yonlendirici
olmaktadr.

Anahtar Kelimeler: Fakiilte, 06zel klinik,
ortodontik tedavi, tercih.

ABSTRACT: Objective: The aim of this study
is to determine and evaluate the reasons why
patients prefer faculty or private clinic for
orthodontic treatment. Materials and Methods:
This prospective, cross-sectional study was
conducted between 2018-2020 in patients who
received orthodontic treatment in Van
Yiiztincti Y1l University, Faculty of Dentistry,
Department of Orthodontics and various
private dental clinics in the Van region. A
questionnaire was applied to evaluate the
reasons for choosing a dental faculty or private
clinic for orthodontic treatment of 200 patients
in total. Statistical significance was accepted as
p <0.05. Results: 64.5% (n = 129) female, 35.5%
(n = 71) male who were treated in the Van
Yiiztincti Y1l University Faculty of Dentistry
Department of Orthodontics and private
clinics in the Van region between 2018-2020 a
total of 200 patients were included. The ages of
the patients who received orthodontic
treatment in private clinics were found to be
statistically significantly higher than those
who went to the dental school (p <0.01). The
rate of women going to private hospitals was
found to be statistically significantly higher
than men (p <0.01). No statistically significant
difference was found between the hospitals
where orthodontic treatment of the patients
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was performed according to the financial
situation (p> 0.05). It has been determined that
patients receiving treatment in private clinics
prefer their physician upon recommendation.
Conclusion: In the clinical selection of the
patients for orthodontic treatment; Many
reasons such as physician advice, patient-
physician communication, clinical
environment conditions, hygiene, cost are
guiding.

Keywords: Faculty, private clinic, orthodontic
treatment, preference.

GIRIS

Ortodonti, hastalarin dis saghigr ve
estetigi ile ilgili kisisel goriislerinin 6n
planda oldugu bir bilim dahdir (1).
Ortodontik tedavi g¢ogunlukla bireylerin
isteklerine bagli olarak wuygulanan bir
tedavi segenegidir ve diger dental
tedavilere gore bazi farkliliklar
icermektedir (2). Cocuklar, ergenler ve
yetiskinler igin estetik ve fonksiyonel
beklentilerin artmasi ortodontik tedavi
talebini giiclii bir sekilde artirmaktadir (3).
Glinlimiizde hastalarin ortodontik tedavi
olabilmeleri i¢in bazi maddi problemler
disinda herhangi bir engelleri
bulunmamaktadir (4). Gerek dis hekimligi
fakiilteleri gerek 6zel klinikler hastalara
ortodontik tedavi hizmeti sunmaktadir.
Ulkemizde hem dis hekimligi
fakiiltelerinin hem de 6zel dis kliniklerinin
sayist giin gectikge artmaktadir. Dis
hekimine ilk kez miiracaat eden hastalarin
duygu ve diistinceleri, tedaviden istek ve
beklentileri, dental ve medikal ge¢misleri
hakkinda fikir sahibi olmak oldukca
onemlidir (5). Hekim ve hasta arasindaki
saglikli iletisim hastalarin Onyargilarinin
giderilmesini  saglayabilmektedir. ~ Yine
hastalara muayene sirasinda  tedavi
hakkinda  yeterince  bilgi  vermek,

beklentilerinin ne kadarinin karsilanacagi
konusunda onlar1 ve ailelerini aydinlatmak
oldukga 6nem tagimaktadir (6).

Arkadaslar ve aile tarafindan paylasilan
olumsuz hikayeler ortodontik tedaviye olan
istegi etkileyebilmektedir (7). Ailelerin
ortodontistle iligkisi ve ortodontik tedavi
maliyeti, hastanelerinde
hastalarin stajyer Ogrenciler tarafindan
tedavi edilebileceklerini diisiinmesi
ortodontik tedavi ile ilgili hastalarin kaygi
duymasma sebep olabilmektedir. Ozel

Universite

kliniklerde ortodontik tedavi goren hastalar
genellikle doktorunu kendi segmekte ve bu
sebeple ortodontistine gilivenmesi daha
olas1 olmaktadir. Hastalar ozel
kliniklerdeki deneyimli ortodontistler ile
daha kolay bir iletisim saglayabileceklerini
disiinmektedirler (4).

Ortodontik tedavi ihtiyaci ve talebi ile
ortodonti kliniklerine basvuran bireylerin
genellikle tedavileri ve ne olacagi hakkinda
yeterli bilgi sahibi olmadiklar1
bildirilmistir (8,9). Bu ger¢ek hastalarin
ortodontik tedavi hakkinda iy1 bir sekilde
bilgilendirilmedigini ve ortodontik
tedavinin neler igerdigini bilmediklerini
gostermektedir.  Ortodontist ve hasta
arasindaki giivene dayanan iligki tedavi
talebini ve tercihini etkileyen faktorlerin
basinda gelmektedir (4). Literatiir
incelendiginde hastalarin ortodontik tedavi
olmak icin fakiilte veya 6zel klinik tercih
etme sebeplerinin  degerlendirilmesi
konusunda bir ¢aligmaya rastlanilmamaistir.
Gliniimiizde artan  ortodontik  tedavi
thtiyact  ve  talebi gz  Oniinde
bulunduruldugunda hastalarin ortodontik
tedavi olmak i¢in hangi klinikleri tercih
ettiginin ve bunun sebeplerinin
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aragtirllmasit  Oonemlidir. Bu baglamda
calismanin amaci, hastalarin ortodontik
tedavi olmak i¢in dis hekimligi fakiiltesi
veya Ozel klinik tercih etme sebeplerinin
degerlendirilmesidir.

GEREC VE YONTEM

Bu arastirmanin materyalini, 2018-2020
yillar1 arasinda Van Yiiziinci  Yil
Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi
Ortodonti Anabilim Dali Klinigi'nde tedavi
goren 100 hasta ile ayni tarihler arasinda
Van bolgesinde 06zel kliniklerde tedavi
goren 100 hasta olusturmustur. Toplam
200 hastanin ortodontik tedavi icin dis
hekimligi fakiiltesi veya 6zel klinik tercih
etme sebeplerinin ~ degerlendirilmesi
amacityla Onceden hazirlanmig anket
sorulari hastalara uygulanmistir.
Aragtirmanin planlanmasin1 takiben Van
Yiiziincii Y1l Universitesi Tip Fakiiltesi
Etik Kurulu'ndan etik kurul onay1
alimmistir (Karar n0:09.05.2018/08)

Hastalar yapilacak ¢alismanin amaci,
stiresi ve c¢alismada kullanilacak anketler
hakkinda detaylica bilgilendirilmistir. Van
Yiiziincii Y1l Universitesi Tip Fakiiltesi
Etik  Kurulu tarafindan
“Bilgilendirilmis  Olur

onaylanan
Formu” nu
imzalayarak  goniilli  olan  hastalar
ebeveynlerinin de oluru alindiktan sonra,
ozel kliniklerde ise goniillii olan ortodontik
tedavi  hastalari
edilmistir. Hasta se¢imi yapilirken su
kriterler goz Oniline alinmistir; hastalarin
anket sorularim1 cevaplamak i¢in goniillii
ve istekli olmasi, anket doldurabilmek i¢in

yeterli biligsel diizeyde olmasi, genel

aragtirmaya  dahil

saglik problemlerinin olmamasi, siddetli
yiiz deformitelerinin olmamasi, 12-35 yas
araliginda  olmasi, daimi  dislenme

doneminde olmasi, daha Once ortodontik
tedavi gérmemis olmasi.

Sec¢im kriterlerine uyan hastalarin ilk
olarak cinsiyet, yas, kardes sayisi, dis
fircalama siklig1, maddi durum, eski dis
tedavisinin yapildig1 yer, dis hekimligi
fakiiltesinde/6zel dis kliniginde ortodontik
tedavi olmasi i¢in hastay1 yonlendiren kisi,
ortodontik tedavi olma sebebi gibi bilgileri
kayit edilmistir. Daha sonra, dis hekimligi
fakiiltesinde tedavi olan hastalar “Calisma
Grubu”nu, 6zel dis kliniginde tedavi olan
ortodonti hastalar1 ise “Kontrol Grubu’nu
olusturmustur. Calisma grubu ve kontrol
grubundaki hastalara ortodontik tedaviye
basladiklar1 ilk 3 ay icerisinde anketler
uygulanmigtir.

istatistiksel incelemeler

Istatistiksel ~ analizler icin NCSS
(Number Cruncher Statistical System)
programi  kullanildi. Calisma  verileri
degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel
metodlar  (ortalama, standart sapma,
medyan, frekans, ylizde, minimum,
maksimum) kullanildi. Nicel verilerin
normal dagilima uygunluklart Shapiro-
Wilk testi ve grafiksel incelemeler ile
stnanmistir. Normal dagilim gosteren nicel
degiskenlerin iki grup arasl
karsilastirmalarinda Student-t testi, normal
dagilim  gdstermeyenlerde ise Mann
Whitney U testi kullanildi. Nitel verilerin
karsilastirilmasinda Pearson ki-kare test,
Fisher-Freeman-Halton test kullanildi.
[statistiksel anlamlilik p<0,05 olarak kabul
edildi.

BULGULAR

Calisma 2018-2020 tarihleri arasinda
Van Yizinci Yil Universitesi Dis
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Hekimligi Fakiiltesi Ortodonti Anabilim
Dali Klinigi'nde ve Van bolgesindeki 6zel
dis kliniklerinde tedavi goren %64,5’1
(n=129) kadin, %35,5’1 (n=71) erkek
toplam 200 hasta ile yapilmistir. Calismaya
katilan hastalarin yaslar1 12 ile 35 arasinda
degismekte olup, ortalama 19,94+5,85 yas
olarak saptanmistir (Tablo 1).

Calismaya katilan hastalarin %1 ’inin
(n=2) 1 kardesinin oldugu, %19 unun
(n=38) 2 kardesinin, %?24,5’inin (n=49) 3
kardesinin, %24,5’inin  (n=49) 4
kardesinin, %14,5’inin (n=29) 5
kardesinin, 9%16,5’inin (n=33) 6 ve
iizerinde sayida  kardesinin  oldugu
gozlenmistir. Hastalarin %6,5’inin (n=13)
dis fircalama sikliginin giinde 1 kez,
%A47’sinin  (n=94) 2 kez, %35,5 inin
(n=71) 3 kez, %11’inin (n=22) 4 kez ve
tizeri oldugu go6zlenmistir. Hastalarin
%0,5’inin (n=1) maddi durumunun c¢ok
kotii, %57’sinin (n=114) orta, %40,5’inin
(n=81) 1iyi ve %2’sinin (n=4) ¢ok 1iyi
oldugu goézlenmistir. Hastalarin %25’inin
(n=50) eski dis tedavisi  Oykiisi
bulunmazken, %22’sinin (n=44) eski dis
tedavisinin devlet hastanesinde,
%31,5’inin (n=63) fakiilte-devlet
hastanesinde ve %21,5’inin (n=43) 6zel dis
kliniginde yapildigi gozlenmistir.
Hastalarin  %26’s1 (n=52) dis hekimligi
fakiiltesinde ortodontik tedavi olmayi
kendisinin  istedigini, %34’10 (n=68)
ailesinin yonlendirdigini, %9,5’1 (n=19)
hem kendisinin hem ailesinin istedigini,
%22’s1 (n=44) dis hekiminin
yonlendirdigini ve %851  (n=17)
arkadasinin  yonlendirdigini belirtmistir.
Hastalarin %4,5’1 (n=9) daha iyi ¢ignemek
icin ortodontik tedavi oldugunu, %7’si

(n=14) daha iyi konusmak i¢in, %31,5’1
(n=63) kendisini daha iyi hissetmek igin,
%55,5’1 (n=111) dislerinin daha giizel
goriinmesi icin ve %1,5’1 (n=3) insanlar
disleriyle dalga gectigi icin tedavi
oldugunu belirtmistir (Tablo 1).

Ozel dis kliniginde ortodontik tedavi
olan hastalarin yaglar1 dis hekimligi
fakiiltesine gidenlere gore istatistiksel
olarak anlamli diizeyde yiiksek
saptanmistir (p=0,001; p<0,01). Kadinlarin
0zel dis klinigine gitme orani, erkeklere
gore istatistiksel olarak anlamli diizeyde
yikksek saptanmistir  (p=0,001; p<0,01).
Kardes  sayilarina  gore,
ortodontik tedavisinin yapildig kliniklerin
dagilimlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik saptanmistir (p=0,010;
p<0,05).

Ozel  dis ortodontik
tedavilerini yaptiran hastalarin  kardes
sayilari, dis hekimligi fakiiltesinde yaptiran
gruptan anlamli diizeyde yiiksek olarak
saptanmistir. ~ Maddi  duruma  gore
hastalarin ortodontik tedavisinin yapildig:
klinikler —arasinda istatistiksel —olarak
anlaml farklilik saptanmamistir (p>0,05)
(Tablo 2).

hastalarin

kliniginde

Dis fircalama sikligma goére hastalarin
dis  tedavisinin  yapildig1  kliniklerin
dagilimlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik saptanmistir (p=0,047;
p<0,05). Disini giinde 4 ve lizeri sayida
fircalayan hastalarin tedavisini 6zel dis
kliniginde yaptirma orani, disini 1 kez, 2
kez ve 3 kez fir¢alayanlardan anlamh
diizeyde yiiksek saptanmistir.
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Tablo 1. Tanimlayict Ozelliklerin Dagilimi

Yas Min-Maks (Medyan) 12-35 (18,5)
Ort£Ss 19,94+5,85
Cinsiyet Kadin 129 (64,5)
Erkek 71 (35,5)
Kardes Sayisi 1 Kardes 2(1,0)
2 Kardes 38 (19,0)
3 Kardes 49 (24,5)
4 Kardes 49 (24,5)
5 Kardes 29 (14,5)
>6 Kardes 33 (16,5)
Dis firgalama siklig1 1 Kez 13 (6,5)
2 Kez 94 (47,0)
3 Kez 71 (35,5)
>4 Kez 22 (11,0
Maddi Durum Cok Kotii 1(0,5)
Orta 114 (57,0)
Iyi 81 (40,5)
Cok lyi 4 (2,0)
Eski dis tedavisinin yapildigi Yok 50 (25,0)
yer Devlet 44 (22,0)
Fakiilte - Devlet 63 (31,5)
Ozel 43 (21,5)
Dis hekimligi fakiiltesinde/6zel ~ Kendisi 52 (26,0)
klinikte ortodontik tedavi Ailesi 68 (34,0)
olmaniz i¢in sizi kim Her Ikisi 19 (9,5)
yonlendirdi Dis Hekimi 44 (22,0)
Arkadasi 17 (8,5)
Ortodontik tedavi olma sebebi Dabha iyi ¢ignemek igin 9 (4,5)
Daha iyi konusmak i¢in 14 (7,0)
Kendimi daha iyi hissetmek i¢in 63 (31,5)
Dislerimin daha giizel gériinmesi igin 111 (55,5)
Insanlar dislerimle dalga gectigi i¢in 3(1,5)

Eski dis tedavisinin yapildig1 yere gore
hastalarin ortodontik tedavisinin yapildigi
kliniklerin dagilimlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklihk  saptanmistir
(p=0,001; p<0,01). Onceki dis tedavisini
devlet hastanesinde yaptiran hastalarin
ortodontik tedavisini 6zel dis kliniginde
yaptirma orani anlamli diizeyde yiiksek
saptanmuistir.

Dis hekimligi fakiiltesinde veya 6zel dis
kliniginde ortodontik tedavi olmas1 igin

yonlendiren  kisiye  goére, hastalarin
ortodontik tedavisinin yapildigi kliniklerin
dagilimlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilbik saptanmistir (p=0,001;
p<0,01). Ortodontik tedavi i¢in kendisi
karar veren ve arkadasinin yonlendirdigi
hastalarin tedavi icin 6zel dis klinigine
gitme orani, ailesi yonlendiren, ailesi ve
kendisi karar veren ve dis hekimi
yonlendiren  hastalara  gore  anlamh
diizeyde yiiksek saptanmistir. Ortodontik
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tedavi olma sebebine gore hastalarin
tedavisinin yapildig1 kliniklerin dagilimlari
arasinda  istatistiksel olarak  anlaml
farklilik saptanmamistir (p>0,05) (Tablo
3).

Hastalarin =~ %77’si  (n=77) “Ogzel
klinikteki hekiminizi tavsiye {izerine mi
tercih ettiniz?” sorusuna evet cevabini
veritken, %23’ (n=23) hayir cevabini
vermistir. Hastalarm %72’si (n=72) “Ozel
klinikte ortodontik tedavi goéren bir
yakinmniz veya tanidiginiz var m?”
sorusuna evet cevabini verirken, %28’
(n=28) hayir cevabinm1 vermistir. Hastalarin
%751 (n=75) “Ozel klinikteki
ortodontistin, dis hekimligi fakiiltesindeki
ortodontistten daha tecriibeli oldugunu
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna evet
cevabimi verirken, %25’1 (n=25) hayr
cevabini  vermistir. Hastalarin ~ %88’1
(n=88) “Ozel Kklinikte, dis hekimligi
fakiiltesi  kliniklerinden daha kaliteli
malzeme kullanildigin1 diistiniiyor
musunuz?”’  sorusuna evet cevabini
verirken, %12’si (n=12) hayir cevabini
vermistir. Hastalarin %388’1 (n=88) “Dis
hekimligi fakiiltesinde ortodonti hasta
sirasinin -~ ¢ok  oldugunu  disiiniiyor
musunuz?”’  sorusuna evet cevabini
verirken, %12’si (n=12) hayir cevabini
vermistir. Hastalarin %52’si (n=52) “Dis
hekimligi fakiiltesinde “stajyer dgrenciler”
tarafindan tedavi edilebileceginizi
diginliyor musunuz?” sorusuna evet
cevabin1 verirken, %48’1 (n=48) hayir
cevabini vermistir.

Hastalarm  %97’si  (n=97) “Ozel
klinikte, dis hekimligi fakiiltesine gore
hastaya  daha  ilgili  davranildigini
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna evet

cevabim1 veritken, %3’ (n=3) hayir
cevabint  vermistir. Hastalarin  %96’s1
(n=96) “Ozel klinikteki hekiminizi, dis
hekimligi fakiiltesindeki hekime gore
istediginiz zaman daha rahat
arayabileceginizi dislinliyor musunuz?”
sorusuna evet cevabim1 verirken, %4’
(n=4) hayir cevabimi vermistir. Hastalarin
%92’s1 (n=92) “Ozel klinikteki
hekiminize, dis hekimligi fakiiltesindeki
hekime gore ortodontik tedaviniz ile ilgili
daha rahat soru sorabileceginizi diisliniiyor
musunuz?”  sorusuna evet cevabini
verirken, %81 (n=8) hayir cevabim
vermistir. Hastalarin %90°1 (n=90) “Ozel
klinikte, dis hekimligi fakiiltesi klinigine
gore istediginiz tarihe gore randevunuzu
belirleyebilmenizin daha kolay oldugunu
disiiniyor musunuz?” sorusuna evet
cevabin1 veritken, %10’u (n=10) hayir
cevabini vermistir. Hastalarin = %17’si1
(n=17) “Yasadigimiz sehirde dis hekimligi
fakiiltesi olmadigi icin mi 06zel klinikte
ortodontik tedavi olmay: tercih ettiniz?”
sorusuna evet cevabmi verirken, %83’
(n=83) hayir cevabin1 vermistir. Hastalarin
%9311 (n=93) “Ozel klinikte kendinizi dis
hekimligi fakiiltesi ortamindan daha rahat
hissediyor ~musunuz?” sorusuna evet
cevabim1 verirken, %7’si (n=7) hayir
cevabin1  vermistir. Hastalarm %181
(n=18) “Dis hekimligi fakiiltesi yasadiginiz
yere (evinize) uzak oldugu i¢in mi 6zel
klinikte tedavi olmay1 tercih ettiniz?”
sorusuna evet cevabini verirken, %382’si
(n=82) hayir cevabii vermistir. Hastalarin
%841 (n=84) “Ozel klinikte dis hekimligi
fakiiltesine gore ortodontik tedavinizin
daha kisa siirede bitecegini diisliniiyor
musunuz?”’  sorusuna evet  cevabini
verirken,
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Tablo 2. Tanimlayici Ozelliklere Gére Tedavinin Yapildig: Klinige Iliskin Karsilastirmalar

Tedavinin Yapildigi Klinik

Ozel Fakiilte p
Yas Min-Maks (Medyan) 12-35 (23) 12-34 (16) 40,001**
Ort+Ss 22,91+5,82 16,96+4,13
Cinsiyet Kadin 79 (61,2) 50 (30,8) °0,001**
Erkek 21 (29,6) 50 (70,4)
Kardes Sayisi 1 Kardes 1 (50,0) 1 (50,0)
2 Kardes 13 (34,2) 25 (65,8)
3 Kardes 24 (49,0) 25 (51,0)
4 Kardes 26 (53,1) 23 (46,9)
5 Kardes 11 (37,9) 18 (62,1)
>6 Kardes 25 (75,8) 8 (24,2)
Min-Maks (Medyan) 1-12 (4) 1-13(3) 90,010
Maddi Durum Cok Kot 1 (100,0) 0 (0,0 0,597
Orta 55 (48,2) 59 (51,8)
Iyi 41 (50,6) 40 (49,4)
Cok lyi 3 (75,0) 1(2,5)

Student-t Test

YMann Whitney U test

®Pearson Chi-Square Test

*p<0,05

°Fisher Freeman Halton Test
**p<0,01

Tablo 3. Tedavinin Yapildigi Klinige Iliskin Karsilagtirmalar

Tedavinin Yapildigi Klinik

Ozel Fakiilte p
Dis firgalama sikligin 1 Kez 5 (38,5) 8 (61,5) 0,047*
2 Kez 46 (48,9) 48 (51,1)
3 Kez 32 (45,1) 39 (54,9)
>4 Kez 17 (77,3) 5(22,7)
Eski dis tedavisinin Yok 27 (54,0) 23 (46,0) °0,001**
yapildig1 yer Devlet 44 (100,0) 0(0,0)
Fakiilte - Devlet 0 (0,0) 63 (100,0)
Ozel 29 (67,4) 14 (32,6)
Dis hekimligi Kendisi 37 (71,2) 15 (28,8) °0,001**
fakiiltesinde / 6zel Ailesi 22 (32,4) 46 (67,6)
klinikte ortodontik ~ Her ikisi 6 (31,6) 13 (68,4)
tedavi olmanizi¢in ~ Dig Hekimi 19 (43,2) 25 (56,8)
sizi kim yonlendirdi  Arkadag 16 (94,1) 1(5,9)
Ortodontik tedavi Daha iyi ¢cignemek i¢in 4 (44,4) 5 (55,6) ‘0,947
olma sebebi Daha iyi konugmak i¢in 6 (42,9) 8 (57,1)
Kendimi daha iyi hissetmek i¢in 32 (50,8) 31 (49,2)
Dislerimin daha giizel 57 (51,4) 54 (48,6)
goriinmesi igin
Insanlar dislerimle dalga gectigi 1 (33,3) 2 (66,7)

i¢cin

aStudent-t Test

YMann Whitney U test

®Pearson Chi-Square Test
*p<0,05

°Fisher Freeman Halton Test

**p<0,01
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%16’s1 (n=16) hayir cevabini vermistir.
Hastalarin %86’s1 (n=86) “Ozel kliniklerin
dis hekimligi fakiiltesine gore hijyen
acisindan daha temiz oldugunu diisiiniiyor
musunuz?”
verirken, %14’0 (n=14) hayir cevabim
vermistir. Calismada en yiliksek evet
cevabmi “Ozel klinikte, dis hekimligi
fakiiltesine gore hastaya daha ilgili
davranildigin1  diistlinliyor
ifadesi alirken, en fazla hayir cevabini
“Yasadigmiz  sehirde dis  hekimligi

sorusuna evet cevabim

musunuz?”’

fakiiltesi olmadig1 i¢in mi ozel klinikte
ortodontik tedavi olmay1 tercih ettiniz?”
ifadesi almistir (Tablo 4).

Hastalarimn  %32’si (n=32) “Dis
hekimligi fakiiltesindeki hekiminizi tavsiye
iizerine mi tercih ettiniz?” sorusuna evet
cevabimi verirken, %68’1 (n=68) hayir
cevabini  vermistir. Hastalarin =~ %48’1
(n=48) “Dis  hekimligi  fakiiltesinde
ortodontik tedavi goren bir yakininiz veya
tanidiginiz var mi1?” sorusuna evet cevabini
verirken, %52’si (n=52) hayir cevabini
vermistir. Hastalarin %84’i (n=84) “Dis
hekimligi fakiiltesindeki ortodontistin, 6zel
klinikteki ortodontistten daha tecriibeli
oldugunu diisiinliyor musunuz?” sorusuna
evet cevabmi verirken, %16’s1 (n=16)
hayir cevabin1 vermistir. Hastalarin %77’si
(n=77) “Dig hekimligi fakiiltesi
kliniklerinde, 0zel kliniklerden daha
kaliteli malzeme kullanildigin1 diisiiniiyor
musunuz?” cevabini
verirken, %23’ (n=23) hayir cevabim
vermistir. Hastalarin %52’si (n=52) “Ozel
kliniklerde ortodonti hasta sirasinin dis

sorusuna evet

hekimligi fakiiltesine gore daha c¢ok
oldugunu diigiiniiyor musunuz?  (6zel
klinikte 1 tane ortodontist bulunuyor,

fakiiltede  ortodontist sayist1  fazla)”
sorusuna evet cevabimi verirken, %48’i
(n=48) hayir cevabin1 vermistir. Hastalarin
%20’si (n=20) “Ozel klinikte “ortodontist
olmayan hekimler” tarafindan tedavi
edilebileceginizi disliniiyor musunuz?”
sorusuna evet cevabini verirken, %80’
(n=80) hayir cevabini vermistir.

Hastalarin %68’1 (n=68) “Dis hekimligi
fakiiltesinde, 0Ozel klinige goére hastaya
daha ilgili davranildigin1  diistintiyor
musunuz?”  sorusuna evet cevabi
verirken, %32’si (n=32) hayir cevabim

vermistir.

Hastalarin %69°u (n=69) “Dis hekimligi
fakiiltesindeki hekiminizi, 6zel klinikteki
hekime gore istediginiz zaman daha rahat
arayabileceginizi diiginliyor musunuz?”
sorusuna evet cevabimi verirken, %311
(n=31) hayir cevabini1 vermistir. Hastalarin
%84’ (n=84) “Dis hekimligi
fakiiltesindeki hekiminize, 6zel klinikteki
hekime gore ortodontik tedaviniz ile ilgili
daha rahat soru sorabileceginizi diisliniiyor
musunuz?”’ cevabini
verirken, %16’s1 (n=16) hayir cevabim
vermigtir. Hastalarin %70’1 (n=70) “Dis
hekimligi fakiiltesi kliniginde, 6zel klinige

sorusuna evet

gore istediginiz tarihe gore randevunuzu
belirleyebilmenizin daha kolay oldugunu
disiiniiyor musunuz?” sorusuna evet
cevabim1 verirken, %30’u (n=30) hayir
cevabini vermistir.
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Tablo 4. Ozel Klinikte Ortodontik Tedavi Géren Hastalarin Tedavi ile ilgili Sorulara Verdikleri
Cevaplarin Dagilimi

Evet Hayir

n s%z n s%z
Ozel klinikteki hekiminizi tavsiye iizerine mi tercih ettiniz? 77 (77,00 23(23,0)
Ozel klinikte ortodontik tedavi géren bir yakininiz veya tamdiginiz var nm? 72 (72,0) 28(28,0)

Ozel klinikteki ortodontistin, dis hekimligi fakiiltesindeki ortodontistten daha tecriibeli 75 (75,0) 25 (25,0)
oldugunu diislinliyor musunuz?

Ozel klinikte, dis hekimligi fakiiltesi kliniklerinden daha kaliteli malzeme kullamldigim 88 (88,0) 12 (12,0)
diisiiniiyor musunuz?

Dis hekimligi fakiiltesinde ortodonti hasta sirasinin ¢ok oldugunu diisiinityor musunuz? 88 (88,0) 12 (12,0)
Dis hekimligi fakiiltesinde “stajyer 6grenciler” tarafindan tedavi edilebileceginizi 52 (52,0) 48 (48,0)
diisiiniiyor musunuz?

Ozel klinikte, dis hekimligi fakiiltesine gore hastaya daha ilgili davramldigim diisiiniiyor 97 (97,0) 3 (3,0)
musunuz?

Ozel klinikteki hekiminizi, dis hekimligi fakiiltesindeki hekime gore istediginiz zaman 96 (96,0) 4 (4,0)
daha rahat arayabileceginizi diigiiniiyor musunuz?

Ozel klinikteki hekiminize, dis hekimligi fakiiltesindeki hekime gére ortodontik 92 (92,00 8(8,0)
tedaviniz ile ilgili daha rahat soru sorabileceginizi diigiiniiyor musunuz?

Ozel klinikte, dis hekimligi fakiiltesi klinigine gore istediginiz tarihe gére randevunuzu 90 (90,0) 10 (10,0)
belirleyebilmenizin daha kolay oldugunu diistiniiyor musunuz?

Yasadiginiz sehirde dis hekimligi fakiiltesi olmadig igin mi 6zel klinikte ortodontik 17 (17,00 83(83,0)
tedavi olmayu1 tercih ettiniz?

Ozel klinikte kendinizi dis hekimligi fakiiltesi ortamindan daha rahat hissediyor 93(93,0) 7(7,0)
musunuz?

Dis hekimligi fakiiltesi yasadiginiz yere (evinize) uzak oldugu i¢in mi 6zel klinikte 18 (18,0) 82(82,0)
tedavi olmayu tercih ettiniz?

Ozel klinikte dis hekimligi fakiiltesine gdre ortodontik tedavinizin daha kisa siirede 84 (84,0) 16 (16,0)
bitecegini diislinliyor musunuz?

Ozel kliniklerin dis hekimligi fakiiltesine gore hijyen acisindan daha temiz oldugunu 86 (86,0) 14 (14,0)

diisiiniiyor musunuz?

Tablo 5. Dis Hekimligi Fakiiltesinde Ortodontik Tedavi Goren Hastalarin Tedavi ile Ilgili Sorulara
Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Evet Hayir
n (%) n (%)
Dis hekimligi fakiiltesindeki hekiminizi tavsiye {izerine mi tercih ettiniz? 32 (32,0) 68 (68,0)

Dis hekimligi fakiiltesinde ortodontik tedavi géren bir yakininiz veya tamdigimiz var 48 (48,0) 52 (52,0)
m1?

Dis hekimligi fakiiltesindeki ortodontistin, 6zel klinikteki ortodontistten daha 84 (84,0) 16 (16,0)
tecriibeli oldugunu diigiiniiyor musunuz?

Dis hekimligi fakiiltesi kliniklerinde, 6zel kliniklerden daha kaliteli malzeme 77 (77,00 23(23,0)
kullanildigini diisiiniiyor musunuz?

Ozel kliniklerde ortodonti hasta sirasinin dis hekimligi fakiiltesine gore daha ¢ok 52 (52,0) 48 (48,0)

oldugunu diisiiniiyor musunuz? (6zel klinikte 1 tane ortodontist bulunuyor, fakiiltede
ortodontist sayisi fazla)

Ozel klinikte “ortodontist olmayan hekimler” tarafindan tedavi edilebileceginizi 20 (20,0) 80 (80,0)
diisiiniiyor musunuz?

Dis hekimligi fakiiltesinde, 6zel klinige gore hastaya daha ilgili davranildigini 68 (68,0) 32(32,0)
diisiiniiyor musunuz?

Dis hekimligi fakiiltesindeki hekiminizi, 6zel klinikteki hekime gore istediginiz 69 (69,0) 31(31,0)
zaman daha rahat arayabileceginizi diisiiniiyor musunuz?

Dis hekimligi fakiiltesindeki hekiminize, 6zel klinikteki hekime gore ortodontik 84 (84,0) 16 (16,0)

Sorumlu Yazar: Dr.Ogr. Uyesi Saadet Cinarsoy Cigerim, e mail: saadetcinarsoy@live.com
Gonderim Tarihi: 11 Subat 2021, Kabul Tarihi:9 Mart 2021



Cmarsoy Cigerim, Ding, Boyiik ve Dursun. Van Dis Hekimligi Dergisi 2021; 2(1):1-13

tedaviniz ile ilgili daha rahat soru sorabileceginizi diisiiniiyor musunuz?

Dis hekimligi fakiiltesi kliniginde, 6zel klinige gore istediginiz tarihe gore

70(70,0) 30 (30,0)

randevunuzu belirleyebilmenizin daha kolay oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Yasadiginiz sehirde 6zel klinik olmadigi ig¢in mi dis hekimligi fakiiltesinde

ortodontik tedavi olmayi tercih ettiniz?

11 (11,0) 89 (89,0)

Dis hekimligi fakiiltesinde kendinizi 6zel klinik ortamindan daha rahat hissediyor

musunuz?

78 (78,0) 22 (22,0)

Ozel klinik yasadigimz yere (evinize) uzak oldugu icin mi dis hekimligi fakiiltesinde ~ 12 (12,0) 88 (88,0)

tedavi olmayu tercih ettiniz?

Dis hekimligi fakiiltesinde 6zel klinige gore ortodontik tedavi maliyetinin daha az

oldugunu diisiinliyor musunuz?

82 (82,0) 18(18,0)

Dis hekimligi fakiiltesinin, 6zel kliniklere gore hijyen agisindan daha temiz oldugunu 78 (78,0) 22 (22,0)

diisiiniiyor musunuz?

Hastalarin %11’1 (n=11) “Yasadiginiz
sehirde 6zel klinik olmadigi icin mi dis
hekimligi fakiiltesinde ortodontik tedavi
olmayr tercih ettiniz?” sorusuna evet
cevabimi veritken, %89’u (n=89) hayir
cevabini  vermistir. Hastalarin ~ %78’1
(n=78) “Dis hekimligi fakiiltesinde
kendinizi 6zel klinik ortamindan daha rahat
hissediyor musunuz?” sorusuna evet
cevabin1 verirken, %22’si (n=22) hayir
cevabini  vermistir. Hastalarin = %12’si
(n=12) “Ozel klinik yasadigimz yere
(evinize) uzak oldugu i¢in mi dis hekimligi
fakiiltesinde tedavi olmay1 tercih ettiniz?”
sorusuna evet cevabini verirken, %88’
(n=88) hayir cevabini vermistir. Hastalarin
%82’s1 (n=82) “Dis hekimligi fakiiltesinde
ozel klinige gore ortodontik tedavi
maliyetinin daha az oldugunu diisiliniiyor
cevabini
verirken, %18’1 (n=18) hayir cevabim
vermistir. Hastalarin %78’1 (n=78) “Dis
hekimligi fakiiltesinin, 6zel kliniklere gore

musunuz?”  sorusuna evet

hijyen acisindan daha temiz oldugunu
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna evet
cevabin1 verirken, %22’si (n=18) hayir
cevabin1 vermistir. Calismada en yiiksek
evet cevabini “Dis hekimligi fakiiltesindeki
ortodontistin, 6zel klinikteki ortodontistten
daha tecriibeli oldugunu diisiiniiyor

musunuz?”’” ve  “Dis  hekimligi
fakiiltesindeki hekiminize, 6zel klinikteki
hekime gore ortodontik tedaviniz ile ilgili
daha rahat soru sorabileceginizi diisiiniiyor
musunuz?” ifadesi alirken, en fazla hayr
cevabini “Yasadiginiz sehirde o6zel Klinik
olmadig1 i¢in mi dis hekimligi fakiiltesinde
ortodontik tedavi olmayir tercih ettiniz?”
sorusu almistir (Tablo 5).

TARTISMA

Ortodontik  tedavi olmak isteyen
hastalarin sayist son yillarda oldukca
artmistir (10). Ortodontik tedaviye artan
taleple birlikte ticretsiz saglik hizmetlerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ortodontik tedavi
pahalidir ve diger tedavilerin yani sira vaka
zorlugu, tedavi siiresi ve sigorta kapsami
gibi maliyetini etkileyen birgok faktor
bulunmaktadir (9,11-13). Dis hekimligi
fakiiltelerinde 18 yas alt1 hastalarda, tedavi
ucretlerinin  sosyal giivenlik  kurumu
tarafindan karsilanmasi sebebiyle yogun
bir ortodonti hasta potansiyeli mevcuttur.
Kamu tarafindan finanse edilen ortodontik
hizmetlerin oldugu iilkelerde, ortodontik
tedavi onceligi malokliizyonun siddeti ve
tedavi ihtiyacina gore belirlenmektedir
(14).

10
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Ozellikle dis hekimligi fakiiltelerinde
giin gectikce artan ortodontik tedavi talebi
nedeniyle uzun hasta siralari
olusabilmektedir. Bu durum hastalar1 6zel
dis kliniklerinde ortodontik tedavi olmaya
yonlendirmektedir. Ancak sadece bu
sebeple degil farkli nedenlerden dolay1
hastalarin ortodontik tedavi olmak igin 6zel
klinik veya dis hekimligi fakiiltesini tercih
ettikleri diisiiniilmektedir. Bu baglamda bu
calismanin amaci1 hastalarin ortodontik
tedavi olmak icin dis hekimligi fakiiltesi
veya ©Ozel dis klinigi tercih etme
sebeplerini degerlendirmektedir.

Uriinlerinin veya hizmetlerinin
kullanicilarini memnun etmekle ilgilenen
her kurulusta oldugu gibi, dis hekimligi
tedavisi sunan Ozel dis klinikleri ve dis
hekimligi fakiilteleri hasta memnuniyeti ile
giinimiizde daha da fazla ilgilenmeye
baslamiglardir. Hasta uyumu ve tedavinin
basarist  saglik  hizmetinin  kalitesini

belirlemekte altin standart olarak kabul
edilmektedir (15,16).

Aljughaiman ve ark., 6zel ve kamu
hastanelerinde ortodontik tedavi ve hasta
memnuniyeti iligskisini degerlendirdikleri
caligmalarinda, kamu hastanelerinde 6zel
hastanelere gore hastalarin  uygulanan
ortodontik tedaviden, ortodontik tedavi
prosediirleri ile ilgili agiklamalardan ve
sorularinin  hizli yanitlanmasindan daha
memnun olduklarin1 bildirmislerdir (17).
Bu calismada ise Aljughaiman ve ark.” nin
calismalarindan farkli olarak hem o6zel dis
kliniginde ortodontik tedavi olan hastalar
hem de fakiiltede ortodontik tedavi olan
hastalar, kendi tedavilerin yapildigi yerde
hastaya daha ilgili davranildigini, hekimini
daha rahat arayabildigini, daha rahat soru

sorabildigini ve istedigi tarithe gore
randevusunu  belirleyebilmesinin  daha
kolay oldugunu bildirmistir.

Calismalar, uzun bekleme siiresi dahil
olmak tizere dis hekimiyle randevu
almanin zorlugunun hasta
memnuniyetsizligine yol acgtigini
gostermistir  (18,19). Benzer sekilde,
hastalarin kliniklerden, en yeni
ekipmanlardan, bekleme alani ve aletlerin
temizliginden yiiksek
gosterdikleri bulunmustur (18). Hastalarin
%881 (n=88) “Ozel klinikte, dis hekimligi
fakiiltesi  kliniklerinden daha kaliteli
malzeme

memnuniyet

kullanildigini diisiiniiyor
musunuz?”’  sorusuna evet cevabini
veritken, %12’si (n=12) hayir cevabini
vermistir. Hastalarin %86’s1 (n=86) “Ozel
kliniklerin dis hekimligi fakiiltesine gore
hijyen acisindan daha temiz oldugunu
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna evet
cevabim1 verirken, %14’ (n=14) hayir
cevabin1 vermistir. Hastalarin  %77’si1
(n=77) “Dis hekimligi fakiiltesi
kliniklerinde, o©zel kliniklerden daha
kaliteli malzeme kullanildigin1 diisiiniiyor
musunuz?”  sorusuna evet cevabin
verirken, %23’ (n=23) hayir cevabim
vermistir. Hastalarin %78’1 (n=78) “Dis
hekimligi fakiiltesinin, 6zel kliniklere gore
hijyen agisindan daha temiz oldugunu
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna evet
cevabim1 verirken, %22’si (n=18) hayir
cevabini vermistir.

Moshkelgosha ve ark., hastalarin estetik
ve estetik olmayan dis tedavileri i¢in klinik
seciminde etkileyen faktorleri inceledikleri
yaptiklart  ¢alismalarinda  baskalarinin
tavsiyesinin, bir dis hekimi veya dis klinigi
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secmek icin en Onemli faktér oldugunu
bildirmislerdir (20).

Yine Moshkelgosha ve ark., dis tedavisi
maliyetinin insanlarin dis klinigi se¢imini
etkileyen faktorlerden biri  oldugunu
belirtmiglerdir  (20). Bu  ¢alismada
hastalarin %32’s1 (n=32) “Dis hekimligi
fakiiltesindeki hekiminizi tavsiye iizerine
mi tercih ettiniz?” sorusuna evet cevabini
veritken, %68’1 (n=68) hayir cevabini
vermistir. Hastalarm %77’si (n=77) “Ozel
klinikteki hekiminizi tavsiye iizerine mi
tercih ettiniz?” sorusuna evet cevabini
verirken, %231 (n=23) hayir cevabim
vermistir. Bu ¢alismada ortodontik tedavi
olmak icin 6zel dis kliniklerini tercih eden
hastalarin  hekimlerini tavsiye {izerine
sectikleri tespit edilmistir. Yine bu
calismada fakiiltede tedavi olan hastalarin
%82’sinin  fakiiltede 6zel klinige gore
ortodontik tedavi maliyetinin daha az
oldugunu diisiindiigili belirlenmistir.

Al-Jobair ve ark., nin Suudi Arabistan’
da  yaptiklari  ¢aligmalarinda  devlet
kliniklerine giden hastalarin, genellikle
ozel kliniklere giden hastalara gore daha
siddetli malokliizyona sahip olduklarini
bildirmislerdir (21). Bu calismada hastalar
malokliizyon yoniinden
degerlendirilmemistir. Hastalarin
ortodontik tedavi olmak igin fakiilte ve
ozel dis klinigi tercih etme sebepleri
degerlendirilmistir.

SONUC

Hastalarin ortodontik tedavi olmak i¢in
klinik se¢imi yapmasinda; hekim tavsiyesi,
hasta-hekim iletisimi, klinik ortam sartlari,
hijyen, maliyet gibi bircok sebep
yonlendirici olmaktadir. Hastalarin

ortodontik tedavi i¢in fakiilte veya 6zel dis
klinigi tercih etme sebeplerinin
degerlendirildigi daha ileri c¢aligsmalara
ihtiya¢ vardir.
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