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ÖZ 

Amaç: Türkiye’de Mart 2020- Temmuz 2021 tarihleri arasında COVID 19 ile ilgili hemşirelerle 
ve hemşirelerin dahil olduğu sağlık çalışanlarıylayapılan çalışmalar incelendi. 

Yöntem: Geriye dönük tanımlayıcı tipte olan çalışma Temmuz 2021 tarihinde internet ortamında 
yapıldı. Gelişmiş ve detaylı taramada “COVID 19”, “pandemi” ve “hemşire” anahtar kelimeleri 
girilerek Türkiye’de COVID 19 pandemisi sürecinde hemşireler ile ilgili yapılan çalışmalar 
tarandı. DergiPark Akademik 400 makaleden başlık uyumuna göre 52; Google Akademik 2450 
makaleden başlık uyumuna göre 110 olmak üzere 162 çalışma incelendi. İncelenen çalışmalarda 
sınırlamalara uyan 31 çalışma araştırmanın örneklemini oluşturdu. Makale özelliklerini 
incelemek amacıyla araştırmacılar tarafından oluşturulan veri formu kullanıldı. Veriler sayı 
yüzde olarak sunuldu. 

Bulgular: Kriterlere uyan 31 çalışmadan altısının sadece hemşirelerle yürütüldüğü, diğer 25 
çalışmanın hemşirelerinde dahil olduğufarklısağlık çalışanları ile yapıldığı görüldü. 
Çalışmalardaki örneklem ortalamasının 284.09 (min:15, max:2076) olduğu, en az altı hemşirenin, 
en çok 1014 hemşirenin katıldığı görüldü. İncelenen çalışmaların on dokuzunun anksiyete/stres, 
beşinin deneyim ve hazırlık, dördünün pandeminin etkisi, ikisinin koruyucu ekipman kullanımı 
ve etkileri, birinin ise toplulukçu yeterlilik konularında olduğu görüldü. Çalışmalarda33 farklı 
ölçeğin kullanıldığı görüldü.  

Sonuç: Çalışmalardan altısının sadece hemşirelerle yürütüldüğü görüldü. Yapılan çalışmalarda 
sağlık çalışanlarının COVID 19 pandemisinden hem fiziksel hem de ruhsal olarak etkilendiği 
görüldü. Çalışmalarda sağlık çalışanlarına psikolojik desteğin sağlanması, uygun çalışma ortamı 
ve koruyucu ekipmanların sağlanması ve çalışma saatlerinin yeniden planlanması önerilmektedir. 
İncelenen literatür taramasında yeterli sayıda çalışmanın olmadığı bu sürecin hemşireler 
üzerindeki etkisini gösterecek çalışmalara ihtiyaç olduğu görüldü. 

 

ABSTRACT 

Objective: Studies conducted with nurses and healthcare professionals including nurses 
regarding COVID 19 between March 2020 and July 2021 in Türkiye were reviewed. 

Methods: The study, which is of the retrospective descriptive type, was conducted on the internet 
in July 2021. In the advanced and detailed search, “COVID 19”, “pandemic” and “nurse” 
keywords were entered and studies on nurses during the COVID 19 pandemic in Türkiye were 
scanned. DergiPark academic reviewed 52 studies according to title compliance from 400 
articles; 110 studies according to title compliance from Google academic 2450 research articles; 
in total, 162 studies were examined. 31 studies that met the limitations in the studied studies 
formed a sample of the study. The data form created by the researchers was used to examine the 
article characteristics. The number of data was presented as a percentage. 

Results: It was seen that six of the 31 studies that met the criteria were conducted with nurses 
only, and the other 25 studies were conducted with different health professionals, including 
nurses. It was observed that the sample mean in the studies was 284.09 (min: 15, max: 2076), 
with at least sixnurses and at most 1014 nurses participating. Nineteen of the studies were on 
anxiety/stress, five on experience and preparation, four on the effect of the pandemic, two on the 
use and effects of protective equipmentand the other on community competence. In studies; 
Thirty-three different scales were used in the studies. 

Conclusion: It was observed that six of the studies were conducted only with nurses. Studies 
have shown that healthcare workers are affected both physically and mentally by the COVID 19 
pandemic. In the studies, it is recommended to provide psychological support to health workers, 
to provide appropriate working environment and protective equipment, and to reschedule 
working hours. In the literature review, it was seen that there were not enough studies and there 
was a need for studies that would show the effect of this process on nurses.  

Derleme 
(Review) 
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GİRİŞ 

Çeşitli alt tipleri bulunan koronavirüsler (CoV) hafif enfeksiyon tablolarına neden olabileceği gibi “Ağır 
Akut Solunum Sendromu (Severe Acute Respiratory Syndrome, SARS)” veya “Orta Doğu Solunum Sendromu 
(Middle East Respiratory Syndrome, MERS)” gibi ağır enfeksiyon tablolarına da sebep olabilmektedir. İnsandan 
insana veya hayvanlardan insanlara bulaşabilmektedir. SARS-CoV, 2003 yılında ortaya çıkmış olup birçok insanın 
ölmesine sebep olmuştur (COVID19 Sağlık Çalışanları Rehberi, 2020). COVID 19, yeni koronavirüs (2019-nCoV) 
olarak tanımlanmış, sonrasında SARS CoV’e benzerliği nedeniyle SARS-CoV-2 olarak adlandırılmıştır (COVID 19 
Sağlık Çalışanları Rehberi, 2020).   

Çin’de başlayan ve çok kısa bir sürede tüm dünyaya yayılan COVID 19 salgını 2020 yılı Mart ayından 
itibaren Türkiye’de görülmeye başlanmış ve virüse yakalanan, virüs nedeniyle hastaneye yatış yapan ve ölenlerin 
sayısında artışlar yaşanmıştır (Arpacıoğlu, Baltacı ve Ünübol, 2021; Pala ve Metintaş, 2020; Polat ve Coşkun, 2020; 
Sağlam ve Saruhan, 2020).Temmuz 2021’e kadar yapılan toplam test sayısı 60.786.975,toplam vaka sayısı 
5.425.652’e ulaşmış ve toplam 49.732 kişi vefat etmiştir (T.C. Sağlık Bakanlığı, 29.07.2021).DSÖ’ne 8 Nisan 2020 
itibariyle, COVID 19 tanısı konulan sağlık personeli vaka sayısı 52 ülkeden 22.073 olarak bildirilmiştir. DSÖ 
tarafından bu rakamların, COVID 19’a yakalanan sağlık personellerinin gerçek verilerini kapsamadığı bildirilmiştir 
(Pala ve Metintaş, 2020). Türkiye’de24 Mart 2020 tarihinde COVID 19 nedeniyle hayatını kaybeden ilk sağlık 
personelinin ölümüyle birlikte sağlık personellerinin COVID 19 pandemi sürecinde verdiği bakım ve hizmetlerde; 
hastaların sağlıklarını ve hayatlarını korurken kendi sağlık durumları ve hayatları da risk altında olduğu gerçeğini 
gösterdi (Yüncü ve Yılan, 2020). 

Sağlık çalışanları bu yeni virüsün tam olarak ne olduğunun bilinmediği, nasıl önlemler alınması gerektiği, 
bulaş yolları, tedavisi, bakımı, yönetimi gibi konularının net olmadığı bir salgın ile karşı karşıya kalmışlardır (Yüncü 
ve Yılan, 2020). Hemşireler COVID 19 Pandemisinin devam ettiği bu zorlu süreçte bakımda ön saflarda yer alan ve 
büyük bir özveri ile çalışan sağlık personelleri grubundan biridir. Hemşireler bu zorlu pandemi sürecinde kısa bir 
süre içinde uyum sağlamış ve bireylere bakım hizmeti sunmaya devam etmektedirler. Bu mücadelede bireylere hem 
fiziksel hem de psikolojik olarak gerekli bakımı sağlamaktadırlar (Çevirme ve Kurt, 2020; Göçmen Baykara ve 
Eyüpoğlu, 2020; Kiyat, Karaman, Ataşen ve Kiyat, 2020).Bu çalışmada COVID 19 Pandemisinde hemşirelerle ve 
hemşirelerin dahil olduğu sağlık çalışanlarıyla yapılan çalışmalar incelenerek sonuçları değerlendirildi. 

Bu çalışmada Türkiye’de Mart 2020- Temmuz 2021 tarihleri arasında COVID 19 ile ilgili hemşirelerle ve 
hemşirelerin dahil edildiği sağlık çalışanlarıyla yapılan çalışmaların incelenmesi amacıyla yapılmıştır. 

YÖNTEM 

Araştırmanın Tipi 

Tanımlayıcı geriye dönük literatür taramasıdır. Araştırma Temmuz 2021 tarihinde internet veri tabanında 
yapıldı. 

Evren ve Örneklem 

DergiPark Akademikten 400 ve Google Akademikden 2450 olmak üzere toplam 2850 makale araştırmanın 
evrenini oluşturdu. Anahtar kelimeler taranarak ulaşılan makalelerden başlık uyumuna göre 162 çalışma incelendi. 
Türkiye’de yapılmış olan hemşire meslek grubunu içeren COVID 19 ile ilgili ulaşılan ve sınırlamalara uyan n:31 
makale araştırmanın örneklemini oluşturdu. 

Veri Toplama 

Veriler dokuman incelemesi tekniğiyle toplandı.  

Gelişmiş ve detaylı taramada “COVID 19”, “pandemi” ve “hemşire” anahtar kelimeleri girilerek Türkiye’de 
COVID 19 pandemisi sürecinde hemşireler ile ilgili yapılan çalışmalar tarandı. Anahtar kelimeler DergiPark 
Akademik ve Google Akademike girilerek ulaşılan 2850 makaleden başlık uyumuna göre uygunluk için 162 makale 
tarandı. Taranan makalelerden sınırlılıklara uygun olan 31 çalışma değerlendirmeye alındı. Yapılan literatür 
taramasında ulaşılan 162 çalışmanın %19.13’ünün çalışma kriterlerini taşıdığı görüldü (Şekil 1). Dahil edilme 
kriterleri: Türkiye’de yapılmış, COVID 19 pandemisi ile ilgili olan, hemşirelerle veya hemşirelerin dahil olduğu 
sağlık çalışanlarıyla yürütülmüş olan İngilizce veya Türkçe olarak yazılmış araştırma makaleleri çalışmaya dahil 
edildi. Dışlama kriterleri: COVID 19 pandemi ile ilgili olmayan, Yazım dili İngilizce veya Türkçe olmayan, 
araştırma makalesi olmayan, örnekleminde hemşire meslek grubu bulunmayan ve tam metne ulaşılmayan makaleler 
dahil edilmemiştir. 

Veri Toplama Araçları 

DergiPark ve Google Akademikten, dahil edilme kriterlerine uyan çalışmaları incelemek için araştırmacılar 
tarafından oluşturulan değerlendirme formu kullanıldı. Değerlendirme formu; yayın kaynak, çalışmanın tipi, 
örneklem, kullanılan ölçekler, çalışma sonucunu içermektedir. 
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Verilerin Değerlendirilmesi  

Araştırmacılar tarafından oluşturulan değerlendirme formu ile veriler sayı ve yüzde olarak sunuldu. 

Araştırmanın Etik Yönü  

Basılmış yayınlar incelendiği için herhangi bir etik izin alınmamıştır. 

BULGULAR 

Anahtar kelimeler girilerek ulaşılan 2850 makaleden başlık uyumuna göre uygunluk için 162makale tarandı. 
Taranan makalelerden sınırlılıklara uygun olan 31 çalışma değerlendirmeye alındı. Yapılan literatür taramasında 
ulaşılan 162 çalışmanın %19.13’ünün çalışma kriterlerini taşıdığı görüldü (Şekil 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 1. Literatür incelemenin akış diyagramı 

Makale özelliklerini incelemek amacıyla araştırmacılar tarafından oluşturulan veri formu değerlendirme 
sonuçlarına göre (Tablo 1; Tablo 2); çalışmalardaki örneklem ortalamasının 283.93 (min:15, maks:2076) 
(Tengilimoğlu, Zekioğlu, Tosun, Işık ve Tengilimoğlu, 2021; Yönder Ertem, 2021) olduğu, yapılan çalışmalara en 
az 6 hemşirenin (Şahin, Hoşoğlu ve Önal, 2020a), en çok 1014 hemşirenin katıldığı (Tengilimoğlu ve diğerleri, 
2021) ve çalışmalardan sadece altısının katılımcılarının yalnızca hemşireler olduğu (Aksoy, Demirtaş ve Bayraktar, 
2020; Çınar, Es ve Bülbüloğlu, 2021; Pamuk Cebeci ve Durmaz, 2021; Yaşar, Yaman ve Çelik, 2021;Yeşil 
Bayülgen, Bayülgen, Yeşil ve Türksever, 2021;Yönder Ertem, 2021), diğer çalışmaların katılımcılarının 
hemşirelerinde dahil olduğu farklı sağlık çalışanlarından oluştuğu görüldü (Arpacıoğlu ve diğerleri, 2021; Ataç, 
Sezerol, Taşçı ve Hayran, 2020; Bana, 2020; Bişkin Çetin ve Sözel, 2021; Çankaya, 2020; Ersoy, Koç ve Ersoy, 
2020; Havlioğlu ve Demir, 2020; Gökçe, Orhan, Aydın, Gümüş ve Kızılkaya, 2020; Kılınçel ve diğerleri, 2020; 
Koç, Seyran, Geniş, Şirin ve Gürkan, 2020; Kurt Yılmaz, Güler ve Sürgevil, 2021; Öztürk, Ertem, Kotanoğlu, 
Erdinç ve Kınıklı, 2021; Polat, Korkusuz ve Berber, 2020; Polat ve Coşkun, 2020; Sakaoğlu, Orbatu, Emiroğlu ve 
Çakır, 2020; Söğütlü, Söğütlü ve Göktaş, 2021; Şahin, Keskin, Sarıtaş ve Kuzkaya, 2020b; Şahin ve diğerleri, 
2020a; Yağcı, Dayapoğlu, Karasahin, 2021; Yıldız ve diğerleri, 2021;Tengilimoğlu ve diğerleri, 2021; Turan ve 
Nacar, 2020; Türkmen ve Çetin Aslan, 2021;Uzun, Tekin, Sertel ve Tuncar, 2020;Yüncü ve Yılan, 2020). 

Çalışmaya dahil edilen otuz bir çalışmadan; 27 çalışmanın tanımlayıcı, üç çalışmanın nitel ve bir çalışmanın 
da karma tipte olduğu görüldü (Grafik1). 

Hariç Tutulan Çalışmalar 
(n: 2685) 

Çalışmaya Dahil Olan  
Makaleler 

(n: 31) 

Erişim Sağlanamayan Kayıtlar 
(n: 3) 

Aynı Olan Çalışmalar (n: 6) 

 

Hariç Tutulan Çalışmalar 
(n: 125) 

Taranan Çalışmalar 
(n: 162) 

DergiPark Akademik ( n: 400) 
Google Akademik ( n:2450 ) 

(n: 2850) 

Uygunluk İçin Değerlendirilen Çalışmalar 
DergiPark Akademik ( n:16 ) 

Google Akademik ( n:21 ) 
(n: 37) 
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Grafik 1. Çalışma Tipleri 

Çalışmalarda;  

1. Depresyon, Anksiyete ve Stres Ölçeği (DASS-42), (Öztürk ve diğerleri, 2021) 
2. Çok Boyutlu Algılanan Sosyal Destek Ölçeği (ÇBASDÖ), (Öztürk ve diğerleri, 2021) 
3. Örgütsel Güven Ölçeği, (Yaşar ve diğerleri, 2021) 
4. Çalışma Arkadaşlarına Yardım Ölçeği, (Yaşar ve diğerleri, 2021) 
5. Maslach Tükenmişlik Ölçeği, (Arpacıoğlu ve diğerleri, 2021; Yağcı ve diğerleri, 2021) 
6. Algılanan Stres Ölçeği, (Çınar ve diğerleri, 2021; Türkmen ve Çetin Aslan, 2021;Yağcı ve diğerleri, 

2021; Yıldız ve diğerleri, 2021) 
7. Koronavirüs Anksiyete Ölçeği (KAÖ), (Yeşil Bayülgen ve diğerleri, 2021) 
8. Beck Umutsuzluk Ölçeği (BUÖ), (Yeşil Bayülgen ve diğerleri, 2021) 
9. Depresyon, Anksiyete ve Stres Ölçeği (DASS-21), (Ersoy ve diğerleri, 2020; Pamuk Cebeci ve Durmaz, 

2021; Polat ve Coşkun, 2020; Tengilimoğlu ve diğerleri, 2021) 
10. Ölüm Kaygısı Ölçeği, (Bişkin Çetin ve Sözel, 2021) 
11. Duygusal Tükenme Ölçeği, (Türkmen ve Çetin Aslan, 2021) 
12. Beck Anksiyete Ölçeği, (Havlioğlu ve Demir, 2020; Şahin ve diğerleri, 2020a; Uzun ve diğerleri, 

2020;Yıldız ve diğerleri, 2021) 
13. İş doyumu Ölçeği, (Arpacıoğlu ve diğerleri, 2021) 
14. HSA-4 Hasta Sağlığı Anketi, (Arpacıoğlu ve diğerleri, 2021) 
15. COVID 19 Korkusu Ölçeği, (Arpacıoğlu ve diğerleri, 2021; Yaşar ve diğerleri, 2021) 
16. Durumluk Kaygı Ölçeği (DKÖ), (Söğütlü ve diğerleri, 2021) 
17. Sürekli Öfke Ölçeği (SÖÖ), (Söğütlü ve diğerleri, 2021) 
18. Uykusuzluk Şiddeti Ölçeği (UŞİ), (Ataç ve diğerleri, 2020; Söğütlü ve diğerleri, 2021) 
19. Duygu Düzenleme Güçlüğü Ölçeği (DDGÖ), (Söğütlü ve diğerleri, 2021) 
20. İkincil Travmatik Stres Ölçeği (İTSÖ), (Koç ve diğerleri, 2020) 
21. SF-36 Yaşam Kalitesi Ölçeği, (Koç ve diğerleri, 2020) 
22. COVID 19 Hastalık Algısı (COVID-19-HA) Ölçeği, (Koç ve diğerleri, 2020) 
23. COVID 19 ’un Nedenleri Algısı (COVID-19-NA) Ölçeği, (Koç ve diğerleri, 2020) 
24. COVID 19 un Kontrolü Algısı (COVID-19-KA) Ölçeği,  (Koç ve diğerleri, 2020) 
25. Yaygın Anksiyete Bozukluğu-7 (YAB-7), (Ataç ve diğerleri, 2020) 
26. İyilik Hali Ölçeği, (Çankaya, 2020) 
27. Psikolojik Belirti Tarama Testi (SCL-90-R), (Uzun ve diğerleri, 2020) 
28. Kısa Psikiyatrik Değerlendirme Ölçeği, (Uzun ve diğerleri, 2020) 
29. Çocuklarda Anksiyete Tarama Ölçeği (ÇATÖ), (Şahin ve diğerleri, 2020a) 
30. Toplulukçu Yeterlilik Ölçeği, (Gökçe ve diğerleri, 2020) 
31. Durumluk-Sürekli Kaygı Envanteri-STAI, (Sakaoğlu ve diğerleri, 2020) 
32. Sosyal Damgalama Algısı Ölçeği, (Bana, 2020) 
33. Sağlık Kaygısı Envanteri, (Kılınçel ve diğerleri, 2020) 
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Çalışmalarda 33 farklı ölçeğin kullanıldığı görüldü. 4 çalışmada Beck Anksiyete Ölçeği (Hemşirelerde en 
küçük puan ortalaması 13.16; en büyük puan ortalaması 17.70), 4 çalışmada Depresyon, Anksiyete ve Stres 
Ölçeğinin (DASS-21) (Hemşirelerde Depresyon alt boyutu en küçük puan ortalaması 7.28, en büyük puan 
ortalaması 11.39; Anksiyete alt boyutu en küçük puan ortalaması 6.61, en büyük puan ortalaması 14.13; Stres alt 
boyutu en küçük puan ortalaması 7.71, en büyük puan ortalaması 14.01), 4 çalışmada Algılanan Stres Ölçeği 
(Hemşirelerde en küçük puan ortalaması 2.73, en büyük puan ortalaması 32.96),2 çalışmada Maslach Tükenmişlik 
Ölçeği, 2 çalışmada Uykusuzluk Şiddeti Ölçeği (UŞİ), 2 çalışmada ise COVID 19 Korkusu Ölçeği kullanıldığı 
görüldü. 

İncelenen çalışmaların on dokuzunun anksiyete/stres (Arpacıoğlu ve diğerleri, 2021; Ataç ve diğerleri, 2020; 
Bişkin Çetin ve Sözel, 2021; Çankaya, 2020; Çınar ve diğerleri, 2021; Ersoy ve diğerleri, 2020; Havlioğlu ve Demir, 
2020; Kılınçel ve diğerleri, 2020; Koç ve diğerleri, 2020; Öztürk ve diğerleri, 2021; Pamuk Cebeci ve Durmaz, 
2021; Sakaoğlu ve diğerleri, 2020; Söğütlü ve diğerleri, 2021; Şahin ve diğerleri, 2020a;  Tengilimoğlu ve diğerleri, 
2021; Türkmen ve Çetin Aslan, 2021; Yağcı ve diğerleri, 2021; Yeşil Bayülgen ve diğerleri, 2021; Yıldız ve 
diğerleri, 2021), beşinin deneyim ve hazırlık (Aksoy ve diğerleri, 2020; Bana, 2020;Polat ve diğerleri, 2020;Şahin 
ve diğerleri, 2020b; Yönder Ertem, 2021), ikisinin koruyucu ekipman kullanımı ve etkileri (Polat ve Coşkun, 2020; 
Turan ve Nacar, 2020), dördünün pandeminin etkisi (Kurt Yılmaz ve diğerleri, 2021; Uzun ve diğerleri, 2020; Yaşar 
ve diğerleri, 2021; Yüncü ve Yılan, 2020) ve birinin ise toplulukçu yeterlilik (Gökçe ve diğerleri, 2020) konularında 
olduğu görüldü (Grafik2). 

61%16%

7%

13%
3%

Çalışma Konuları

Anksiyete/Stres Deneyim ve Hazırlık
Koruyucu Ekipman Kullanımı Pandeminin Etkisi
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Grafik 2. Çalışma Konuları 

 

TARTIŞMA 

Bu makaledeMart 2020-Temmuz 2021 tarihleri arasında Türkiye’de COVID 19 ile ilgili hemşirelerle 
yapılmış çalışmalar incelendi. Çalışmaya 27 tanımlayıcı, üçnitel, birkarma çalışma dahil edildi. Çalışmada, COVID 
19 pandemisi sürecinde hemşirelerin depresyon, anksiyete, stres, uykusuzluk, tükenmişlik, ölüm korkusu, iş 
doyumu, koruyucu ekipman kullanımı, damgalanma, yeterlilik gibi konularda nasıl etkilendiklerini değerlendirmek 
amacıyla yapılan çalışmalarda toplam 33 farklı ölçek kullanıldığı görüldü. 

İncelenen çalışmalarda, tüm sağlık çalışanlarının orta ve şiddetli aralıkta anksiyetesi olduğu, anksiyete 
çalışmalarının %20’sinde hemşirelerin orta düzeyde (Ersoy ve diğerleri,2020; Polat ve Coşkun, 2020; Tengillimoğlu 
ve diğerleri, 2021), %80’inde hemşirelerin şiddetli (Aksoy ve diğerleri, 2020; Ataç ve diğerleri, 2020; Çankaya, 
2020;Havlioğlu ve Demir, 2020; Öztürk ve diğerleri, 2021; Pamuk Cebeci ve Durmaz, 2021; Sakaoğlu ve diğerleri, 
2020; Söğütlü ve diğerleri, 2021; Şahin ve diğerleri, 2020a; Uzun ve diğerleri,2020; Yeşil Bayülgen ve diğerleri, 
2021;Yıldız ve diğerleri, 2021)   anksiyetesi olduğu görüldü. 

Al Maqbali ve arkadaşlarının COVID 19 pandemisi sırasında hemşirelerde stres, depresyon, anksiyete ve 
uyku bozukluğu prevelansını inceledikleri sistematik derleme meta-analiz çalışmasında, 73 çalışmada anksiyete 
yaygınlığının %8-%91 arasında değiştiği, 32 çalışmada ise, en yüksek seviyede anksiyete yaşadıklarını 
incelemişlerdir. COVID 19 pandemisi sürecinde ön saflarda çalışan hemşirelerde anksiyete yaygınlığının, 
diğerservislerde çalışanlara göre %39 oranında daha yüksek olduğu belirtilmiştir (Al Maqbali, Al Sinani ve Al-
Lenjawi, 2021). Çin’ de COVID 19’un patlak vermesi sırasında hemşireler arasında depresyon ve anksiyete 
prevelansı ve ilişkili faktörlerin incelendiği kesitsel çalışmada, hemşirelerde toplam anksiyete prevelansının %18.1 
iken, COVID 19 hastalarının bakımını üstelenen hemşirelerde anksiyete oranının %28.4 olduğu belirtilmiştir (Zheng 
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ve diğerleri, 2021). COVID 19 salgını sırasında Suudi Arabistan’daki hemşireler arasındaki stres ve korkunun 
boyutunun ölçüldüğü bir çalışmada, hemşirelerin COVID 19 salgını sırasında yüksek düzeyde anksiyete yaşadıkları 
belirtilmiştir (Tayyib ve Alsolami, 2020).Çin’de COVID 19 salgını sırasında devlet tarafından belirlenen 42 
hastanede çalışan 4692 hemşire üzerinde ani psikolojik etkilerinin incelendiği kesitsel bir çalışmada, anksiyete 
semptomlarının yaygınlığının %8.1 olduğu, lisans derecesi altındaki eğitim ve aile üyesinin enfekte olma korkusu 
anksiyete risk faktörü olduğu belirtilmiştir (Hong ve diğerleri, 2021).Çin’in Wuhan kentinde ortaya çıkan COVID 
19 salgını sırasında ön saflardaki hemşirelerin tükenmişlik, anksiyete, depresyon ve korku durumları ve bunlarla 
ilişkili faktörlerin incelendiği büyük ölçekli kesitsel çalışmada, hemşirelerin orta ve yüksek düzeyde anksiyete 
bildirdiği, bunu kişisel koruyucu ekipman azlığına ve bunun büyük ölçüde Dünya çapındaki malzeme eksikliğine ve 
stok mevcudiyetine bağlandığı belirtilmiştir (Hu ve diğerleri, 2020). Portekiz’de COVID 19 salgınında stres, 
anksiyeteve depresyonu azaltmak için hemşireler tarafından ruh sağlığını geliştirme stratejilerinin kullanımını 
inceledikleri prospektif bir kohort çalışmasında, güvenilir olmayan kaynaklardan COVID 19 ile ilgili bilgileri 
reddetme stratejisi dışında tüm stratejileri sıklıkla ve her zaman kullanan hemşirelerde, bu stratejileri hiç 
kullanmayan veya nadiren kullanan hemşirelere göre anksiyete puanlarının anlamlı derecede düşük olduğu; fiziksel 
ve gevşeme aktiviteleri stratejilerini bazen kullanan hemşirelerde, bu aktiviteleri hiç kullanmayan veya nadiren 
kullanan hemşirelere göre anksiyete puanlarının anlamlı düzeyde düşük olduğu belirtilmiştir (Pinho ve diğerleri, 
2021). Pandemi sürecinde yapılan incelenen yurtdışı çalışmalarda da hemşirelerde anksiyetenin görüldüğü ve 
özellikle pandemi hastalarıyla çalışan hemşirelerde anksiyete oranlarının daha fazla olduğu görülmektedir.  

İncelenen çalışmalarda, katılımcıların orta ve yüksek düzeyde stresli oldukları, katılımcıların %25’inin orta 
düzeyde stresli (Polat ve Coşkun, 2020; Türkmen ve Çetin Aslan, 2021), %75’inin yüksek düzeyde (Çınar ve 
diğerleri, 2021; Ersoy ve diğerleri, 2020; Öztürk ve diğerleri, 2021; Pamuk Cebeci ve Durmaz, 2021; Tengillimoğlu 
ve diğerleri, 2021; Yıldız ve diğerleri, 2021) stresli oldukları görülmektedir. İncelenen bir çalışmada sağlık 
çalışanları arasındaki endişe veya stresin ana nedeninin COVID 19 virüsünü ailelerine bulaştırma korkusu olduğunu 
belirttikleri görüldü (Tengillimoğlu ve diğerleri).  

COVID 19 salgını sürecinde Suudi Arabistan’daki hemşireler arasındaki stres ve korku boyutunun ölçüldüğü 
bir çalışmada, hemşirelerin COVID 19 salgını sürecinde yüksek düzeyde stresli oldukları, 10 üzerinden 7.76 puan 
aldıkları belirtilmiştir. Hemşireler işlerinin kendilerini enfeksiyona yakalanmaları açısından yüksek risk altında 
olduklarını ve hastalanmaları konusunda çok stresli olduklarını ifade ettikleri belirtilmiştir (Tayyib ve Alsolami, 
2020). Al Maqbali ve arkadaşlarının sistematik derleme meta-analiz çalışmasında 93 çalışma incelenmiş bu 
çalışmaların 40’ında, stres yaygınlığının %10-%84 arasında değiştiği, ön saflarda çalışan hemşirelerle ilgili 17 
çalışmada stres prevelansı %46, ön saf ve ikinci basamak birimlerde çalışan hemşirelerle ilgili 20 çalışmada ise stres 
prevalansı %42 olarak belirtilmiştir (Al Maqbali ve diğerleri, 2021). Hemşireler arasında COVID 19 pandemisi ile 
ilişkili travmatik stresin şiddeti, destek algısı, güvenlik duygusu ve yaşamdaki anlam duygusunun incelendiği 
çalışmada, COVID 19 salgınıyla ilgili yoğun psikolojik baskı döneminde hemşirelerde travmatik stres belirtilerinin 
ortaya çıktığı belirtilmiştir (Nowicki ve diğerleri, 2020). Portekiz’de güvenilir olmayan kaynaklardan COVID 19 ile 
ilgili bilgileri reddetme stratejisi dışında tüm stratejileri sıklıkla ve her zaman kullanan hemşirelerde, bu stratejileri 
hiç kullanmayan veya nadiren kullanan hemşirelere göre stres puanlarının anlamlı derecede düşük olduğu; yeterli 
sıvı alımı, fizikselve gevşeme aktiviteleri stratejilerini bazen kullanan hemşirelerde, bu aktiviteleri hiç kullanmayan 
veya nadiren kullanan hemşirelere göre stres puanlarının anlamlı düzeyde daha düşük olduğu belirtilmiştir (Pinho ve 
diğerleri, 2021). Çin’de yapılan bir çalışmadahemşirelerde memleket özleminin en önemli stresör olarak rapor 
edildiği, ikinci sırada mevcut çalışma durumunun ne kadar süreceği belirsizliği olduğu, hemşirelerin önemli ölçüde 
stres yaşadıkları belirtilmiştir (Zhang ve diğerleri, 2020). Mısır’ın Zagazig şehrinde COVID 19 salgınında ön 
saflarda görev alan hemşirelerde mesleki stres, iş tatmini ve işten ayrılma düşüncesi ile ilgili çalışmada, hemşirelerin 
dörtte üçünün yüksek stres düzeyine sahip oldukları belirtilmektedir. İş yükü, ölüm, kişisel talepler ve korkular, 
yetersiz duygusal hazırlık, başhemşireler ile ilgili sorunlar, tedavi, hasta ve aileleri ile ilgili belirsizlik, sıkı 
biyogüvenlik önlemleri alma ihtiyacı, enfeksiyon riskine maruz kalma gibi stresörler en yüksek önceliğe sahip stres 
etkenleri olduğu belirtilmektedir (Said ve El-Shafei,2021). 

İncelenen çalışmalarda, katılımcıların orta ve yüksek düzeyde tükenmişlik yaşadıkları görülmektedir 
(Arpacıoğlu ve diğerleri,2021; Türkmen ve Çetin Aslan, 2021; Yağcı ve diğerleri, 2021).Yağcı ve arkadaşlarının 
yaptığı çalışmada iş yükünün artması, hastalık bulaş riskinin olması gibi nedenlerden dolayı tükenmişlik 
düzeylerinin yüksek olduğu belirtilmektedir (Yağcı ve diğerleri, 2021). Türkmen ve Çetin Aslan’ın yaptığı 
çalışmada mesleki deneyimleri 1-10 yıl olan sağlık çalışanlarında duygusal tükenme düzeyleri çalışma yılları fazla 
olanlara göre yüksek bulunduğu belirtilmektedir (Türkmen ve Çetin Aslan, 2021). Arpacıoğlu ve arkadaşlarının 
yürüttüğü çalışmada tecrübesi az ve genç olan sağlık çalışanlarında tükenmişlik düzeylerinin yüksek bulunduğu 
belirtilmektedir (Arpacıoğlu ve diğerleri,2021). 

Çin’de yürütülen bir çalışmada, hemşirelerin orta düzeyde, tükenmişlik yaşadıkları belirtilmiştir (Hu ve 
diğerleri, 2020). Çin’de yapılmış bir başka çalışmada hemşirelerin büyük çoğunluğunun hafif düzeyde tükenmişlik 
belirtileri gösterdiği, duygusal tükenme ve duyarsızlaştırma konusunda tükenmişlik gösterdikleri belirtilmiştir. Daha 
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genç ve daha az iş tecrübesine sahip ve karantina alanlarında çalışma süresi olarak daha fazla çalışan 
hemşirelerdediğer hemşirelere oranla yüksek düzeyde tükenmişlik gözlendiği belirtilmektedir (Zhang ve diğerleri, 
2020). 

İncelenen çalışmalarda, katılımcıların orta ve yüksek düzeyde uykusuzluk yaşadıkları görülmektedir (Söğütlü 
ve diğerleri, 2021; Ataç ve diğerleri, 2020; Aksoy ve diğerleri, 2020).Ataç ve arkadaşlarının yaptığı çalışma 
sonucuna göre sağlık çalışanlarında uykusuzluğun en az olduğu grubun lise mezunları olduğu belirtilmektedir (Ataç 
ve diğerleri, 2020). Söğütlü ve arkadaşlarının yaptığı çalışmada ebeler/hemşireler, kadın ve 35 yaşın altında olan 
sağlık çalışanları, bekar olan sağlık çalışanları, çalışma süresi günde 9 ve üzeri, haftada 2 ve daha fazla nöbet tutan 
sağlık çalışanlarının uykusuzluk şiddet düzeylerinin anlamlı olarak daha yüksek bulunduğu belirtilmektedir (Söğütlü 
ve diğerleri, 2021). 

Al Maqbali ve arkadaşlarının meta-analiz çalışmasında 93 çalışmanın 18’inde, uyku bozukluğu yaygınlığının 
%12-%87 arasında değiştiği, ön saflarda çalışan hemşirelerle ilgili 9 çalışmada uyku bozukluğu prevelansı %47, ön 
saf ve ikinci basamak birimlerde çalışan hemşirelerle ilgili 8 çalışmada ise uyku bozukluğu prevalansı %37 olarak 
belirtilmiştir (Al Maqbali ve diğerleri, 2021). 

İncelenen çalışmalarda, kişisel koruyucu ekipman kullanımının %91,3 olduğu (Şahin ve diğerleri, 2020b),  
hemşirelerin %60’ının kişisel koruyucu ekipman kullanım alışkanlığında zorlandığı (Aksoy ve diğerleri, 2020), 
sağlık çalışanlarında %54,1 oranda N95/FFP2 maske, %37,5 oranda eldiven ve %23 oranda ise tüm vücut tulum 
kullanılması kaynaklı cilt reaksiyonlarının geliştiği (Turan ve Nacar, 2020), COVID 19 salgını süresince koruyucu 
ekipman kullanım durumuna göre depresyon, anksiyete, stres puanları arasında anlamlı farklılıklar görüldüğü 
belirtilmektedir ( Polat ve Coşkun, 2020). 

Yapılan sistematik çalışmada, kişisel koruyucu ekipman eksikliğinin pandemi sırasında çalışan hemşirelerin 
endişe ve korkularında etkili faktörler olduğu belirtilmektedir (Fernandez ve diğerleri, 2020).Avustralya’da yapılan 
çalışmada, katılımcıların yarısından biraz daha azının çalıştıkları kurumda kişisel koruyucu ekipman kullanımı için 
genel yönergeler veya COVID 19’a özgü yönergeler olduğunu ifade ettikleribelirtilmektedir. Katılımcıların sadece 
dörtte birinin her zaman yeterli sayıda önlük ve N95/P2 maskelerinin olduğunu bildirdikleri belirtilmektedir. 
Çalışmadaki verilerinçalışanların kişisel koruyucu ekipmanların azlığına ilişkin yüksek düzeyde endişe yaşadıklarını 
doğruladığı belirtilmektedir (Halkomb ve diğerleri, 2020).ABD’de yapılan bir çalışmada hemşirelerin %40’ı 
COVID 19 hastalarıyla sık temas halinde oldukları ve çalıştıkları kurumda yöneticiler tarafından yeterli kişisel 
koruyucu ekipman sağlanmadığı belirtilmiştir. COVID 19 hastalarıyla temas arttıkça ve kişisel koruyucu ekipman 
temini azaldıkça hemşirelerde daha kötü ruh sağlığı sonuçlarının görüldüğü belirtilmektedir (Arnetz ve diğerleri, 
2020). 

Yapılan çalışmada ve literatür incelenmesinde kadın çalışanların depresyon, anksiyete ve stres düzeylerinin 
erkek çalışanlara göre daha yüksek olduğu görüldü (Tengillimoğlu ve diğerleri, 2021). Kendi sağlıklarının yanı sıra, 
çalışma ortamın belirsizliği, ailelerine ve arkadaşlarına COVID 19 enfeksiyonunu bulaştırma korkusu hemşirelerin 
anskiyete, depresyon ve stres düzeylerinde artmaya neden olduğu görülmektedir (Tayyib ve Alsolami, 2020;Aksoy 
ve Koçak, 2020; Liu ve diğerleri, 2020). Kişisel koruyucu ekipman eksikliği pandemi süresince hemşirelerin endişe 
ve korkularının artmasına neden olan faktörler arasında yer aldığı görüldü (Halcomb ve diğerleri, 2020; Fernandez 
ve diğerleri, 2020; Arnetz ve diğerleri, 2020). 

İncelenen çalışmalarda hemşirelerin ve diğer sağlık çalışanlarının COVID 19’dan olumsuz olarak 
etkilendikleri görüldü. Covıd-19 pandemisi öncesi ve sonrasında sağlık çalışanlarının toplulukçu yeterlilik 
algılarının incelendiği çalışma sonucunda da COVID 19'un sağlık çalışanlarınıntoplulukçu yeterlilik algılarını 
olumsuz olarak etkilediği belirtilmektedir (Gökçe ve diğerleri, 2020). 

SONUÇ  

İncelenen çalışmalardan altısının sadece hemşirelerle, diğer çalışmalarda hemşirelerinde dahil olduğu farklı 
sağlık çalışanlarıyla yürütüldüğü görüldü. Yapılan çalışmalarda sağlık çalışanlarının COVID 19 pandemisinden 
fiziksel ve ruhsal olarak etkilendiği, anksiyete/stres düzeylerinde COVID19 pandemisinden önceki sürece göre 
önemli artışların olduğu görüldü. Çalışmalarda sağlık çalışanlarına psikolojik desteğin sağlanması, uygun çalışma 
ortamı ve koruyucu ekipmanların sağlanması ve çalışma saatlerinin yeniden planlanmasının önerildiği belirlendi, 
çalışanların öneri ve isteklerinin dinlenip uygun çözümler üretilmesi önerilmektedir. İncelenen literatür taramasında 
hemşirelerle yapılan sınırlı sayıda çalışmanın olduğu, bu zorlu pandemi sürecinin hemşireler üzerindeki etkisini 
gösterecek çalışmalara ihtiyaç olduğu görüldü. 
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