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Bu aragtirmanin temel amaci, Tiirkiye’de gegici koruma altinda yasayan Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye
Cumhuriyeti’ne aidiyet duygularim1 ve Tiirkiye’de yasadiklari sorunlart karsilastirmali olarak analiz
etmektir. Aragtirmanin calisma grubunu 246 erkek, 230 kadin olmak iizere toplam 476 Kkisi
olugturmaktadir. Calisma yiiz yiize anket yontemiyle yapilmustir. Verilerin istatistiksel analizleri SPSS
22.0 programu kullanilarak yapilmistir. Sayisal degiskenlerin normallik dagilimlarma bakmak igin
Shapirowilk testi uygulanmis ve normal dagilim elde edilmistir. Veri setinde parametrik testler
kullanilmigstir. Tanimlayici istatistiklerin ¢oziimlenmesinde de frekans, yiizde, aritmetik ortalama, standart
sapma, minimum ve maksimum degerler ayrica grup ortalamalarinin farkliliklari igin bagimsiz drneklem
T testi ve tek yonli varyans (One-way ANOVA) testinden ve anlamli sonuglarda gruplar arasi
farkliliklara Tukey HSD ¢oklu karsilagtirma testi kullanilmistir. Ayrica 6lgeklerin arasindaki iliski analizi
icin Pearson korelasyon katsayist kullanilmigtir. Genel olarak Suriyeliler Tiirkiye’de sosyal uyum icinde
yasamaktadir. Onemli aidiyet duygusu dini yakinlik (%63) yoniindendir. Ayrica aidiyet diizeyleri yiiksek
olarak goriilmekte ve aidiyet diizeyleri yiiksek olan bireylerin Tiirkiye’deki yasam memnuniyetleri de
fazladir. Tiirkiye’deki yasamdan memnun olan bireylerin de bu dogrultuda kendilerine taninan
imkanlardan memnuniyetleri artmaktadir.
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PROBLEMS ENCOUNTERED BY THE SYRIAN REFUGEES iN
THE PROCESS OF ADAPTATION AND COMMUNICATION iN
TERMS OF THE SENSE OF BELONGING TO THE REPUBLIC OF

TURKEY

ABSTRACT

The main purpose of this research was comparatively analyzing the sense of belonging of the Syrian
refugees, who have been living under temporary protection in Turkey, to the Republic of Turkey and the
problems that they experience in Turkey. The study group consisted of 476 individuals, 246 of whom
were male and 230 were female. The study was conducted using the face to face survey method.
Statistical analysis of the data was performed using SPSS 22.0 program pack. The Shapiro-Wilk test was
applied to examine the normality distributions of numerical variables and normal distribution was
obtained. Parametric tests were used in the data set. Frequency, percentage, arithmetic mean, standard
deviation, minimum and maximum values were used to analyze the descriptive statistics, in addition,
independent samples T-test and one-way ANOVA tests were used for the differences of group means, and
in the significant results, Tukey HSD multiple comparison test was used for the differences between the
groups. In addition, Pearson correlation coefficient was used for the relationship analysis between the
scales. In general, the Syrians have been living in Turkey in social harmony. The most important sense of
belonging was through religious closeness (63%). Moreover, the level of belonging of Syrians is observed
to be high. The levels of satisfaction with life in Turkey is higher in the individuals with higher levels of
the sense of belonging. In this respect, the satisfaction levels regarding the opportunities provided them
increases in the individuals who are satisfied with their life in Turkey.
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GIRIS

Bir¢ok Ortadogu iilkesi 2010 yilinda baslayan Arap bahar1 nedeniyle farkli sekillerde
etkilenmigstir. Suriye’de ilk rejim karsit1 ayaklanma 26 Ocak 2011 yilinda baglamstir. 15 Mart
2011 ise Suriye’nin Dera kentinde sokaklarda protesto gosterisinde bulunan gruplara ates
agilmasi ile birlikte 15 Mart tarihi resmen Suriye’deki i¢ savasin baslangi¢ noktasini olusturdu.
Giin gectikge olaylar durulacagmin aksine siddetlenerek artti. I¢ savasin baslamasi ve
siddetlenmesi sivil halkin gb¢ etmesine en bilyilik neden olmustur. Tiirkiye nin en uzun simirimin
Suriye sinir1 olmasi, Suriye vatandaglarinin hem ekonomik hem de ulasim olarak Tiirkiye’yi
tercih etmesi ayn1 zamanda halen her iki sinirda da yasayan bir¢ok insanin akraba olmasi nedeni
ile Suriyelilerin en blyuk go¢ hareketi Tiirkiye’ye olmustur. Kisa zamanda bu biiyiik bir
kalabaliga ev sahipligi yapmak zorunda kalan Tiirkiye diger iilkelere gore savastan dolayl
olarak etkilenmistir.

Dil, din ve 1k, ekonomik statii ayrimi yapmadan “a¢ik kapi1” uygulamasi ile Suriyeli
vatandaglar1 Tiirkiye Cumhuriyeti devleti kabul etmistir. Higbir Suriyeli vatandas herhangi bir
nedenden 6tiirii sinirdan ¢evrilmemis, onlara “gegici koruma statiisii” vermistir (Ozdemir, 2017:
115). Cografi konumundan dolayi, biiylik kokli devlet kiiltiir ve gelenegi sayesinde
siginmacilara biitiin imkanlar saglanmistir (Giiltekin ve Arslan, 2018: 263). Ote yandan Tiirkiye
bir anda iilkesine akin akin gelen Suriyeli siginmacilara her anlamda yardimci olarak ekonomik
yonden de agir bir yiikiin altina girmistir. Kamplara yerlestirilen Suriyeli siginmacilara
ekonomik, kiiltiirel, psikolojik egitim anlaminda destekler saglanmigtir. Kamp disinda yasamak
isteyen Suriyeli siginmacilara da ekonomik, kiiltiirel, egitim, sosyal, psikolojik konularda
yardimc1 olunarak onlarin Tiirk toplumuna adapte olmalari igin her destegi saglamustir.

Afad’m 21.05.2018 tarihli verilerine gore 3.593.864°l bulan sayilan ile toplumda birtakim
sorunlar da yasamaktadirlar. He ne kadar sayilar1 ¢ok olsa da Tiirkiye’nin bir¢ok sehrine
yerlesen siginmacilar diger insanlarla birlikte yasama imkanina sahip olmuslardir. Bunun yam
sira siginmacilar bu imkanin getirdigi dil ve kiiltiir uyumlari, akraba iliskileri sosyo-ekonomik
durumdaki benzerlik gibi unsurlarla adaptasyon siiregleri kolaylasirken farkli durum ve
sorunlarla da karsilasabilmektedir. Bu sorunlarin bazilar1 Suriyeli siginmacilardan kaynaklanan
(dil, din, egitim, ekonomik, etnik kdken, kiiltiirel, sosyal yasam, psikolojik) problemler olsa da
bazi sorunlar da Tirkiye sartlarindan (6nyargi, dil farki, egitim durumu, etnik kéken, orf adet,
gelenekler, kiiltiirel farkliliklar) kaynaklanmaktadir. Buna bagl olarak Suriyeli siginmacilarin
adaptasyonu gecikmektedir.

KULTURLER ARASI iLETiSiM

Genel olarak iletisim bireylerin duygu, diisiince, bilgilerini s6zIi veya s0zsiiz olarak aktardiklart
surectir (Mutlu, 1998: 168). iletisim siirecinde bir etkilesim vardir. Saglikli iletisim yontemi iki
yonlii iletisimdir. Insanlar dogas1 geregi baskalar ile iletisim kurmak zorundadirlar. Ciinkii
insan sosyal bir varliktir ve iletisim sosyalligin geregidir. Iletisimde bulunan birey iletisimin
dogas1 olan davranmig sekillerini (iletisim amaci, sebebi, ¢ikarimlari, ne zaman, nerede nasil
davranacagini) da iletisim sayesinde Ogrenir (Erdogan ve Alemdar, 2005:; 12). Kiiltiir bes ana
unsurdan meydana gelmektedir. Bunlar; tarihi birikim (Ulkelerin etkisi, mitler ve oykiler,
kolonyalizm), sosyal kimlik (din, dil, irk, niifusun cinsiyet bazinda dagilimi, egitim durumu),
ekonomik siiregler (teknolojik degisim, ekonomik degisim, iiretim endiistrisi), kurumsal
nedenler (biirokrasi, yonetim sekli, kanunlar), cografi (bitki ortiisii, hava durumu) nedenlerdir
(Singh, 2002: 251).

Ortak bir kiiltiir igerisinde bliylimiis kisilerin sekillerden, sembollerden, davranislardan,
gordiiklerinden, yasadiklarindan ayni sonuca varmasi, anlamlandirmasi muhtemeldir (Parker,
1998: 165). Her kisi etrafinda sekillenmis ¢evrenin kiiltiir 6zelliklerini alir, onunla sekillenir. Bu
siire¢ cocuklugu ile baslar. iletisim ile kiiltiir i¢ igedir. Iletisim kisilerin sosyallesmesinde bir
aractir (Young Yun Kim, 2001: 46-62). Birbirinden farkli iki kiiltiire sahip bireyler arasinda
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gerceklesen iliski, etkilesim durumu kiiltiirler arasi iletisim siirecini ifade eder. Kiiltiirler arasi
iletisim, sosyal hayatin birgok alanini; aile, evlilik yapma, davranis sekilleri, digerleri ile iletisim
kurmayi, ticaret yapmayi vb. kapsar. Toplumlarin go¢ etmesi de kiiltiirel iletisim
konularindandir. Kiiltiirler arasi iletisim farkli kiiltiirlere sahip bireylerin kendi aralarinda
gerceklestirdikleri iletisimi, etkilesimi anlamlandirmak, agiklamaktir (Kartari, 2001: 9-12).

KAVRAMSAL OLARAK ONYARGI, AYRIMCILIK, KALIP DUSUNCE

Bagka kisi ve gruplara karsi ayrimei, hosgoriisiiz ve haksiz davranislar onyargidir. Kigisel
faktorlere dayandigi i¢in degistirilmesi uzun zaman alir ve zordur. Kisilerin toplumdaki diger
bireylerle iliskisi 6nyargilari nedeni ile bozulabilmektedir. Onyargilar sosyolojik, psikolojik,
ekonomik, tarihsel vb. faktorler ile olusabilmektedir (Giirses, 2005: 143). Onceden edinilmemis,
arastirilmamug bilgi ile pesin hiikiimlerle varilan yargilar biitiiniidir (Basar, 2003: 222; Goksu,
2011: 2). Onyargilar iginde bulunulmayan bir sosyal gruba kars1 olumlu veya olumsuz duygusal
tepkilerdir (Eagly ve Diekman, 2005). Bir insan veya gruba karsi temeli olmayan inanglar veya
fikirlerdir. Duygular da bu kavramlara paralel olusursa Onyargi bir tutum olarak olusur
(Quillian, 2006). Onyargilar, sosyal hayatta ve kisilerle iliskilerde siirekli karsilasabildigimiz ve
birtakim ayricaliklara imkan verebilen tutumlar biitiiniidiir. Onyargilar siirekli olarak olumsuz,
sevimsiz durumlar igin gegerli degildir. Olumlu sempatik duygulara da paralel gidebilmektedir
(Paker, 2012: 1). Onyargilar aslinda basit bir terim olarak telaffuz edilse bile tarihsel, ekonomik,
sosyopolitik alanlardan etkilenmis bir tutumlar biitiinidiir. Se¢im yaparken, karar alirken
onyargilar dogrultusunda davranilmaktadir. Kimlik ve kisilik gelisim siire¢lerinin dnyargilar
tizerinde etkisi yadsmamaz, bu siiregler olumlu Onyargi ve olumsuz Onyargilara neden
olabilmektedir. Onyargilarm olusumunda biiyiik gruplarin ydnlendirici etkisi oldukga fazladir
(ilhan ve Cevik, 2015: 52).

Insanlar, birey veya gruba kars1 olumsuz/olumlu zihninde olusturdugu algilamalarin, inanglarin
biitiiniinii toplum iginde ¢ocuklugu boyunca sosyallesme iliskileri siirecinde dgrenir. Onyargilar
kusaklar boyunca aktarilabilmektedir. Insanlarin &nyargilarini iligkileri belirlenmektedir.
Onyargilar ve kalip diisiinceler kisinin bir diger kisi ile etkilesime, iletisime girmek istemedigi
durumda onun hakkindaki bilgi agigim1 doldurmalarina ve kisinin farkliliklarimin gérmezden
gelinmesine neden olan ayni zamanda iletisim olusturma siirecinde g¢esitli engellerin
yasanmasina neden oldugu tutumlardir. Onyargilar ¢ogu zaman yanlis anlasilmalara neden
olabilmektedir. Onyargi, ayrimcihk ve kalip diisiinceler iletisimin &niindeki engeldir.
Ayrimciligin asirihi@gr diismanlik yaratabilmektedir (Cosgun, 2004: 8-10).

Ayrimcilik algilardan ziyade goriilebilir somut olarak sergilenen davraniglardir. Bir gruba veya
bireye belli farklari, 6zellikleri nedeni ile esit olmayan farkli muamelelerdir. Ayrimcilik,
ugradigi, gordiigii muamele nedeni ile durumdan olumsuz bigimde etkilenmektedir (National
Research Council, 2004). Ayrimcilig1 kisiler birbirine uygulayacagi gibi kurumlar da bireylere
uygulayabilir. Zaman zaman Ozellikle farkli etnik kokenlere sahip iilkelerde ayrimciligi
uygulayan kurumlar olarak medya ozellikle de yazisi basin 6ne c¢ikmaktadir (Ciftei, 2014).
Ayrimecilik kalip diislincelerin ve dnyargilarin pratikte uygulamalarinin sonucudur (Kagit¢ibasi,
1985: 102). Ayrimcilik, bir kisinin herhangi bir bireye veya kalabaliga karsi olumlu/olumsuz,
onyargili davranig seklidir (Cosgun, 2004: 45). Yani 6nce dnyargilar ve kalip diisiinceler kisinin
zihninde olusur daha sonra bunlar ayrimcilia neden olur. Ayrimciligin temelinde 6nyargi
vardir. Suriyeli sigmmacilar ile anket calismasi esnasinda yapilan goriismelerde Suriyeli
siginmacilarin Tirkiye vatandaslari ile iletisime ge¢cme konusunda imtina etmesi, iligskide
bulunmamasi, paylasim igerisine girmemesi, ayn1 mekanda bulunmay1 arzu etmemesi Tiirkiye
vatandaglarina Suriye vatandaglarinin zihninde olusturduklart onyargilarindan ileri gelen
ayrimcilik davranisidir. Buna baglhi olarak Tirkiye vatandaslarinin ayni sekilde Suriyeli
siginmacilar ile paylasimda bulunmak istememesi, evlerini, igyerlerini kiraya vermemesi, ayni
mekanda bulunmak istememesi, kendini ayn1 mekanda giivensiz hissetmesi, cocuklarmin ayni
okulda okumasina karsi ¢ikmasi Tiirkiye vatandaslarinin Onyargilarn sonucu ortaya c¢ikan
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ayrimci davraniglaridir. Buna bagl olarak kendisine ayrimcilik yapilmadigi halde digerlerinden
farkli oldugu i¢in bireyin zihnindeki 6nyargilari, kalip diisiinceleri de ayrimciliga ugruyormus
gibi algilamasina neden olabilmektedir.

Bu noktada medya mevcut Onyargilar1 yeniden tiiretmesi anlaminda Onemli aktor olarak
karsimiza ¢ikarken, cogunlukla kisiler kendilerine gelen mesajlar1 6zellikle de giindemin
kendileri ile ilgili oldugu zamanlarda merkezi yolu kullanarak biligsel siirecte alimlama
egilimindedirler (Ciftci, 2018)

Kalip Diisiince (Kalip yargi) (Stereotypes) kendimizden olmayan farkli grup veya bireyler
hakkinda iiciincii sahislardan edinilen, herhangi bir yerde manget veya ozet olarak okunulan
bilgilerin toplanarak zihinde bir araya getirilerek olusturulmus tutumlar bitiiniidir. Kalip
disiinceler iletisimde olunan veya olunmayan grup veya bireyler hakkinda 6zet bir fikir
olugsmasim saglar (Goksu, 2011: 1). Bu 6zet bilgiler grup veya birey hakkinda sahip olunan
tutumlar, o grubun Ulyeleri ile rast gelindiginde kisiye verilecek tepkiler ve ona yapilacak
davranis seklini belirler. Kalip disiinceler karsilagilan kisi i¢in yeniden bir baslangi¢c degil
zihnindeki yargilar {izerine kuruludur. Kalip diisiince; yeni durumlar1 ve bilgileri ¢abucak
kategorilere ayirmaya yarayabilen genelleme, basitlestirme oldugundan bir kisi, olay, konu, fikir
hakkinda olumsuz sonuglar dogurabilir (Kagitgibasi, 1985: 102-103).

Tezcan (1972) ’a gore kalip disiinceler pesin hikiimler bitiintidiir ve asagidaki gibi sekilde
siralanabilir:

1- Deneyim ve bilgi sahibi olmadan bir esyaya, kisiye veya gruba karsi takinilan iyi ya da iyi
olmayan tutumlar buttinidur.

2- Mantik acisindan cabucak karar vermeden, lizerinde diisiinmeyi gerektiren durumlar
karsisinda ret veya kabul etme davranigi sergilemesidir.

3- Bir durum veya kisi ile ilgili ortaya atilan fikirleri kendi mantik siizgecinden gecirmeden,
duygularindan yoksun bir bigimde kabul etmesi ve bunu kisi veya kurumlara mal etmesidir

4- Kurum ve kuruluslar vicdani hassasiyetleri bir yana birakarak lekelemektir (Aktaran Cosgun,
2004: 29)

Algilamalar/yargilar ayni zamanda bireyden bireye, bolgeden bolgeye ve iilkeden iilkeye
farklihk gosterebilir (Ozer, 2014: 186). Bireyin i¢inde bulundugu durum sartlar yargisini farkli
etkilemekle birlikte bireyin sosyal ekonomik, kiiltiirel durumu yargisini sekillendirebilmektedir
(Karabulut, 2014: 117-118; Pustu, 2014: 313; Fisher, 1997: 24-25). Bununla birlikte biz ve
onlar ikiligindeki kaliplasmig yargilar ve fikirler 6zellikle gatigsmalarin devam ettigi bolgelerde
kiiltiirel bellek ve kiiltiirel kimlik sekillenmektedir. Ayn1 zamanda mevcut tutum ve algilarin
devamliligt medya araciligi ile yeniden canlandirilmaktadir (Cift¢i, 2018: 154). Kisilerin
inanglari, i¢cinde bulunduklari toplulugun sahip oldugu kiiltiirel degerleri, normlari, gelenekleri,
yasam  sekilleri, beklentileri olaylar1 ve  durumlart  yorumlamada  yargilarm
sekillendirebilmektedir. Onyargi ayrimciligin temelini olusturmaktadir. Onyargilar kisilerin
zihinsel ve psikolojik durumu ile alakalidir (Kenes, 2016: 263). Suriyeli sigmmacilarin
toplumda kendilerine kars1 duyulan ayrimcilik, dnyarg: ile birlikte dislanmalar1 algis1 gergek
durumlar iizerinden degerlendirilebilecek o6rnekler ile miimkiin iken soyut ger¢ek olmayan
sadece Suriyeli siginmacilarin zihinlerinde olusturdugu var olmayan nedenlerden de ileri
gelebilmektedir. Suriyeli siginmacilarin bu ayrimcilifa ugrama Onyargist onlarin Tiirkiye
toplumu ile entegre olamamasinin nedenlerinin basinda gelmektedir. Sonug olarak Onyargi
genel anlamda bireysellige (birey lretir), kalip yargi ise toplumsal olana (toplumsal olarak
zaman igerisinde lretilir) vurgu yapar. Ancak giiclii Onyargilar siirec icerisinde kalip yargiya
dontisebilir.
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Vatandashk Baglaminda Aidiyet Olgusu

Vatandaslik kavrami, hukuki, siyasi, sosyo-ekonomik yonleri ile ¢ok boyutludur. Bireyin
psikolojisini ve yasal statiisiinii i¢cinde barindiran vatandaslik herhangi bir siyasi sisteme olan
tiyelik bagini tanimlamaktadir. Bu bag kisinin yasal statiisii ile birlikte psikolojisini de etkiler
(Carkoglu ve Kalaycioglu, 2014: 2). Vatandaslik kavrami en yalin sekli ile bireylerin bir devlet
ile arasindaki karsilikli gérev, hak ve ylkiimliliik iligkilerini belirleyen, etkileyen hukuksal bir
bag olarak tamimlanabilir (Aybay, 2008: 4). Fakat Turner, vatandasligi sosyolojik perspektiften
“bir bireyi toplumun yetkin bir parcasi olarak niteleyen ve bunun sonucunda kaynaklarin
bireylere ve gruplara dagilimini sekillendiren bir takim (hukuki, ekonomik, kiiltiirel ve siyasi)
uygulama” olarak tammlamaktadir (Turner, 1993: 2). Siyaset teorisi yoniu ile kavrama
bakildiginda ise vatandaslik soyut bir kavram olan devletle ilintili sadakat, hak, yiikiimliiliikkler
ve statii olarak tanimlanmaktadir. Akademideki giincel Vatandaslik tartismalarinda ingiliz
sosyolog T. H. Marshall onemli bir referanstir. Marshall, vatandasligi “bir topluluga aidiyet”
seklinde tamimlamaktadir (Bulmer ve Ress, 1996). Kymlicka ve Norman (1995: 301)
vatandasligi hak ve sorumluluklarla birlikte bireyin kimlik yonii ile siyasi bir topluluga
aidiyetini vurgulamaktadir. Vatandaslik kavraminin sivil, siyasi ve sosyal haklarla ifade edilen
hukuki bir statii olmas1 durumudur. Ikinci temel boyut, vatandaslik kavramimin toplumun kendi
kendini ydnetmesine ve siyasi kurumlarina bireyin siyasi bir 0zne, aktor olarak katilimini
saglamas: ile ilgilidir. Son unsur ise, bireyin siyasi bir topluluga aidiyetini belirten ayr1 bir
tiyelik anlamina gelen vatandasligin kimlik boyutudur. Vatandaslik temelde, ulus-devlet sinirlari
cercevesinde gecerli olmak kayd: ile haklar, siyasi katilm ve kimlik olarak 6zetlenebilir.
Dolayisi ile vatandaslik kavraminin bir taraftan bireylerce talep edilen haklar diger taraftan da
devletge verilen bir kimlik ve statii olarak gelistigi sOylenebilir (Polat, 2011: 129).

Vatandaglik yalnizca siyasi sistemin temel unsuru olan siyasal topluma iiye olmak ile elde
edilen kazanimlar ve bu kazanimlarin yiikledigi sorumluluklar ve ayni zamanda sorumluluklarin
sonucu olarak, bilhassa demokratik siyasal yonetimlerde daha yogun olarak goriilen siyasal
katilimlarla sinirli degil. Bu iki temel unsura bir de kimlik (identity), aidiyet eklemek suretiyle
vatandaslik kavramini anlamli kilmak miimkiindiir (Weale ve Lehning, 1997; Heater, 1990;
Delanty, 2000). Vatandaslik belli bir ulusa ait olmak duygusu ile Ortlisen veya Ortliismeyen,
Fakat hukuken ulusal olarak nitelendirilen bir birey/devlet bagin1 da icerir. Bu sebeple,
geleneksel ifadeyle vatandaslik, 6zneler arasi iligkilere gonderme yaparken esitlik kavrami
tizerinden tanimlanmalidir. Clnk{ kiltirel vatandaslikta hedef yalnizca esit olmak degil gercek
anlamda ait hissi yaratacak olan kimlik, aidiyet ve dolayisiyla yasam alanlarina kaymustir
(Morva, 2015: 142-143).

Aidiyet duygusu bagliligi tanimlamaktadir. Toplumsal gelisme i¢in 6nemli kistaslardan birisi
aidiyet duygusunun yiiksek olmasidir. Bir bireyin topluma kuvvetli duygu bagi ile baglanmasi,
giivenmesi ve o toplumun normlarina/kurallarina ayni zamanda deger yargilarina uygun bir
sekilde hayatin1 yasamaya calismasi kendisini toplumunun bir parcasi olarak hissettigi siireci
kapsamaktadir. Alptekin (2011)’e gore aidiyet dnemli bir ihtiyagtir ve kisinin zihninde olusan
bir duygu birikimi olarak ele alinmasinin yaninda bireyin kisilik ve kimlik gelisimi yoneliminde
bir biling durumu ile baglantilandig1 goriilmektedir. Bireylerin birbirlerine duyduklar giiven ve
birbirleri igin degerli, gerekli olduklarna dair inanglari kuvvetlendikge aralarindaki aidiyet
duygu baginin da kuvvetlenmesi bir gergektir. Kisileri olduk¢a fazla yonde ortakliklarda
bulusturan, topluma kars1 gelisen veya gelistirilen aidiyet duygusuna iligkin kullanilacak kavram
da “toplumsal aidiyet” tir . icinde bulundugu toplumuna aidiyet hissi besleyen kisi, kendisini o
toplumun bir parcas: gibi goriir (Alptekin, 2011: 15). Farkliliklarin taninmasi, tek tek gruplarin
ve bireylerin 6zellikle ana akim kiiltiiriin i¢inde olmayanlarin toplumsal ve mekansal diizlemde
aidiyetlerini saglamanin bir fonksiyonu olarak tanimlanabilir. Fakat yalmizca Kkiiltiirel
vatandaslik i¢in, resmi olarak bir mekana/yere ait olmak kafi degildir, bu aidiyet duygusunun
gercek olmasini gerekli kilar (Frosh, 2001: 62). Ancak, ¢ok kiiltlirciiliiglin en iyi alternatifinin
hala kendisi oldugu diisliniildiiglinde, kiiltiirel vatandagligin farkliliklarin taninmasi ve aidiyet
tizerinden isletilebileceginin kabull; bunun yolunun &zneler arasi etkilesim, iletisim
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stireclerinden gectigini soylemek mimkundir (Morva, 2015: 142-143). Kultirel gerceklikler
gercevesinde, esitligin saglanmasi araciligiyla entegrasyona ulasma fikri, farkliliklarin kabul
edilmesi fikrinin yerini almustir (Herrero, 2010: 2). Tim bu unsurlar kapsaminda
degerlendirildiginde, Vatandaslig: bir iilkeye aidiyet duymanin veya siirdiiriilebilir bir toplumsal
kabul ile o toplumun bir par¢asi olabilmekten 6te, degerler sistemini sahiplenmek ve siyasal
siireglere katilarak toplumu doniistirmeye de ortak olabilmek anlaminda diisiinmek gerekir.
Aksi halde, vatandaghfa erisimin miimkiin kilmmadig1r siireclerde siyasete katilimin
sinirlandirilmast toplumsal diglanmanin ve asimilasyonun bir adimi olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Yildiz, 2017: 64).

SAVAS SONRASI SURIYELI SIGINMACILARIN TURKIiYE CUMHURIYETI’NDEKIi
MEVCUT DURUMU

Suriye’de Dera kentinde 15 Mart 2011 yilinda bas gosteren i¢ karigikliklarda, i¢inde gogunlukla
sivillerin oldugu, yaklasik 500 bin insan yasamini kaybetti. 2011 verilerine goére niifusu 21
milyonun biraz iistiinde olan Suriye’de bu siiregte 13,5 milyon Suriye vatandasi, yardim almaya
mecbur hale geldi. 6,3 milyon insan evlerinden edilirken, bunun 4,9 milyonu ise ¢areyi komsu
iilkelere siginmakta/kagmakta buldu. 29 Nisan 2011°de Hatay ili Yayladag: ilgesinden 260
kisilik bir grup olarak Tiirkiye’ye giris yapmustir. Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskan1 Recep
Tayyip Erdogan’in talimatiyla Suriye savast magdurlar icin krizin ilk giiniinden bu yana dil,
din, rk, cinsiyet ayrimi olmaksizin “Ag¢ik Kapi Politikas1” uygulanarak Suriyeli sigimmacilar
kabul edildi. Bugiin, diinyanin en ¢ok sayida siginmaciya ev sahipligi yapan Tiirkiye, sivil
toplum kuruluslarinin da (AFAD) koordinasyonu ile savastan kacan Suriyeli siginmacilara yeni
bir hayat sunuldu (AFAD, 2017: 1). 2018 yili Mayis ayi istatistiki verilerine bakildiginda
sayilart 3 buguk milyonu asmis ve neredeyse Tiirkiye’nin biitiin sehirlerine dagilmiglardir.
Gegici barinma merkezi i¢inde ve disinda kalan Suriyelilerin sayilarina bakildiginda;

Tablo 1. Gegici barinma merkezi icinde ve diginda kalan Suriyeliler

Gegici Barinma Merkezlerinde Kalanlar 214.849
Gegici Barinma Merkezi Disinda Kalanlar 3.368.585
Toplam 3.583.434

Kaynak: www.goc.gov.tr

Tablo 1’den de anlasacagi gibi, kamp disinda, kalan Suriyelilerin sayisinin 31.05.2018 tarih
itibar1 ile 3.368.585 bu saymin kamp i¢indekilerin bu oranin %10 una denk gelmektedir. Gegici
barmma alani i¢inde ve disinda yasayan Suriyeli siginmacilara Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti
saglik, egitim hizmetleri sunarken; kamp igindekilere siirekli kamp disindakilere bazen gida
yardiminda bulunmaktadir.

Tablo 2. fllere gore Turkiye’deki Suriyeli niifusu

Sehirler Kayit Nifusu | ilin Nufusu Sehirler Kayit Nifusu il Nufusu
Edilenl ile Edilenlerl ile
er Karsilastir er Karsilastir
ma ma
Ylzdesi Yiizdesi
TOPLAM 3.583.4 | 80.810.5 | 4,43% TOPLAM 3.5683.434 | 80.810.5 | 4,43%
341 25 1 25
ADANA 202.67 | 1.216.47 | 9,14% K. MARAS 100.346 1.127.62 | 8,90%
6 5 3
ADIYAMAN 29.688 | 615.076 | 4,83% KARABUK | 772 244453 | 0,32%
AFYON 3.628 715.693 | 0,51% KARAMAN | 687 246.672 | 0,28%
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AGRI 1.150 536.285 0,21% KARS 133 287.654 0,05%
AKSARAY | 2.691 402.404 0,67% KASTAMONU | 1,395 372.373 0,37%
AMASYA 618 329.888 0,19% KAYSERI 74.524 1.376.72 | 541
2
ANKARA 98.731 | 5.445.02 | 1,81% KIRIKKALE | 1.009 278.749 0,36%
6
ANTALYA 1.022 2.364.39 | 0,04% KIRKLARELI 2.435 356.050 0,68%
6
ARDAHAN 91 97.096 0,09% KIRSEHIR 897 234.529 0,38%
ARTVIN 33 166.143 0,01% KILIS 131.109 136.319 96,18%
AYDIN 11.291 | 1.080.83 | 1,04% KOCAELI 44.277 1.883.27 | 2,35
9 0
BALIKESIR 2.923 1.204.82 | 0,24% KONYA 107.515 2.180.14 | 4,93
4 9
BARTIN 98 193.577 0,05% KUTAHYA | 549 572.256 0,10%
BATMAN 21.256 | 585.252 3,63% MALATYA | 26.176 786.676 3,331
BAYBURT 28 86.417 0,03% MANISA 12.117 1.413.04 | 0,86%
1
BILECIK 442 111.693 0,20% MARDIN 91.846 809.719 11,47%
BIN6OL 840 273.354 0,31% MERSIN 208.139 1.793.93 | 11,60%
1
BITLIS 966 341.474 0,28% MUGLA 13.423 938.751 1,4m
BOLU 2.095 303.184 0,69% MUS 1.434 404.544 0,35%
BURDUR 8.764 264.779 3,31% NEVSEHIR | 8.823 292.365 3,02%
BURSA 148.07 | 2.936.80 | 5,04% NIGDE 3.570 352.727 1,01%
7 3
CANAKKALE | 1,765 530.417 0,51% ORDU 563 742.341 0,08%
CANKIRI 391 186.074 0,21% OSMANIYE | 54.555 527.724 10,34%
CORUM 1.831 518.421 0,54% RiZE 916 331.041 0,28%
DENIZLI 11.060 | 1.018.735 | 1,18% SAKARYA 13.811 990.214 1,39%
DIYARBAKIR | 32,912 | 1.699.901 | 1,94% SAMSUN 5.900 1.312.990 | 0,45%
DUZCE 1.071 377.610 0,28% SIIRT 4522 3.24.394 | 1,39%
EDIRNE 866 406.855 0,11% SINOP 96 207.417 0,05%
ELAZIG 11.549 | 583.671 1,98% SIVAS 3.144 621.301 0,05%
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ERZINCAN | 83 131.511 | 0,04% SANLIURFA | 475.781 1.985.753 | 13,96%
ERZURUM | 1.052 760.476 0,14% SIRNAK 14.937 503.136 2,97%
ESKISEHIR | 4.260 860.620 | 0,49% TEKIRDAG | 10.492 1.005.463 | 1,04%
GAZIANTEP | 384.285 | 2.005.515 | 19,16% TOKAT 1.108 602.086 | 0,18%
GIRESUN 116 437.393 | 0,03% TRABZON 3.110 786.326 | 0,40%
GUMUSHANE | 69 170.173 0,04% TUNCELI 45 82.498 0,05%
HAKKARI | 5.833 175.761 2,12% USAK 2.594 364.971 0,71
HATAY 445.095 | 1.575.226 | 28,26% VAN 2.893 1.106.891 | 0,26%
IGDIR 89 194.775 0,05% YALOVA 3.882 151.103 1,55%
ISPARTA 7.177 433.830 1,65% YOZGAT 4543 418.650 1,0%
ISTANBUL | 561159 | 15.029.231 | 3,73% ZONGULDAK | 316 596.892 | 0,05%
iZMIR 137.167 | 4279677 | 3,21%

Kaynak: www.goc.gov.tr

Tablo 2’ ye bakildiginda sayilar1 2018 yili itibar1 ile 3 buguk milyonu asan Suriyeli
siginmacilarm Tiirkiye’nin her sehrine dagildiklar1 goriilmektedir. Tiirkiye niifusu ile Suriyeli
siginmacilarin sayilart karsilagtirildiginda iilke niifusunun yaklasik %3,72 oranina denk
gelmektedir. Fakat bunlarin igerisindeki 11 ilde (Adiyaman, Adana, Hatay, Kayseri,
Kahramanmaras, Mardin, Osmaniye, Mersin, Sanlhurfa, Kilis, Gaziantep) siginmaci sayisi iilke
niifus ortalamasinin oldukga iistiindedir. Bilhassa il niifuslar ile eslestirildiginde Kilis ilinde
%96,18 Suriyeli oldugu, Hatay ilinde %28,26 Suriyeli siginmacinin oldugu, Sanlurfa ilinde
%23,96 siginmacinin oldugu, Gaziantep ilinde %19, 16’ ik oranla siginmaci sayilart ile 6ne
cikmaktadirlar. Suriyeli siginmacilarin say1 olarak bu sehirlerde fazla olmasi sehirlerin Suriye
sinirinda olmasi, etnik olarak yakin olmalar1 ve akrabalik iligkileri sayilabilir. Buna bagli olarak
Tirkiye 3,5 milyonun {izerindeki Suriyeliye ev sahipligi yapmaktadir (UNHCR, 2018)
istatistiklerine gore bu da Tiirkiye’yi diinya lilkeleri i¢cinde en fazla sayida Suriyeli miilteciyi
barindiran iilke konumuna sokmustur. Tiirkiye Cumhuriyet Devleti sinirdaki 10 ilde 21 barinma
merkezi olusturmustur. Barinma merkezlerinde yasayanlarin sayisi 2018 itibar1 ile 214.849
bindir. Genellikle ¢adir kentler Suriye smirlarindaki sehirlerde kurulmustur. Bu nedenle hem
barinma merkezlerinde yasayanlar hem de barinma merkezleri disinda yasayanlarin sayisina
gore Sanliurfa, Kilis, Hatay, Gaziantep en kalabalik Suriyeli siginmaci niifusuna sahiptir (Gog
Idaresi, 2018; UHMD, 2018; UNHCR, 2018; AFAD, 2018)

Suriyeli siginmacilar i¢in belediyeler, Kizilay, AFAD vb. resmi kurum ve kuruluslarla birlikte
alanda c¢alisma yapan sivil toplum kuruluslari hizmet sunmaktadir. Fakat tiim bu ugraslara
ragmen Suriyeli sigmmacilar bir¢ok konuda sorunlar yasamaktadir. En biiyiik sorun
siginmacilarin statiileri sorunudur. Miilteci haklar1 Suriyeliler i¢in degil Avrupa vatandaslarina
verilmektedir. Yasal olarak Suriyeli sigmmacilar “gecici koruma” statiisiinde Tirkiye’de
yasamaktadir. Her ne kadar gegici koruma altindaki siginmacilar “iilke topraklarina kabul, geri
gonderilmeme, temel ve acil ihtiyaglarin karsilanmasi™ garantisi olsa da sosyal yagamlar1 geregi
daha genis haklara ihtiya¢ duymaktadirlar (Efe, 2015: 13-14).
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YONTEM

Arastirmanin Amaci ve Onemi
Bu arasgtirmanin temel amaci, Tiirkiye’de gegici koruma altinda yasayan Suriyeli siginmacilarin
Tiirkiye Cumhuriyeti’ne aidiyet duygular1 baglaminda Tiirkiye Cumhuriyeti topraklarinda
adaptasyon ve iletisim siirecinde karsilastiklar1 sorunlar1 karsilastirmali olarak analiz etmeye
yoneliktir. Bu ¢alisma Suriyeli Siginmacilarin Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’ne Aidiyetlerinin
belirlenmesi, Adaptasyon ve Iletisim Siirecinde Karsilastiklar1 Sorunlarin tespitine ydnelik
oldugundan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu temel amag¢ dogrultusunda;

1. Suriyeli bireylerin aidiyet dlzeyleri, sosyo-demografik ozellikler arasinda
anlaml bir fark gostermekte midir?

2. Suriyeli bireylerin aidiyet diizeyleri, Tirkiye’ye gelis zamanlar1 arasinda
anlaml bir fark gostermekte midir?

3. Suriyeli bireylerin aidiyet duzeyleri, Turkiye’deki konumlar1 arasinda anlamli
bir fark gdstermekte midir?

4. Suriyeli bireylerin aidiyet diizeyleri, Tiirkiye’deki aidiyet yonleri arasinda
anlaml bir fark gostermekte midir?

5. Suriyeli bireylerin aidiyet diizeyleri, Tiirkiye’de ayrimciliga ugrama durumlar
arasinda anlamli bir fark gostermekte midir?

6. Suriyeli bireylerin Tiirkiye’deki yasam memnuniyeti, Tiirkiye’de ayrimciliga
ugrama durumlari arasinda anlamli bir fark gostermekte midir?

1. Suriyeli bireylerin taninan imkanlardan memnuniyet diizeyleri, Tirkiye’de
ayrimciliga ugrama durumlari arasinda anlamli bir fark gostermekte midir?

8. Suriyeli bireylerin aidiyet dizeyleri, aidiyet duygusu, Tiirkiye’deki yasam
memnuniyeti ve taninan imkanlardan memnuniyet diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var
midir?

Sorular sorularak sorun tespit edilmeye ¢aligilmigtir.

Arastirmanin Siirhliklar:

1- Arastirma bulgulari, anketin uygulandigi 02-30 Nisan 2018 tarihinde zaman dilimindeki
Suriyeli siginmacilarin Tirkiye Cumhuriyeti’ne olan aidiyet duygulari baglaminda adaptasyon
ve iletisim siirecinde karsilastiklari sorunlarin nedenini belirlemeye yoneliktir.

2- Anket Suriyeli sigmmacilarin Tiirkiye Cumhuriyeti’'ndeki karsilastiklar1  sorunlar
belirlemeye yonelik oldugundan; isimlerinin alinmamasina ragmen Suriyeli siginmacilarin
fislenecekleri, tepki gorecekleri, iilkelerine geri gonderilecekleri, yardimlarin kesilecegi
korkusu ile ankete yogun katilim gostermemislerdir.

3- Aragtirma verilerinin yalnizca anket yapilarak elde edilmesi gozlem, miilakat vb.
yontemlerinin kullanilmamasi arastirmanin bir diger siirliligidir.

4- Biirokratik islemler, zaman maliyet (rehber, ¢cevirmen), kisitlarindan dolay1 aragtirma igin
ancak 400 kisiye ulasildi. Daha sonra yapilacak ¢alismalarda Tirkiye’deki her sehir birbiri ile
karsilastirilarak sehirlere gore farklilik gosterip gostermedigi tespit edilebilir. Ayni ¢alisma
Tiirkiye ve Suriyelilerin ¢ogunlukta oldugu Avrupa ilkelerinde yapilarak iilkeler bazinda bir
karsilagtirma yapilabilir.

5-Arastirmanin 6rneklemi Tiirkiye’de barinma alan1 disinda Adiyaman, Adana, Hatay, Kayseri,
Kahramanmarag, Mardin, Osmaniye, Mersin, Sanlurfa, Kilis, Gaziantep illerinde yasayan
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Suriyeli sigimmmacilardan olusmaktadir. Siginma alam igindeki Suriyeli siginmacilar ile izin
engelinden dolay1 goriisiilemediginden ankete dahil edilememislerdir. Daha sonra ¢alismacilarin
yapacaklar1 aragtirmalarda biirokratik izin engelleri asilarak kamp (siginma alani) igerisindeki
siginmacilara da anket uygulanabilir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini Suriye savasinin basladigi 2011 ve sonrasinda Tiirkiye’ye gelen Suriyeli
sigimacilar olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemini ise Igisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel
Miidiirligiiniin 31.05.2018 verilerine gére barinma alanlar1 (kamp) disinda en fazla Suriyeli
siginmaciy1 barindiran Adiyaman, Adana, Hatay, Kayseri, Kahramanmaras, Mardin, Osmaniye,
Mersin, Sanlurfa, Kilis, Gaziantep illerinde yasayan Suriyeli sigimmmacilar olusturmaktadir.
Cinsiyet oranlarina bakildiginda; ankete katilan Suriyeli siginmacilarin 246’simm1 erkekler,
230’unu kadmlar olusturmaktadir. Arastirmaya ¢ogunlukla 36-45 yas grubu arasindaki kisiler
katilim gostermistir. Arastirmacilar 1000.000 ile 25000.000 evrenli topluluktan oOrneklem
buyiikliigi 0,05 hata payi ile segerken 384 kisinin yeterli oldugunu belirtmistir (Balci, 2011:
106). Bu ¢alismanin Suriyeli siginmacilara yapilmasiin en biiylik nedeni 2011 yilinda gegici
olarak misafir anlayis1 ile Tiirkiye’ye gelen fakat uzayan savas nedeni ile zorunlu olarak
Tirkiye’de yasayan Suriyelilerin  durumlarinin ~ belirlenmesi  hedeflenmistir.  Suriyeli
siginmacilara anketi cevaplamalari konusunda herhangi bir baski yapilmamustir. Katilimda
goniilliiliik esas1 temel alinmugtir. Ankete katilanlardan kisisel bilgileri istenmemistir. Anket
terciman marifeti ile Arapcaya c¢evrilmistir. Anket hem Arapca hem Turkce olmak (zere
olusturulmustur. Okuma yazman bilmeyen Kkisiler i¢in anketi anlayip cevap verebilmeleri igin
terciman tutulmustur.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada Sosyo-Demografik Ozellikler, Turkiye’ye Gelis Zamam, Tirkiye’deki Konumu,
Aidiyet Duygu Diizeyi, Aidiyet Yonleri, Ayrimciliga Ugrama Ve Ayrimcilik Yonleri, Sosyal
Uyum Problemleri, Yagsam Ve Taninan Imkanlardan Memnuniyet Diizeyleri Olmak Uzere 19
Sorudan Olusmaktadir. Yizylze anket en glvenilir anket yontemidir (Kaya vd, 2017: 46).
Veriler Suriyeli bireylere yiiz-yiize anket yoluyla toplanmustir. Tesadiifi Ornekleme
Yontemlerinden Basit Rastgele Ornekleme Yoéntemiyle 476 kisiye uygulanmistir. Arastirmada
aidiyet, yasam ve tanman imkéanlardan memnuniyet boyutlarma yo6nelik Cronbachalpha
giivenilirlik degeri 0.47 olarak bulunmus ve bu maddeler orta diizeyde giivenilirlik géstermistir.
Ayrica ayrimeilik, sosyal uyum, savas bitmesi durumunda Tiirkiye’de kalmak isteme ve imkan
olmasi durumunda bagka iilkelere gitme durumu ile ilgili maddelerin Crobachalpha guvenilirlik
degeri 0.64’tiir ve bu deger oldukga giivenilirdir.

Arastirmanin Yontemi ve Verilerin Istatistiki Analizi

Caligmanin istatistiksel analizleri SPSS 22.0 programi kullanilarak yapilmistir. Sayisal
degiskenlerin normallik dagilimlarina bakmak i¢in Shapirowilk testi uygulanmis ve normal
dagilim elde edilmistir. Veri setinde parametrik testler kullanilmigtir. Tanimlayici istatistiklerin
cozlmlenmesinde de frekans, ylzde, aritmetik ortalama, standart sapma, minimum ve
maksimum degerlerden faydalanilmistir. Olgekler normallik dagilimina uygun oldugundan,
bagimsiz 2 grubun ortalama karsilastirilmasinda bagimsiz 6rneklem t testi, 2’den fazla bagimsiz
grubun karsilagtirilmasinda ise One-WayANOVA (Tek yonlu varyansanalizi) testi, gruplar
arasindaki farkliliklar1 Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testi ve degiskenler arasindaki iligkiyi
6lgmek icin pearson korelasyon katsayisi kullanilmistir. Sonuglar %95°lik giiven araliginda,
0,05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.
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BULGULAR ve YORUM

Tablo 1. Sosyo-demografik Ozellikler

n %
Cinsiyet Kadin 230 48,0
Erkek 246 52,0
18-25 63 13,0
Yas 26-35 117 25,0
36-45 206 43,0
46 ve Uzeri 90 19,0
. Evli 405 85,0
Medeni durum Bekar = 15.0
Yok 60 13,0
1 16 3,0
2 31 6,5
Cocuk durumu 3 = 105
4 109 23,0
5 ve Uzeri 209 44,0
0-999 268 56,0
. 1001-2000 141 30,0
Ayhik gelir 2001-3000 43 9,0
3001 ve Uzeri 24 5,0
Okur-yazar degil 50 10,0
ko gretim 144 30,0
Egitim I:ise_ 157 33,0
On lisans 65 14,0
Lisans 56 12,0
Lisanssti 4 1,0
Ogrenci 53 11,0
Issiz 115 24,0
Esnaf 17 4,0
Meslek Ev hanimu 133 28,0
Ciftci 5 1,0
Is¢i 144 30,0
Diger 9 2,0

Aragtirmaya katilan kisilerin %48°1 kadin, %52’si erkektir; %131 18-25 yas, %251 26-35 yas,
%43’0 36-45 yas arasinda ve %19’u ise 46 yas ve lizerindedir; %85’i evli, %151 bekar;
%3’tniin 1 g¢ocugu, %6,5’inin 2 g¢ocugu, %10,5’inin 3 c¢ocugu, %23’lnin 4 cocugu ve
%A44’1iniin ise 5 ve lizerinde ¢ocuklar vardir; bununla birlikte %13’{iniin ise hi¢ ¢ocugu yoktur.
Kisilerin %56’s1 0-999 TL arasinda, %30’u 1001-2000 TL arasinda, %9’u 2001-3000 TL
arasinda ve %5’i ise 3001 TL iizerinde aylik gelirleri oldugunu belirtmistir. Egitim diizeyleri
degerlendirildiginde; %30’u ilkdgretim, %331 lise, %14’ 6n lisans, %12’si lisans ve %1’ ise
lisansiistii egitim aldiklarin1 bununla birlikte %10’u ise okur-yazar olmadiklarini belirtmiglerdir.
Kisilerin %11°1 6grenci, %4’ esnaf, %281 ev hanimi, %1°1 ¢ift¢i, %30’u is¢i ve %2’1 ise diger
meslek gruplarinda olduklarini; %24°1 ise herhangi bir iste caligmamaktadir.
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Tablo 2. Tirkiye’ye gelis zamani ve Trkiye’deki konumu

n %
2011 dncesi 11 2,3
Tiirkiye’ye  gelis 2011 yili 40 8,4
zamani 2012 yili 68 14,3
2013 ve sonrasi 357 75,0
Gegici koruma altindaki siginmaci 176 37,0
Turkiye’deki Oturma iznine sahip olan 24 5,0
konum Vatandag 20 4,0
Multeci 256 54,0

Arastirmada Suriyeli bireylerin Tiirkiye’ye gelis zamani ve Tiirkiye’deki konumlari
degerlendirildiginde; %2°si 2011 yili 6ncesi, %81 2011’y1linda, %14,3’1i 2012 yilinda ve %75’
ise 2013 yil1 ve sonrasinda Tirkiye’ye geldiklerini; %37’si gecici koruma altinda sigimmaci,
%51 oturum iznine sahip, %4’1i vatandas ve %541 ise miilteci olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 3. Tirkiye’deki aidiyet duygusu ve aidiyet yondi

N Ort.#S.S. Alt-Ust smir
Aidiyet duygusu 476 4,0+1,1 1-5
n %
Sosyal yagam Evet 191 40,0
Hayir 285 60,0
Dini yakinlik Evet 300 63,0
Hayir 176 37,0
Dil benzerligi Evet 61 13,0
Hayir 415 87,0
Kdulturel benzerlik Evet 63 13,0
Hayir 413 87,0
Akrabalar Evet 137 29,0
Hayir 339 71,0
Cografi benzerlik Evet 116 24,0
Hayir 360 76,0

Arastirmada Suriyeli bireylerin ortalama aidiyet duygusu degerlendirildiginde; genel olarak
kendilerini  Tirkiye’ye ait hissettiklerini  (4,0£1,1) Dbelirtmislerdir. Aidiyet yonleri
degerlendirildiginde ise; kisilerin sadece %063’ dini yakinlik yoniinden kendilerini ait
hissettiklerini bununla birlikte %60’1 sosyal yasam, %87’si dil benzerligi, %87’si kiiltiirel
benzerlik, %711 akrabalar, %76’s1 cografi benzerlik yoniinden kendilerini ait hissetmediklerini
belirtmislerdir.

Tablo 4. Tlrkiye’de 6nyargiya/ayrimciliga ugrama ve ayrimciliga ugrama yonii

n %

Evet 90 19,0
On yargi/ayrimeiliga ugrama Hayir 225 47,0
Kararsizim 161 34,0
N Evet 63 13,0
Etnik koken Hayir 13 87.0
Dil Evet 175 37,0
Hayir 301 63,0

Din Evet 38 8,0
Hayir 438 92,0

164



Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi-2019 / Hasan CIFTCI

- Evet 65 14,0
Kiilttirel Farkliliklar Hayir 411 86,0
) Evet 64 13,0
Orf-Adet-Gelenek Hayir 412 87,0
_ Evet 62 13,0
Ekonomik Hayir 414 87,0
Higbiri Vet o 550
¢ Hayir 302 63,0

Aragtirmada Suriyeli bireylerin 6n yargi/ayrimciliga ugrama durumlari ve ugrama yonleri
degerlendirildiginde; kisilerin %19’u 6nyargi/ayrimeiliga ugradiklarini, %47’°si ugramadiklarini
ve %34’1 ise bu konuda kararsiz kaldiklarin1 belirmislerdir. Ayrica kisilerin en ¢ok ayrimcilik
yasadig1r nokta dildir, kisilerin %37’si dil yoniinden ayrimecilik yasadiklarini belirtmiglerdir.
Diger yonlerde ise genel olarak ayrimcilik yasamamaktadirlar. Dil sorunu da Suriyeli bireylere
yonelik kendi dillerinde ve Tiirkge olarak verilecek egitimlerde bu oran minimum diizeye
indirgenebilir.

Tablo 5. Tirk Vatandaslar ile ilgili sosyal uyum

n %

Tirk vatandaslar1 ile sosyal Evet 61 13,0
uyum problemi yasama Hayir 234 49,0
Kararsizim 181 38,0

Suriyeli bireylerin %13’ Tiirk vatandaslar ile sosyal uyum problemi yasadiklarini, %49’u
yasamadiklarin1 ve %38’1 ise bu konuda kararsiz olduklarini belirtmislerdir. Genel ¢ergevede
Suriyeli bireyler sosyal uyum igindedir ve bu konuda kismi bir problem yasadiklari séylenebilir.

Tablo 6. Tirkiye’deki yasam ve imkanlardan memnuniyet diizeyi

N Ort.£S.S. Alt-Ust smir
Tiirkiye’de yasam memnuniyeti 476 3,411,2 1-5
Taninan imkanlardan -« 27413 15

memnuniyet diizeyi

Suriyeli  bireylerin  Tirkiye’deki yasam ve  imkéanlardan memnuniyet diizeyi
degerlendirildiginde; Tirkiye’deki yasam memnuniyetin orta diizeyde ve taninan imkanlardan
da orta diizeye yakin bir memnuniyet duyduklarini belirtmislerdir.

Tablo 7. Tirkiye’de kalmak isteme durumu

n %
., . ... . Evet 136 28,6
E;Irrlg/;k(::t :;Veas bitse Turkiye’de Hayir 139 292
Kararsizim 201 42,2
Evet 54 11,0
Imkan olsa baska iilkeye gitme ~ Hayir 285 60,0
Kararsizim 137 29,0
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Suriyeli bireylerin %28,6’s1 Suriye’de savas bitse de Turkiye’de kalmak istediklerini, %29,2’si
kalmak istemediklerini, %42,2’si ise bu konuda kararsiz olduklarini; %11°1 imkéanlar1 olsa
ulkelerine gitmek istediklerini, %601 gitmek istemediklerini ve %29’u ise bu konuda kararsiz
kaldiklarini belirtmislerdir. Bu oranlar arastirmaya katilan Suriyelilerin Tiirkiye’de yasamaktan
genel olarak memnun olduklarini géstermektedir.

Tablo 8. Sosyo-demografik 6zelliklere gore aidiyet duygusu karsilastirilmasi

Aidiyet duygusu
Ort+5.5. v P
Lo Kadin 39+£12
Cinsiyet Erkek 40+11 -1,294 0,196
18-25 37+1.2
- +
Yas? ggjg jg ; 12 1,254 0,290
46 ve Uzeri 40+12
. 1 Evli 40+11
Medeni durum Bekar 38412 1,632 0,103
Yok 3,8+1,2
1 33+x11
) 2 35+13 *
Cocuk durumu 3 41009 3,531 ,004
4 41+10
5 ve Uzeri 40+1,1
0-999 39+1.2
Aylik gelir? ;881:%880 j:g : ié 0111 0954
3001 ve Uzeri 41+11
Okur-yazar degil 42+10
ko gretim 38+13
cee o Lise 39+11 *
Egitim On lisans 41+10 2,275 046
Lisans 42+0,9
Lisanstisti 38+1,0
Ogrenci 37+12
Issiz 38+11
Esnaf 41+0,8
Meslek? Ev hanimu 41+10 2,438 ,025*
Ciftci 32+1.1
Isci 40+1,2
Diger 48+04

!Bagimsiz orneklem t testi, 2One-way ANOVA testi, *p<.05

Aragtirmada sosyo-demografik 6zelliklere gore aidiyet duygusu diizeyleri degerlendirildiginde;

Suriyeli bireylerin aidiyet duygusu diizeyleri cinsiyet, yas, medeni durum ve aylik gelirleri
arasinda anlaml farklilik gostermemektedir (p>.05).

Suriyeli bireylerin aidiyet duygusu diizeyleri ¢ocuk durumlari arasinda anlamli farklilik
gostermektedir (F:3,531; p:0,004<.05). Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testi ile gruplar
arasindaki farkliliklar degerlendirildiginde; 4 cocugu olan kisilerin ortalama aidiyet diizeyi
anlamli olarak 2 ¢ocugu olan kisilerin aidiyet diizeyinden daha yiiksektir.
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Suriyeli bireylerin aidiyet duygusu diizeyleri egitim durumlari arasinda anlamli farklilik
gostermektedir (F:2,275; p:0,046<.05). Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testi ile gruplar
arasindaki farkliliklar degerlendirildiginde; okur-yazar olmayan ve 6n lisans egitim diizeyindeki
kisilerin ortalama aidiyet diizeyleri anlamli olarak ilkogretim diizeyindeki kisilerin ortalama
aidiyet duzeylerinden daha yiksektir.

Suriyeli bireylerin aidiyet duygusu diizeyleri meslek gruplari arasinda anlamli farklilik
gostermektedir (F:2,438; p:0,025<.05). Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testi ile gruplar
arasindaki farkliliklar degerlendirildiginde; diger meslek gruplarinda yer alan kisilerin ortalama
aidiyet diizeyi anlamli olarak 6grenci, issiz, ev hanimi, is¢i olarak calisan kisilerin ortalama
aidiyet duizeylerinden daha ytksektir.

Tablo 9. Tirkiye’ye gelis zamanina gore aidiyet duygusu

Gelis zamani? n Ort.S.S. F p
2011 oncesi 11 3,715

2011 yilh 40 3611

2012 yili 68 39+1.1 2,328 0,074
2013 ve sonrasi 357 40+1,1

10ne-way ANOVA testi

Aragtirmada Suriyeli bireylerin aidiyet diizeyleri Tiirkiye’ye gelis zamanlarina gére anlamli
farklilik gostermemistir (F:2,328; p:0,074>.05).

Tablo 10. Turkiye’deki konumuna gére aidiyet duygusu

Konumu n Ort.1S.S. F p
Gegici koruma altindaki siginmaci 176 39+11

Oturma iznine sahip olan 24 3,3+1,1

Vatandasg 20 42+1,0 3,643 ,013*
Milteci 256 40+11

10ne-way ANOVA testi, *p<.05

Arastirmada Suriyeli bireylerin aidiyet diizeyleri Tiirkiye’deki konumlar1 arasinda anlamli
farklilik gostermektedir (F:3,643; p:0,013<.05) Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testi ile gruplar
arasindaki farkliliklar degerlendirildiginde, oturma iznine sahip bireylerin ortalama aidiyet
diizeyleri anlamli olarak diger konumdaki kisilerin ortalama aidiyet diizeylerinden daha
diistiktiir.

Tablo 11. Turkiye’deki aidiyet yoniine gore aidiyet duygusu

Aidiyet duygusu
Ort. t P
Evet 41+11
Sosyal yagam Hayir 39+11 1,897 0,058
o Evet 39+11
Dini yakinlik Hayir 40+11 -0,936 0,350
. o Evet 42+10
Dil benzerligi Hayir 39+11 2,146 ,032*
Kiltirel benzerlik Evet 41+11 0,909 0,364
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Hayir 39+1,1
Evet 39+11

Akrabalar Hayir 40+11 -0,591 0,555
Evet 40+11

Cografi benzerlik Hayir 40+11 0,060 0,952

!Bagimsiz 6rneklem t testi, *p<.05

Arastirmada aidiyet diizeyleri Tirkiye’deki aidiyet yonleri arasinda degerlendirildiginde; Dil
benzerligi yasayan kisilerin ortalama aidiyet diizeyi anlamli olarak dil benzerligi yasamayan
kisilerin ortalama aidiyet diizeyinden daha yiiksektir (t:2,146; p:0,032<.05).

Kisilerin ortalama aidiyet diizeyleri sosyal yasam, dini yakinlik, kiiltiirel benzerlik, akrabalar ve
cografi benzerlik yoniinden anlamli farklilik gostermemektedir (p>.05).

Tablo 12. Turkiye’deki ayrimciliga ugrama durumuna gore aidiyet duygusu karsilastirilmasi

Ayrimeilik? n Ort.+S.S. F p
Evet 90 3,614

Hay1r 225 4,4+0,9 30,026 ,000*
Kararsizim 161 3,6x1,1

10ne-way ANOVA testi, *p<.05

Arastirmada Suriyeli bireylerin aidiyet diizeyleri Tiirkiye’deki ayrimciliga ugrama durumlar
arasinda anlamli farklilik gostermektedir (F:30,026; p:0,000<.05). Tukey HSD c¢oklu
karsilagtirma testi ile gruplar arasindaki farkliliklar degerlendirildiginde; ayrimcilik
yasamadigini belirten kisilerin ortalama aidiyet puani anlamli olarak ayrimcilik yasayan ve bu
konuda kararsiz olan kisilerin ortalama puanlarindan daha ytiksektir.

Tablo 13. Ayrimciliga ugrama yonlerine gore Turkiye’de yasam memnuniyeti karsilastiriimasi

Tijrkiye’_de _ yasam

memnun|yet| t p

Ort. £S.5.
Etnik koken IE{\SH gj s 15 0,829 0,407
Dil EI‘;‘;tlr gé : ﬁ -3,503 001*
Din IE{‘SH g:i X 1; 0,964 0,335
g:rllilljlflilar El\zliiltlr 32 i 13 2,174 ,006*
Orf-Adet-Gelenek El‘glr gg X 15 1,685 0,093
Ekonomik EI‘;‘;tlr gg : 1; 13,397 001*
Hicbiri El‘glr g; X 1‘2) 3,823 000*

Bagimsiz 6rneklem t testi, *p<.05
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Arastirmada Suriyeli bireylerin ayrimeilik yasadiklar1 yonler ile Tiirkiye’deki yasam
memnuniyet diizeyleri degerlendirildiginde;

Bireylerin yasam memnuniyetleri etnik kdken, din ve orf-adet- gelenek yonlerinden ayrimeiliga
ugrama durumlar1 arasinda anlamli farklilik gostermemektedir (p>.05).

Bununla birlikte dil, ekonomik yoniinden ayrimcilik yasamayan kisilerin yasgam memnuniyeti
anlamli olarak ayrimcilik yasayan kisilerin yasam memnuniyetinden daha yuksektir (p<.05).

Kiiltiirel farkliliklar konusunda ayrimeilik yasadigini belirtenlerin yasam memnuniyeti anlamli
olarak yasamayanlardan daha yiiksektir (p:0,006<.05).

Higbir yonden ayrimeilik yagamayan kisilerin yagam memnuniyeti anlamli olarak herhangi bir
sekilde ayrimcilik yasayanlarin yasam memnuniyetinden daha yiiksektir (p:0,000<.05).

Tablo 14. Ayrimciliga ugrama yonlerine gore TUrkiye’de tanman imkanlardan memnuniyet
karsilastiriimasi

“Taninan imkanlardan t p

memnuniyet diizeyi

Ort=s.s,
Etnik koken EI‘:;IH gg : %g 1,500 0,134
Dil El‘a’litlr g:g X 1; 4395 000
Din E‘;‘;tlr ‘;’8 N ig 1,185 0,237
Kiiltiirel Farkliliklar El‘a’litlr ‘;’:gi’ 13 4882 000*
Orf-Adet-Gelenek IE{‘:;‘H g:g : 1\?,} 2302 022
Ekonomik E{Zeytlr g:g X 1g 2283 023
Hicbiri IE{‘:;‘H ‘;’g : 13 3504 001

!Bagimsiz 6rneklem t testi, *p<.05

Aragtirmada Suriyeli bireylerin ayrimcilik yasadiklar1 yonler ile Tiirkiye’deki taninan
imkanlardan memnuniyet diizeyleri degerlendirildiginde;

Bireylerin taninan imkanlardan memnuniyetleri etnik kdken ve din yonlerinden ayrimciliga
ugrama durumlar1 arasinda anlamli farklilik gostermemektedir (p>.05).

Bununla birlikte dil, orf-adet-gelenek ve ekonomik yoniinden ayrimcilik yasamayan kisilerin
taninan imkanlardan memnuniyeti anlamli olarak ayrimcilik yasayan kisilerin memnuniyetinden
daha yuksektir (p<.05).

Kiltiirel farkliliklar konusunda ayrimcilik yasadigini belirtenlerin  taninan imkanlardan
memnuniyeti anlamli1 olarak yasamayanlardan daha yiiksektir (p:0,023<.05).

Hicbir yonden ayrimcilik yasamayan kisilerin tanian imkanlardan memnuniyeti anlaml olarak
herhangi bir sekilde ayrimcilik yasayanlarin memnuniyetinden daha yiiksektir (p:0,001<.05).
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Tablo 15. Bireylerin aidiyet duygusu, Turkiye’deki yasam memnuniyeti ve taninan imkanlardan
memnuniyet diizeyleri arasindaki iligki

Aidiyet Tiirkiye’de yasam Taninan  imkanlardan

duygusu  memnuniyeti memnuniyet diizeyi
Aidiyet duygusu
Tiirkiye’de yasam memnuniyeti ,308™
T.'c.lmn'fm imkanlardan memnuniyet 057 326
duzeyi

Pearson korelasyon, *p<.05, **p<.01

Arastirmada Suriyeli bireylerin aidiyet duygu diizeyi ile Tiirkiye’deki yasam memnuniyeti
arasinda pozitif dogrusal ve anlaml bir iligki vardir (1:0,308; p<.01) yani kisilerin aidiyet
duygular arttik¢a, yasam memnuniyetleri de artmaktadir. . Korelasyon katsayisi yani r 0,00-
0,25 arasinda ise ¢ok zayif, 0,26-0,49 arasinda ise zayif, 0,50-0,69 arasinda ise orta, 0,70-0,89
arasida ise gugli ve 0,90-1,00 arasinda ise ¢ok giiclii bir iliski oldugu yorumu yapilabilir
(Kaguk, Arslan & Nur, 2018: 53).

Ayrica Tirkiye’deki yasam memnuniyeti ile taninan imkanlardan memnuniyet diizeyleri
arasinda da pozitif dogrusal ve anlaml bir iliski vardir (1:0,326; p<.01).

TARTISMA ve SONUC
Bu arastirmada Suriyeli bireyler arasinda Tiirkiye’ye olan aidiyet duygulari baglaminda
adaptasyon ve iletisim siirecinde karsilastiklar1 sorunlari incelemeye yoneliktir. Bu dogrultuda
aidiyet diizeyleri puanlarimin sirasiyla sosyo-demografik 6zellikler, Tiirkiye’ye gelis zamani,
Tiirkiye’deki konumu, aidiyet yonleri, ayrimeciliga ugrama durumlari ve ugrama yonlerine gore
farkliliklart incelenmistir.

Aragtirmaya katilan Suriyeli bireylerin 230 kisi (%48) kadin, 246 kisi (%52) erkek; %43’i 36-
45 yas arasinda yer almaktadir. Kisilerin %85°1 evli ve %44 iiniin 5 ve lizerinde ¢ocugu vardir.
Aylik gelirleri degerlendirildiginde; %86’s1 2000 TL’nin altinda aylik gelirleri oldugunu
belirmis; %30°u ilkogretim ve %331 lise diizeyinde egitim almiglardir. Kisilerin %30’u isgi,
%28’1 ev hanimi bununla birlikte %24’ ise igsizdir. Kisilerin %751 2013 yili ve sonrasinda
Tiirkiye’ye gelmistir. Ayrica %37’si Tiirkiye’de gegici koruma altinda siginmaci olarak, %54’
ise milteci olarak yasamaktadir. Suriyeli bireyler kendilerini Tirkiye’ye ait hissettiklerini
belirtmislerdir. Ayrica kisilerin %631 dini yakinlik yoniinden ait hissettiklerini bununla birlikte
%60’1 sosyal yasam, %87’si dil benzerligi, %87’si kiiltiirel benzerlik, %711 akrabalar ve
%76’s1 ise cografi benzerlik yoniinden kendilerini ait hissetmediklerini belirtmislerdir. Suriyeli
bireylerin %19’u 6n yargi/ayrimciliga ugradiklarini, %47’si ugramadiklarini, %34’ is bu
konuda kararsiz olduklarini; %13’ etnik kOken, %37°si dil, %8’i din, %14’G kiltarel
farkliliklar, %13t orf-adet-gelenek yoniinden, %13’ ekonomik yonden ayrimcilik
yasadiklarin1 belirtmislerdir. Kisilerin %13’ii Tiirk vatandaglar1 ile sosyal uyum problemi
yasadigini, %49’u yasamadiklarini ve %38’1 ise bu konuda kararsiz kaldiklarini belirtmislerdir.
Genel olarak Tirk vatandaslari ile sosyal uyum ic¢inde yasamaktadirlar. Suriyeli bireyler genel
olarak Tiirkiye’deki yasantilarindan memnun ancak taninan imkanlardan memnuniyetleri diisiik
seviyededir. Suriye’de savas bitse kisilerin %28,6’s1 Tiirkiye’de kalmak istediklerini, %29,2’si
kalmak istemediklerini ve %42,2’si ise kararsizlik yasadiklarini; kisilerin %60°1 imkanlar1 olsa
dahi bagka iilkeye gitmek istemediklerini belirtmislerdir.

Aragtirmaya katilan kigilerin aidiyet dizeyleri sosyo-demografik 6zellikleri arasinda
degerlendirildiginde; cinsiyet, yas medeni durum ve aylik gelir degiskenleri arasinda aidiyet
diizey puanlan farklilik goéstermezken c¢ocuk durumu, egitim ve meslek gruplari arasinda
anlamh farkliliklar gostermistir (Tablo 8).
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Tirkiye’ye gelis zamanmna gore Suriyeli bireylerin aidiyet duygu puanlart farklilik
gostermemistir (Tablo 9).

Suriyeli bireylerin aidiyet duygu puanlarn Tirkiye’deki konumlar1 arasinda farklilik
gostermistir. Oturma iznini sahip bireylerin aidiyet duygu puanlarn daha diisiikk ¢ikmistir (Tablo
10).

Tiirkiye’deki aidiyet yonleri arasinda aidiyet duygu puanlar1 degerlendirildiginde; sadece dil
benzerligi agisindan ait hissetme durumu arasinda aidiyet puanlar farklilik gostermis burada dil
benzerligi oldugunu belirten kisilerin aidiyet puani anlamli olarak dil benzerligi olmadiginm
belirten kisilerin puanindan yiiksek ¢ikmistir (Tablo 11).

Tiirkiye’deki ayrimciliga gore aidiyet puanlart anlamli farkliliklar gdstermis ve ayrimcilik
yasamayan Kkisilerin ortalama puani anlamli olarak diger gruplarm puanlarindan yiiksek
¢cikmustir (Tablo 12).

Tiirkiye’de ayrimciliga ugrama yoniine gore yasam memnuniyeti degerlendirildiginde; etnik
kdken, din ve orf-adet-gelenek yoniinden ayrimcilik durumu arasinda yasam memnuniyeti
farklilik gostermezken dil, kiiltiirel farkliliklar, ekonomik yonden ayrimcilik yasama durumlari
arasinda yasama memnuniyeti diizeyleri farklilik gostermistir. Ayrica higbir durumda ayrimcilik
yasama durumunda da yasam memnuniyetleri farklilik géstermistir (Tablo 13).

Tiirkiye’deki ayrimciliga gore tannan imké&nlardan memnuniyet degerlendirildiginde; etnik
koken ve din yoniinden ayrimcilik durumlari arasinda taninan imkanlardan memnuniyet farklilik
gostermezken dil, kiiltiirel farkliliklar, orf-adet-gelenek, ekonomik yénden ayrimcilik durumlari
arasinda tanman imkanlardan memnuniyet farkliliklar gostermistir. Hicbir durumda ayrimeilik
yasama durumunda da taninan imkanlardan memnuniyetler farklilik gostermistir (Tablo 14).

Kisilerin aidiyet duygusu, Tiirkiye’deki yasam memnuniyeti ve tanminan imkanlardan
memnuniyet diizeyleri arasindaki iligki degerlendirildiginden; aidiyet duygusu ile Tiirkiye’deki
yasam memnuniyeti arasinda; Tiirkiye’deki yasam memnuniyeti ve taninan imkanlardan
memnuniyet arasinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir. Aidiyet diizeyi arttikga yasam
memnuniyeti artmakta yasam memnuniyeti arttikca da tammnan imkanlardan memnuniyet
artmaktadir (Tablo 15).

Sonug olarak Tiirkiye’ye 2011 Mart ayi itiban ile i¢ karigikliktan dolayr gelmeye baslayan
Suriyeli vatandaslarin kisa olarak diisiiniilen misafirlikleri emperyalist giiclerin Ortadogu
politikas1 nedeni ile 2018 yil1 itibar1 ile halen Tiirkiye ve diger tilkelerde devam etmektedir.
Coziim bulunamayan siyasi kaosun devam ettigi komsumuzda, Suriye insanlar1 ruhsal,
psikolojik travmalar ve sosyolojik sorunlar yasamaktadir. Bu durum da gittikleri iilkelerde din,
dil, ik, kiltiir, sosyal yasam konusunda Suriyeliler sikintilar yasamaktadirlar. Kiiltiirel iletisim
kurma, adapte olma siirecinde maruz kaldiklari uygulamalara bagli olarak Suriyelilerin kalip
yargilari, 6n yargilar1 nedeni ile daha da derinlesen sosyal problemler yasanmalarina neden
olmaktadir. Yapilan arastirmalar incelendiginde arastirmalarda sadece Tiirkiye vatandaslarinin
Suriyelilere olan algilariin 6l¢iildigi gorilmektedir. Bu ¢alismalar; (Ciftgi, 2018; Tung, 2015;
Ozdemir, 2017; Paksoy ve Sentdregil, 2018; Topkaya ve Akdag, 2016; Karatas, 2015). Fakat
bu calisma tiim Tiirkiye’de 4 farkli konumda bulunan (gecici koruma altindaki siginmacilar,
oturma iznine sahip olanlar, vatandas, milteci) Suriyelilerin go6ziinden onlara yapilan
ayrimciligin, onyargmin nedenlerini, iletisim sorunlarini, adaptasyon siirecindeki sorunlarini,
aidiyet duygularini tespit etmeye yonelik oldugundan alaninda 6nceden yapilmis ¢aligmalardan
farklilik gostermektedir. Bu nedenle s6z konusu arastirmanin alanda g¢aligsacak aragtirmacilara
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kaynaklik teskil edecektir. Buna bagli olarak arastirmanin literatiire katki saglayacagi
diistintilmektedir.
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Extended Abstract
The main purpose of this research was comparatively analyzing the sense of belonging of the

Syrian refugees, who have been living under temporary protection in Turkey, to the Republic of
Turkey and the problems that they experience in Turkey. The study group consisted of 476
individuals, 246 of whom were male and 230 were female. The study was conducted using the
face to face survey method. Statistical analysis of the data was performed using SPSS 22.0
program pack. The Shapiro-Wilk test was applied to examine the normality distributions of
numerical variables and normal distribution was obtained. Parametric tests were used in the data
set. Frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, minimum and maximum
values were used to analyze the descriptive statistics, in addition, independent samples T-test
and one-way ANOVA tests were used for the differences of group means, and in the significant
results, Tukey HSD multiple comparison test was used for the differences between the groups.
In addition, Pearson correlation coefficient was used for the relationship analysis between the
scales. In general, the Syrians have been living in Turkey in social harmony. The most
important sense of belonging was through religious closeness (63%). Moreover, the level of
belonging of Syrians is observed to be high. The levels of satisfaction with life in Turkey is
higher in the individuals with higher levels of the sense of belonging. In this respect, the
satisfaction levels regarding the opportunities provided them increases in the individuals who
are satisfied with their life in Turkey. Many Middle Eastern countries were affected because of
the Arab Spring that began in 2010. The first anti-regime uprising in Syria began on 26 January
2011. On March 15, 2011, with the opening of fire on the streets in the city of Dera, Syria,
March 15 was officially the starting point of the civil war in Syria. Events are increasing day by
day. The beginning and concentration of the civil war were the main reason for the migration of
the civilian population. Turkey's longest border with the Syrian border, relatives of the many
people living in both Turkey border of voters as well as Syrian citizens because it is one of the
most popular immigration of citizens Syrians, the largest migration came to Turkey. Turkey,
which was forced to host this great crowd in a short time, was indirectly affected by the war
compared to other countries. In general, communication is the process in which individuals
convey their feelings, thoughts, knowledge verbally or without words (Mutlu, 1998: 168). There
is an interaction in the communication process. Healthy communication method is two-way
communication. The nature of people has to communicate with others. Because people are
social beings and communication is social necessity. Communication is the nature of

174



Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi-2019 / Hasan CIFTCI

communication behavior (the purpose of communication, reason, inferences, when and where to
act). Discriminating, intolerant and unfair behaviors against other people and groups are
prejudices. It takes a long time and difficult to change because it is based on personal factors.
People's relationships with other individuals in society can be disrupted by prejudices. Prejudice
sociological, psychological, economic, historical, etc. factors may occur. In the survey, Syrian
asylum seekers refrain from communicating with Turkish citizens, establish relationships, share
relationships, do not want to be in the same place, Syrian citizens in the minds of the Turkish
citizens are discriminatory behavior. Accordingly, Turkey's citizens do not want to share with
Syrian asylum seekers in the same way, do not rent their homes and workplaces, do not want to
be found in the same place, feel insecure in the same place, do not want to read the same school
of the same children against the discrimination of Turkish citizens as a result of prejudice.
Therefore, since discrimination is different from others, it can cause an individual to perceive
prejudices in his / her mind as being discriminated against, as well as his / her stereotypes. In
this research, it is aimed to examine the problems faced by Syrian individuals during the
adaptation and communication process in the context of their feelings of belonging to Turkey.
In this respect, the differences in the level of belonging points were examined according to
socio-demographic characteristics, time of arrival to Turkey, location in Turkey, aspects of
belonging, situations of being discriminated against and the ways of being discriminated
against. As of March 2011, Syrian citizens who have started to come to Turkey due to internal
turmoil are considered as short-stay guests in Turkey and other countries as of 2018 due to the
Middle East policy of the imperialist powers. Syria is experiencing psychological, psychological
and sociological traumas. This situation in the countries they go to have difficulties with the
Syrians about religion, language, race, culture and social life. Depending on the practices they
are subjected to during the process of cultural communication and adaptation, The Syrians have
experienced more and more profound social problems due to their stereotypes and prejudices.
When research is examined, it is observed that only the perceptions of Turkish citizens (all or a
certain city) to Syrians are measured. However, this study is the only study that has been carried
out in Turkey with 4 different locations (temporarily protected asylum seekers, residents,
citizens, refugees) in order to detect the reasons of discrimination, prejudice, communication
problems, adaptation process, feelings of belonging. This research is very valuable for
researchers to work in the field. Accordingly, | believe that the research will contribute to the
literature.
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