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Abstract:

The communication of the parent with the child is also very important for both the parent and the child. The first people to
communicate with their children and try to show them life are their parents, that is, their parents. If the family environment or
atmosphere is the basis of relationships and communication, it will positively affect the psychological and emotional
development of children and the development of good behavior. Locus of control, on the other hand, is the tendency of a
person to perceive events that affect him, whether good or bad, as the result of his characteristics and behaviors, or as the
work of forces other than himself, such as luck, fate, luck, and powerful others. General self-efficacy, which is the mediator
role, is defined as the characteristics of the parent's communication with the child, the parent-specific emotion regulation
strategies, and the belief that an individual can successfully perform the behaviors necessary to produce the desired results
under certain conditions. Thus, this locus of control was built on the concepts of general self-efficacy, and parent-child
communication and aimed to examine the relationship between these concepts in a model. It is predicted that general self-
efficacy will play a mediating role in the relationship between locus of control and parent-child communication. In addition,
significant differences of these concepts with various demographic variables were evaluated. The sample of the study consists
of a total of 412 parents. The data were collected through online platforms and surveys; the Locus of Control Scale, General
Self-Efficacy, and Parent-to-Child Communication Scale were used. As a result of the regression analyzes made in the SPSS
program it was found that locus of control had a significant predictive effect on the parent's communication with their child,
and general self-efficacy had a significant mediating role in the relationship between locus of control and parent's
communication with their child. Recommendations are presented within the framework of the literature related to the
findings obtained.
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Ebeveynin ¢ocuguyla olan iletisimi hem ebeveyn hem ¢ocuk i¢in ¢ok dnemlidir. Cocuklarla ilk iletisime gegen
ve onlara hayat1 6gretmeye, gostermeye ¢alisan kisiler ebeveynleridir. Aile iliskileri belirli standartlarda oldugu
takdirde, gocuklarin psikolojik, duygusal durumlari, gelisimleri ve davranislar1 pozitif yonde etkilenir. Kontrol
odagi, kisinin kendisini etkileyen olaylarin kendi davranislariyla ilgili oldugunu diisiinmesi ya da sans, kader,
talih ve giiclii baskalar1 gibi kendisi digindaki gii¢lerin isi olarak algilama egilimidir. Arastirmada araci rol olarak
ele alman genel 6z-yeterlik ise ebeveyne 0zgii duygu diizenleme stratejileri ve bireyin belli kosullar altinda
istenen sonuglar1 vermesi i¢in lazim olan davranislar1 basarili bir sekilde yapabilece§i inanci olarak
tanimlanmaktadir. Bu calismada kontrol odagi, genel 6z-yeterlik, ebeveynin cocuguyla iletisimi iizerinde
calistlmis. Bu kavramlar arasindaki iligskiyi bir modelde incelemek amaglanarak kontrol odagi ile ebeveynin

¢ocuguyla iletisimi iliskisinde genel 6z yeterligin araci rolii olacagt hipotezi test edilmistir. Arastirma verileri
412 ebeveynden cevrimigi ortam araciligtyla ile toplanmis olup; Kontrol Odag1, Genel Oz-yeterlik ve Ebeveynin
Cocuguyla fletisimi Olgekleri kullamlmistir. SPSS programinda yapilan regresyon analizleri sonucunda; kontrol
odagmin ebeveynin gocuguyla iletisimi iizerinde anlamli bir yordayici etkisi oldugu ve kontrol odag: ile
ebeveynin ¢ocuguyla iletisimi iligkisinde genel 6z yeterligin tam araci rolii oldugu bulunmustur. Elde edilen

bulgularla ilgili literatiir ¢ercevesinde oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kontrol Odag1, Genel Oz-yeterlik, Ebeveyn Cocuk iletisimi, Aracilik Rolii

Giris

Ebeveynin ¢ocuguyla olan iletisimi hem ebeveyn hem
¢ocuk i¢in ¢ok dnemlidir. Cocuklariyla ilk iletisime gegen
ve onlara hayat1 gostermeye calisan kisiler ¢ogunlukla
anne-babalari, diger bir ifadeyle ebeveynleridir. Sagliksiz
ve yetersiz gelisim gosteren ¢ocuklar ¢ogu zaman sorunlu
ailelerden gelmekle beraber, dengeli ve saglikli gelisim
gosteren bireyler de daha iyi iletisim ve etkilesim
kurabilen, ¢ocuk biiyiitmede bilinmesi lazim olan
yaklagimlar1  gerceklestirebilen, saglikli ve dengeli
ailelerden gelmektedir (Kahraman, 2016). Iletisim temelli
aile ortaminin, ¢ocuklarin duygusal gelisimini ve iyi
davranig  gelistirmelerini  olumlu yonde etkiledigi
goriilmiistir (Knafo & Plomin, 2006). Benzer sekilde
ebeveyn ¢ocuk iligkisi lizerine yapilan arastirmalarda, bu
iliskilerin ¢gocugun okul basarist ve benlik saygisi (Frank,
Plunkett & Otten, 2010; Hunter, Barber & Stolz, 2015),
duygusal sicaklik, ebeveyn tutumu, kontrol odagi,
algilanan sosyal destek, bireyin 0Ozgiivenli yaklagimi,
iyimser tutum ve sosyal destek arama davranis1 (Varicier,
2019), akademik bagarist1 (Yuan, Weiser & Fischer,
2016), antisosyal davranisg ve depresyon diizeyi (Hunter,
Barber & Stolz, 2015), kaygi diizeyi, kaygi duyarligini ve
psikolojik saglamlik diizeyi (Demirsu, 2018), kontrol
odag gelisimi ve cinsel 6z-yeterlik (Yavuzer, 1994; Taris
& Semin, 1998) ve 6z-yeterlik diizeyi (Yuan, Weiser &
Fischer, 2016) arasinda anlamh iliski oldugunu
dogrulayan ¢alisma bulgular1 bulunmaktadir.

Sosyal hayatta var olan bazi1 bireyler, yasadiklari
olaylardan dolay1 kendilerini sorumlu tutarken, digerleri
bunu bagka insanlara ya da sans ve kader gibi faktorlere
baglarlar. Insanlarin ayni olaylara farkli bakmalari
kontrol odaklarindaki farkliliktan ~kaynaklanmaktadir
(Akkaya, 2015). Kontrol odagr tanimi Rotter'n
geligtirdigi sosyal Ogrenme kuramindan meydana
gelmistir. Denetim ya da kontrol odagi kavrami bireyin
tepkilerinin yorumuna iligkin bilgi saglayan bir yapidir.
Cocukluktan itibaren siiregelen davraniglarin  hangi
sonuglari  {iretecegine ve hangi sonuglarin kendi
davranislarindan kaynaklandigina dair tutarli beklentisidir
(Giiltekin, 2003). Denetim odagi, kisinin iyi ya da koti,
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kendisini etkileyen olaylar1 kendi yarattigini, ozellikle
davraniglarinin sonuglarindan sorumlu oldugu ya da sans,
kader, talih ve giiglii baskalar1 gibi kendisi digindaki
giiclerin etkisi olarak algilamasi1 egilimidir (Giiltekin,
2003). Bu tanimlamada da goriildiigi iizere, kontrol
odagi, beklentilere ve gegmis deneyime dayali bir
kavramdir. Ayn1 zamanda kisilerin elde ettigi basar1 veya
basarisizliklarla, 6diil ve sonuglarla iliskilendirmesine de
baglhdir.

Kendilerini etkileyen durumlarin daha ¢ok kendi
denetiminde  oldugunu  diistinen  bireyler "icten
kontrolliiler", daha ¢ok onlardan baska giiglerin elinde
oldugu inancini tastyanlar ise "distan kontolliiler" olarak
tanmimlanmaktadir (Ciiceloglu, 2003; Clay-Spotser, 2015).
Kontrol odagi kavraminin i¢inde yer alan i¢ kontrol ile
dis kontrol arasindaki fark, eylemlerimizin sonuglariin
yaptiklarimiza  bagli  olup olmadigi  hakkindaki
inanclarimizdan olusur (Clay-Spotser, 2015). Icten
kontrollii kisilerin bagarili, girisimci, bagimsiz, 6zsaygist
ve Ozgliveni yiliksek, daha uyumlu bir kisilik yapisi
gosterdigi goriilmektedir. Bu durum sansa daha az inanan
kisilerin, sorumluluk alabilen, aragtirmayi seven, zamani
etkin kullanabilen ve de en 6nemlisi ¢evreleriyle rahatga
etkili iletisim kurabilen insanlar olmalarint saglar. Dis
kontrol odakli kisiler ise hayatta karsilarina ¢ikan
olaylarda sorumluluk almazlar. Karsilarina ¢ikan
yasantilarin nedenlerini baska kisilere, sansa ve kadere
benzer kisinin kendi iradesi disindaki etkenlere
dayandirirlar. Bu Dbireyler hayatlarin1 ve ¢evrelerini
degistirecek giice sahip olmadiklarini diigiindiikleri igin,
bunlar degistirmek icin ¢aba sarf etmezler (Ciiceloglu,
2003; Clay-Spotser, 2015). Ayrica disg kontrol odagina
sahip kisilerin, dikkatlerini firsatlardan daha ¢ok
engellere yogunlagtirma olasiliklar1 daha yiiksek oldugu
icin strese yanit vermeye daha yatkinlardir. Dis kontrol
odakli kigiler basarisizliklarin1 tolere edemezler ve
basarisizliklar1 sonrasit motivasyon kayb1 yasarlar (Rotter,
1966). D1s kontrol odakli bireylerin hayata kars1 daha
pasif bir tutuma sahip oldugu, i¢ kontrol odakli olanlarin
ise hayatta daha aktif oldugu soylenebilir. Boylece, i¢
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kontrol  odaklilar, dig kontrol odaklilara  gore
davraniglarint degistirmek veya giiglendirmek i¢in daha
fazla firsata sahiptir (Chang & Ho, 2009).

Kontrol odagi kavramina yonelik ¢aligmalarin daha ¢ok
catigma ¢6zme yaklagimlari, kendilik algisi (Sahin, Basim
ve Cetin, 2009), akademik basari (Gifford, Briceno-
Perriott & Mianzo, 2006; Shepherd, Fitch, Owen &
Marshall, 2006; Clay-Spotser, 2015; Dumitrescu, 2016)
ve karar verme stratejileri (Coban & Hamamci, 2006)
tizerine oldugu goriilmiistiir. Kontrol odagi ve genel 6z-
yeterlikle ilgili yapilan arastirmalarda kontrol odag:
kavraminin genel 6z-yeterlik algisiyla baglantili oldugu
ortaya koyularak bu g¢aligmalarda kontrol odagi ile 6z-
yeterlik kazanilmasi arasinda anlamli bir iliski oldugunu
gosterilmistir (Kormanik & Rocco, 2009; Clay-Spotser,
2015).

Oz-yeterlik, kisinin kendi basar1 diizeyinde {iretme
kabiliyetine olan inanci olarak tanmimlanir. Bir baska
deyisle, belirli bir amaca ulagsmak i¢in belirli bir sekilde
performans gosterme potansiyelidir. Oz-yeterlik, etKiyi
iretme giicline olan inangtir (Schunk & Pajares, 2002).
Kisacast 6z-yeterlik, kiginin ne kadar yetenekli oldugu
degil, kisinin ne kadar yetenekli olduguna dair inancidir
(Stanley & Murphy, 1997; Clay-Spotser, 2015). Oz-
yeterlik, bir bireyin belli kosullar altinda istenen sonuglart
vermesi i¢in lazim olan davraniglari basarili bir gekilde
yapabilecegi inanci olarak tanimlanmaktadir. Bir bagka
tanimda ise 0z-yeterlik duygusunu, kisisel stresli ve zor
yasam olaylariyla basa ¢ikmada yetkin olma inancidir
(Scholz, Dofia, Sud & Schwarzer, 2002). Algilanan 6z-
yeterlik, ¢ok ¢esitli stresorlerle basa ¢ikabilme
konusundaki iyimser inanglari igerir (Schwarzer, Mueller
& Greenglass, 1999). Ayrica, oz-yeterlikle ve erteleme
arasinda iligki oldugunu iddia eden ¢aligmalar da
bulunmaktadir (Ghosh & Vohra, 2021). Giiglii yeterlik
beklentileri olan bireylerin daha az erteleme egiliminde
oldugu da bulunmustur (Haycock, Mc Carthy & Skay,
1998). Ek olarak, genel oz-yeterlik duygusu, bireyin
yasamdaki zor olaylarla basa ¢ikma konusundaki
Ozgliveninde de kendini gosterir. Algilanan 6z-yeterlik,
insanlarda motivasyonu ve basarilari agiklayan iyimser
bir kisisel yeterlilik duygusunu temsil eder (Scholz ve
ark., 2002). Kisaca ifade edecek olursak genel 0Oz-
yeterlik, bireylerin ¢esitli durumlarda iyi performans
gosterme yeteneklerine olan inanglaridir (Scherbaum,
Cohen-Charash & Kern, 2006). Oz-yeterlik inanglari ile
davranig degisiklikleri ve sonuglari oldukga iliskilidir. Bu
nedenle 6z-yeterlik, davranig kaliplarinin mitkemmel bir
yordayicisidir (Schunk & Pajares, 2002).

Oz-yeterlik, kisinin etrafinda yasananlarm iizerinde
efektif olabilecek sekilde bir hamleyi baslatip sonuca
ulasana kadar siirdiirebilecegine olan inancidir (Bandura,
2005). Yiiksek Oz-yeterlige sahip Ogrenciler, akademik
basarisizlig1 i¢sel kaynaklara ve ¢aba eksikligine baglama
egilimindedir. Oz-yeterligi zayif olan &grenciler,
gecmisteki basarisizliklarin ve aksiliklerin basart igin
caba sarf etmeme nedenleri olarak goériip umutsuzluga
kapilma egilimindedirler (Bandura ve ark., 2003).
Dolayistyla, kontrol odagi igten denetimli olan kisilerin
yiiksek 6z-yeterlige sahip olabilecegini 6ngorebiliriz. Bu
sonugla birlikte kontrol odaginin 6z-yeterlik algist ile
iliskili oldugunu soyleyebiliriz. Ancak, alanda bu iki
degiskenin iligkisini inceleyen ¢alismalar olduk¢a
kisithidir. Bu kisithiligr gidermek adina bu ¢alismada 6z-
yeterligin araci roliinii incelemek amaglanmustir.
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Oz-yeterliligi yiiksek olan kisilerin, igsel olarak motive
olmalari, daha zor gorevlerle kendilerini zorlamalar1 ve
aksiliklerle karsilastiklarinda sebat etmeleri daha olasidir
(Bandura, 1997). Oz-yeterlik; dolayli deneyimler,
performans basarilari, sozlii ikna ve fizyolojik durumlar
olmak iizere dort bilgi kaynagi tarafindan artirilip
azaltilabildigine goére (Bandura, 1977) bu alanlara
miidahale edilerek algisal oynamalar yapilabilir. Gegmis
deneyimler, sosyal ikna ve duygusal durum 6z-yeterlik
algisini etkileyebilir.

Oz-yeterligi yiiksek kisilerin, zor ve sikint1 verici
olaylarla ve ulasilmasi zor hedeflerle karsilastiklarinda
sakin, kendinden emin ve glcli  kalacagi
vurgulanmaktadir.  Oz-yeterlik, saghgin tesviki ve
geligtirilmesini,  hastaliklarin ~ Onlenmesi  agisindan
o6nemlidir (Bandura, 2004). Dolayisiyla, 0z-yeterligi
yiksek  olmayan  kisiler, hedeflerine ulagmada
karsilastiklart  engellerin  veya yapmalar1  gereken
davraniglarin  goriindiigiinden ¢ok daha zor olduguna
inanirlar, her seye dar bir perspektiften bakarlar. Bununla
birlikte, giiclii bir 6z-yeterlik duygusuna sahip kisiler, zor
islerde, zor hedeflerde veya zor olaylarda daha rahat,
sakin, kendinden emin ve gii¢lii olacaklardir.

Genel 6z-yeterlikle ilgili ¢aligmalarin daha ¢ok yasam
doyumu, gelecekle ilgili planlamalar (Azizli, Atkinson,
Baughman & Giammarco, 2015), elestirel diisiinme
egilimi, umutsuzluk (Kezer, Ogurlu & Akfirat, 2016),
velinin okula etkin katilmi (Reed, 2020), akademik
performans, basar1 (Tella, Tella & Adika, 2008; Choi,
2013; Clay-Spotser, 2015; Dumitrescu, 2016), algilanan
stres (Dumitrescu, 2016), kontrol odagi (Clay-Spotser,
2015; Dumitrescu, 2016), ebeveynin ¢ocuk iliskisi
(Demirtag Zorbaz, 2018), uyusturucu ve alkol kullanimi
(Peters, 2011) iizerine oldugu goriilmiistiir.

Ebeveynin 6z-yeterligi, psikolojik iyi olusu anlamak ve
ebeveyn davranislarini tahmin etmek i¢in 6nemli bir yap1
olarak tanimlanmistir (Hastings & Brown, 2002).
Ebeveyn 6z-yeterligi ile ilgili yapilan bir aragtirmada da
ebeveyn 6z-yeterliginin, ebeveyn ¢ocuk iletisiminin etkisi
altinda oldugu ortaya konulmustur (Demirtas Zorbaz,
2018). Ayrica ebeveynin 6z-yeterlilik algisi, ebeveynin
cocuguyla gergeklestirdigi iliskinin  etkisi altinda
kalabilecegi gibi, cocuguyla gergeklestirdigi iliski de
ebeveynin  Oz-yeterlilik  algisim  etkileyebilecegi
bulunmustur (Glatz & Buchanan, 2015). Bagka bir
caligmada yiiksek ebeveyn 6z-yeterlik diizeyi ile ¢ocugun
yiiksek gelisimsel diizeyi iliskilendirilmistir (Shumow &
Lomax, 2002). Ebeveynlik becerilerinde artan giiven ve
yeterlik, cocugu olumlu gelisime tesvik ederken, ¢ocukta
var olan bir bozukluk veya engel ebeveynin 6z-
yeterliligini tehlikeye sokabilmektedir (Wagnon, 2019).
Tim bunlardan yola ¢ikarak ebeveynin kendine iliskin
olarak 6z-yeterlik kavrami ile ¢ocuguyla kurdugu iletisim
baglaminda anlamli bir iligkinin oldugu goriilebilir. Bu
bulgular g6z Oniine alindiginda ebeveyn ¢ocuk
iletisiminde kontrol odaginin kavramimin 6nemli oldugu
ve birbiriyle iligkili oldugu diisiiniilmiistiir.

Genel Oz-yeterligin ¢esitli iligkilerde diizenleyici bir
etkisinin bulunabilecegi onerilse de (Peng & Mao, 2015),
ebeveyn c¢ocuk iletisimi ve kontrol odagi arasindaki
iliskide bu roliinii inceleyen bir arastirma heniiz
yapilmamistir.  Bahsedilen  degiskenlerin  beraber
calistlmamis  olusu bu c¢alismanin  ortaya ¢ikis
sebeplerinden biridir. Bu arastirmada cocuk ve ebeveyn
iletisimi ile kontrol odag1 degiskenleri arasindaki iliskide
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ebeveyn Oz-yeterlik algis1 aracit olarak ele alinarak
alanyazina katki saglanacaktir. Bunlara ek olarak
aragtrma sonuclarinin ruh saghgi alaninda ilerideki
aragtirmalara kaynak olusturmasi acisindan degerli
oldugu disiiniilmektedir. Yapilan ¢aligmalara dayali
olarak olusturulan aragtirma sorularimiz su sekilde ifade
edilebilir:

-Ebeveynin ¢ocuguyla iletisimi, genel O6z-yeterlik
diizeyleri ve kontrol odaklart arasinda anlamli iliski var
mudir?

-Ebeveynlerin kontrol odaklari ile g¢ocuklariyla iletisimi
iliskisinde 6z-yeterlik diizeylerinin aract rolii var midir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastirma, iligkisel tarama modeline dayali betimsel bir
calismadir. Bu  dogrultuda  gergeklestirilen  bu
arastirmada, ebeveynin ¢ocuguyla iletisimi ile kontrol
odag1 arasindaki iliskide genel 6z yeterligin araci roliine
bakilmigtir. Bu modelde; degiskenler arasindaki iligkiyi
tahmin etmek iizerine kurulmugtur (Burmaoglu, Polat &
Meydan, 2013).

Orneklem

Arastirmanin drneklemini 412 ebeveyn olusturmaktadir.
Caligsmaya katilan katilimcilar tamamen goniilliiliik esaslt
katihim gostermiglerdir. Cevrimigi olusturulan anket linki
sosyal medya platformlart ve mail gruplart araciligryla
kigilere ulagtirilmistir. Katilimeilarin % 76’s1 anne (313),
%241 babadir (99). Katilimcilarin %29,4’4 18-35 yas,
%70,6 36-49 yas, araligindadir. Katilimeilarin %65,3’l
calisan, %34,72’si  g¢alismayanlardir. Katilimcilarin
%7,5’1 ilkogretim, %26,2°si lise, %53,2°si iiniversite,
%13,1°1 lisansiistii mezunudur. Katilimcilarin %18,2’si
3000 TL ve alti, %40,5’i 3000-6000 TL arasi, %18,2’i
6000-9000 TL aras1, %23,1’1 9000 TL ve tizeri kazanca
sahip kisilerdir. Katilimcilarin %44,2’si bir, %43,7’si iki,
%12,1°1 li¢c ve lizeri ¢ocuk sayisina sahip kisilerdir.
Katilimeilarin %31,1°1 18-24 yas, %61,9’u 25-35 yas,
%7’s1 36-49 yas araliginda ilk kez ebeveyn olmuslardir.

Veri Toplama Araclari

Bilgilendirilmis Onam ve Demografik Bilgi Formu: Soru
formunun ilk sayfasinda c¢aligmanin amacini agiklayan
bilgilendirilmis onam formu yer almaktadir. Bu formun
devaminda formu dolduran ebeveynin cinsiyeti, yasi,
egitim durumu, ¢aligma durumu, aylik gelir durumu, kag
¢ocuk sahibi oldugu ve ilk ebeveyn olma yasina iligkin
sorularin yer aldig1 demografik bilgi formu katilimcilara
verilmistir.

Ebeveynin Cocuguyla Iletisimi Olgegi: Ebeveynin
cocuguyla olan iletigim kalitesini 6lgmek amaci olan
olgek, Kahraman (2016) tarafindan gelistirilmistir. Olgek,
toplam 27 madde igerir ve 5 alt boyuttan olusmaktadir.
Boyutlar “paylagima agik olma”, “engelsiz dinleme”,
“saygi/kabul”, “duyarlilik” ve “problem ¢6zme” dir.
Paylagima agik olma boyutunu 11, 13, 14, 21 numarali
maddeler, engelsiz dinleme boyutunu 2, 8, 10, 15, 27
numarali maddeler, saygi/kabul boyutunu 5, 9, 16, 18, 20,
22, 23 numarali maddeler, duyarlilik boyutunu 6, 12, 17,
24, 25, 26 numarali maddeler, problem ¢6zme boyutunu
ise 1, 3, 4, 7 ve 19 numarali maddelerden meydana
gelmektedir. 5°1i Likert halinde “her zaman”, “siklikla”,
“bazen”, “ara sira” ve “hi¢cbir zaman” olmak iizere
degerlendirilen Olgekte elde edilen yiiksek puan,
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ebeveynin ¢ocuguyla olan iletisim diizeyinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Engelsiz dinleme boyutunun
maddeleri ters puanlanmaktadir (Kahraman, 2016;
Kahraman ve Tanrikulu 2019). Arastirmada O6lgegin
Cronbach Alfa giivenirlik degeri ,86 olarak bulunmustur.

Kontrol Odagi Olgegi: Bireylerin kontrol odaklarini
6lgmek niyetiyle Rotter’in (1966) “I¢-Dis Kontrol Odag1
Olgegi” kullamlmistir. Tiirkge uyarlamast Dag (1991)
tarafindan yapilan bu Olgek, bireylerin genellesmis
kontrol beklentilerinin igsellik veya dissallik boyutu
istindeki konumuna bakmak hedefiyle gelistirilmistir.
Biitiinde 29 madde ve 7 alt boyutu igeren lgekte, yliksek
puanlar dis kontrol odagina olan inanglarinin fazlaligini
isaret etmektedir. Arastirmada olgegin Cronbach Alfa
giivenirlik degeri ,87 olarak bulunmustur.

Genel Oz-yeterlik Olgegi: Olgegin amac bireylerin genel
0z-yeterlik inancin1 6lgmektir. Bu 6lgek Schwarzer ve
Jerusalem (1995) tarafindan gelistirilmigtir. 2010 yilinda
Aypay tarafindan Tiirkceye uyarlamistir. Olgekte ters
puanl maddeler yoktur; iki alt boyutu ile 4'lii Likert tipi
olarak puanlanmaktadir. Olgekte alinabilecek en az ve en
¢ok puan sirasiyla 10 ve 40'tir. Yiiksek puanlar almak,
bireylerin yeterli 6z yeterlilige sahip oldugu anlamina
gelir (Aypay, 2010). Mevcut aragtirmada o6z- Yyeterlilik
Olgegin Cronbach Alfa giivenirlik degeri ,70 olarak
bulunmustur.

islem

Veriler Google Form programi araciligiyla hazirlanan
cevrimici anket formu ile Mayis-Haziran 2021 donemleri
arasinda elde edilmistir. Arastirmanin uygulanmasi igin
Beykent Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Igin
Yaym Etigi Kurulu’ndan onay alinmigtir (Karar No: 35,
Tarih: 28.05.2021). Bilgilendirilmis onam formu,
demografik form ve dlgekler bir araya getirilerek Google
Forms aracilifiyla ¢evrimigi ortamda bir soru formu
hazirlanmistir.

Veri Analizi

Verilerin analizi SPSS programi ile yapilmigtir.
Analizlere baglamadan Once baglangig analizleri
yapilmistir. Bu baglamda verilerin  dogrulugu, kayip
degerler, aykir1 degerler incelenmistir. 11k olarak verilerin
dogrulugunu incelemek amaciyla her bir degiskenin en
kiicik ve en bilyiik degerleri ve frekans dagilimlar
incelenmistir. Sonrasinda normallik testlerine bakilmis,
verilerin normal dagildigi gézlemlenmis ve parametrik
testlerin  kullanilmasima karar verilmistir. Betimsel
verilerin analizinde sayi, yiizde, ortalama ve standart
sapma, basiklik, ¢arpiklik ve Cronbach alfa degerleri
kullanilmigtir. Kontrol Odag1 Olgegi, Genel Oz-yeterlik
Olgegi ve Ebeveynin Cocuguyla Iletisimi Olgegi puanlar
arasindaki iliskiyi incelemek i¢in Pearson korelasyon
analizi yapilmistir. Bu ¢alismada ele alinan degiskenler
arasinda araci degigken roliiniin analizini yapmak i¢in
SPSS programinda Hayes Makrosu kullanilmigtir.
Degiskenler arasi yordayici etkiler ve araci rol i¢in yol
analizi yapilmustir.

Bulgular

Bu béliimde, katilimcilardan Demografik Bilgi Formu,
Kontrol Odag1 Olgegi, Genel Oz-yeterlik ve Ebeveynin
Cocuguyla fletisimi Olgegi kullanilarak toplanan verilerin
analiz edilmesi neticesinde elde edilen bulgular ve bu
bulgular temel alinarak yapilan agiklamalar yer
almaktadir.
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Tablo 1. Ebeveynin Cocuguyla fletisimi, Kontrol Odag: ve Oz-yeterlik Olgeklerine iligkin Betimsel Istatistikler

N Ort. Ss Carpikhik Basikhik a
ECIO 412 114,33 3,328 ,401 ,240 -,609 ,120 a58
Kontrol Odag1 412 10,92 3,811 -,471 ,240 -,101 ,120 874
Oz-yeterlik 412 34,01 4,760 ,369 ,240 -,769 ,120 694

ECIO: Ebeveynin gocuguyla iletisimi 6lgegi

Tablo 1°de arastirmada kullanilan o6lgeklere iligkin
betimsel istatistikler verilmistir. Ebeveyn Cocuk Iletisimi
Olgeginin (ECIO) ortalamas1 114,33, standart sapmasi
3,328, carpiklik degerleri ,401/,240, basiklik degerleri -

carpiklik  degerleri ,369/,240, basiklik degerleri -
,769/,120, Cronbach alfa degeri ,694’tiir. Kontrol Odag1
Olgeginin ortalamas1 10,92, standart sapmas1 3,811,
carpiklik degerleri -,471/,240, basiklik degerleri -

,609/,120, Cronbach alfa degeri ,858’dir. Oz-yeterlik ,101/,120, Cronbach alfa degeri ,874°tiir.
Olgeginin ortalamast 34,01, standart sapmast 4,760,
Tablo 2. Ebeveynin Cocuguyla Iletisimi, Kontrol Odag1 ve Oz-yeterlik Olgek Puanlarma iliskin Korelasyon Analizi

1 2 3
1-Ebeveynin Cocuguyla iletisimi 1 -,117* ,399**
2-Kontrol Odag: 1 -, 175**
3-Oz-Yeterlik 1
haled p<,01; * p<,05

Tablo 2’de aragtirmada kullanilan 6l¢ek puanlarina iliskin
korelasyon analizi verilmistir. Buna gore Ebeveyn Cocuk
Tletisimi Olgegi ile Oz-yeterlik (1=,399) 6lgek puanlart
arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iligki
vardir, ayrica kontrol odagi (r=-,117) ile de 6l¢ek puanlart

arasinda zayif diizey, negatif, anlamli iligki vardir
(p<,01). Kontrol odag1 olgegi ile Oz-yeterlik 6lcek
puanlari arasinda zayif diizey, negatif, anlamli iligki
vardir (r=-,231, p<,01).

Tablo 3. Kontrol Odag: ile Ebeveynin Cocuguyla Iletisimi Arasindaki iliskide Oz-yeterligin Araci Roliine ligskin Regresyon

Analizi Sonuglari

Bagimh Bagimsiz B Standart
Degisken Degisken Hata s Beta t p
0oYo Sabit 36,388 ,702 - 51,820 ,000
KOO -,218 ,060 -,174 -3,590 ,000
R=,174 R?=,030 sd=1/410 F=12,893 p=,000
ECIO Sabit 117,819 1,503 - 78,377 ,000
KOO -,310 ,130 -,117 -2,386 ,017
R=,117 R?=,013 sd=1/410 F=5,693 p=,017
ECIO Sabit 87,654 3,812 - 22,989 ,000
KOO -,129 121 -,048 -1,062 ,288
oYo ,829 ,097 ,390 8,493 ,000
R=,402 R%=,161 sd=2/409 F=39,414 p=,000

Ebeveyn Cocuk iletisimi Olgegi (ECIO), Oz-yeterlik Olgegi (OYO), Kontrol Odag1 Olgegi (KOO)

Tablo 3’te Kontrol odagmin ebeveynin c¢ocuguyla
iletisimi arasindaki iliskide 6z-yeterliligin araci roliine
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iliskin regresyon analizi sonuglart verilmistir. Sekil 1’de
regresyon analizi sonucunda ¢ikan model verilmistir
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Sekil 1. Kontrol Odag ile Ebeveynin Cocuguyla Iletigimi Arasindaki Iliskide Oz -Yeterliligin Aract Roliine iliskin Model

Semasi
Oz yeterlik (M)
(a) B=-.174 (b) =390
(c) (c) e
Kontrol odagi (X) . El?ﬂf?}.’n f;ocuk
iletisimi (Y)
p=-117 p=-,048

Regresyon analizinin birinci asamasinda kontrol odaginin
genel oz-yeterlik tizerindeki yordayici etkisi incelenmistir
(a). Kontrol odaginin (f=-,174; t=-3,590; p<,01), genel 6z
yeterligin - %3’tUnii  acikladigi goriilmistir. Kurulan
modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir
(R=,174; R?=,030; F(1,410)=12.893; p=,000).

Regresyon analizinin ikinci asamasinda kontrol odaginin
ebeveynin ¢ocuguyla iletisimi tizerindeki yordayici etkisi
incelenmistir (c). Kontrol odagmnin (p=-,048; t=-1,062;
p<,05), ebeveynin ¢ocuguyla iletisimini %1,3’linii
acikladigr gorilmiistiir. Kurulan modelin istatistiksel
olarak anlamli oldugu belirlenmistir (R=,117; R?=,013;
F(1/410=5,693; p=,017).

Regresyon analizinin son agamasinda kontrol odagmnin ve
Oz-yeterligin ebeveyn cocuk iletigimi {izerindeki ortak
yordayict etkisi incelenmistir (c’). Kontrol odaginin
(B=,043; t= ,924; p>,05) ve 0z yeterligin ($=,390;
t=8;493; p<,01), ebeveynin ¢ocuguyla iletisimini
%16,1’ini acikladign goriilmiistiir. Kurulan modelin
istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (R=,402;
R?=,161; F21409=39,414; p=,000).

Araci etkinin test edilmesi icin tiim gerekli varsayimlarin
karsilandigi belirlenmigtir. Beta katsayilari
degerlendirildiginde, genel o6z-yeterlik modele araci
degisken olarak atandiginda kontrol odagmin (p=-,048;
t=-1,062) ebeveynin ¢ocuguyla olan iletisimi {izerindeki
etkisinde diigiis oldugu goriilmiistiir. Giiven aralig alt ve
ist smir deger isaretlerinin ayni yonde oldugu
goriilmiigtiir (LLCI=-,108; ULCI=-,030). Araci etkinin
anlamliligint belirlemek amaciyla yapilan Sobel testi
sonucunda, kontrol odagmin ebeveynin c¢ocuguyla
iletisimi iizerindeki etkisinde genel Oz-yeterligin tam
aract rolii oldugu goriilmiistir (z=-3,343; se=,054;
p<,01).

Tartisma

Arastirma katitlimeilarnm % 76’s1 anne (313), %24’
babadir (99). Bu durum genel olarak kadin katilimcilarin
bu tir caligmalara erkek katilimcilardan daha ¢ok
katildig1 literatiir bulgusu ile uyusmaktadir (Kezer,
Ogurlu & Akfirat, 2016; Demirsu, 2018; Cao ve ark.,
2020; Yazict Celebi, 2020). Calismaya katilan
ebeveynlerin ¢ogunun anne olmasi bulgularin babalara
genellenebilirligini azaltmaktadir.

Aragtirmada, ebeveyn c¢ocuk iletisimi ile oz-yeterlik
puanlar arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir
iligki oldugu bulunurken kontrol odag ile 6z-yeterlik ve
ebeveyn cocuk iletisimi puanlari arasinda negatif zayif
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diizeyde anlamli iliski oldugu goériilmektedir. Bu bulgular
literatiir ile uyumlu bulunmustur (Yavuzer, 1994; Taris &
Semin, 1998; Yuan, Weiser & Fischer, 2016). Kontrol
odag1 ve genel 6z-yeterlik iligkisi bulgulari da literatiirce
desteklenmektedir (Kormanik & Rocco, 2009).

Ebeveyn cocuk iligkileri, iletisim, ¢ocugun okul basarisi
ve benlik saygisi (Frank, Plunkett & Otten, 2010; Hunter,
Barber & Stolz, 2015), kisilik gelisimi (Yavuzer, 1994),
antisosyal davranis ve depresyon (Hunter, Barber, &
Stolz, 2015), 6z-yeterlik (Yuan, Weiser & Fischer, 2016),
kontrol odagi gelisimi ve cinsel 6z-yeterlik (Yavuzer,
1994; Taris & Semin, 1998), kaygi diizeyi, kaygi
duyarligmi ve psikolojik saglamlik diizeyini (Demirsu,
2018) etkiledigini ifade eden alan yazin bilgisi vardir. Bu
bilgiler 15181nda ebeveyn iligkilerinin ¢ocuklari tizerindeki
olumsuz etkileri azaltmak adina ebeveynin 6z-yeterligini
artiracak ve Ozelikle dis kontrol odagi diizeylerini
azaltacak galigmalara oncelik verilmesi gerekmektedir.

Literatiirde 0z-yeterlik inancinin psikolojik saglamlik
diizeylerinden ve beden imaji algilarindan etkilendigini
ortaya koyan c¢alismalar vardir (Kilig, Mammadov,
Koghan & Aypay, 2020). Ayn1 zamanda, ebeveyn-¢ocuk
iliskisinin  kalitesi ¢ocugun o&z-yeterlik diizeyi ile
iliskilidir. Bir bagka ifadeyle bu ¢ocuklar i¢in iletisimin
ve aile desteginin olmas1 Oz-yeterlik seviyeleri igin
kaynak olusturmaktadir (Yuan, Weiser & Fischer, 2016).
Bu bilgilerden yola ¢ikarak ebeveyn-cocuk iliskilerinin
kalitesi artirilarak ¢ocuklarin 6z-yeterlik diizeyini de
artirabiliriz.  Bulgular  disiiniildiigiinde ~ 6z-yeterlik
geligtirme programlarinda galigmalara ve egitimlere bu
konularm dahil edilmesi dnerilmektedir.

Bu calismanin 6ne siirdiigii bir diger hipotez olan genel
0z-yeterligin, kontrol odagimin ve ebeveynin ¢ocuguyla
olan iletisimi aract rolii oldugu tespit edilmistir.
Bandura’nin (1994) tanimina gore Oz-yeterlik, kisinin
etrafinda yasananlar {izerinde efektif olabilecek sekilde
bir  hamleyi baglatp sonuca ulasana  kadar
stirdiirebilecegine olan inancidir ve dolayistyla, kontrol
odag1 igten denetimli olan kisilerin yiiksek 6z-yeterlige
sahip olacagi dogrulanmistir. Bu sonug ise 6z-yeterlik
kavramu ile kontrol odagi kazanilmasi arasinda anlamlt
bir iliski oldugunu gosteriyor. Dolayisiyla, igten
denetimli anne babalarmn yiiksek 6z-yeterlik sonuglartyla
cocuklartyla kuracag iletisimin olumlu anlamda yiiksek
olacagi kanisina varilabilir.  Ayrica, yapilan bir
arastirmanin  bulgularindan yola ¢ikilarak, ¢ocukla
catigma halinde olma ve g¢ocukla gergeklestirilen olumlu
iliski degiskenleri ile ebeveyn Oz-yeterligin istatiksel
diizeyde anlamli oldugu goriilmektedir ve ebeveynlerle
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calisan ruh sagligi uzmanlarn 6z-yeterliligi gelistirmek
icin ebeveynlik yetenekleri iizerinde ve ¢ocuklariyla
olumlu iletisim kurmaya odaklanmalari caligmalart
yapmalart Onerilebilir (Demirtag Zorbaz, 2018). Ebeveyn
oz-yeterligi ile ilgili yapilan bir arastirmada da ebeveyn
oz-yeterliginin ebeveyn g¢ocuk iletisiminden etkilendigi
ortaya koyulurken ¢ocuguyla gergeklestirdigi iligskinin de
ebeveynin algisini etkileyebilecegini gostermistir (Glatz
& Buchanan, 2015). Ebeveyn 0Oz-yeterligi ile ilgili
aragtirmalar, anne baba yeterliginin artmasinin hem
ebeveynler hem de c¢ocuklart {iizerindeki olumlu
etkisinden dolayi, ¢alisilmasi gereken Onemli bir yapi
oldugunu ortaya koymustur (Swick & Broadway, 1997;
Ardelt & Eccles, 2001; Shumow & Lomax, 2002;
Sanders & Woolley, 2005). Sonu¢ olarak, genel 6z-
yeterlik  seviyesinin iletisimi de etkileyebilecegi
dogrulanmistir ve bir sebebi olarak da 06z-yeterliligi
yiiksek kisilerin iletisimlerinin de olumlu anlamda
geligmesi beklenebilir.

Oz-yeterliginin; basari, basar1 performans: (Scholz ve
ark., 2002; Kudo & Mori, 2015; Dumitrescu, 2016; Jamil
& Mahmud, 2019), ebeveyn-cocuk iliskisi (Yuan, Weiser
& Fischer, 2016), motivasyon, kontrol odagi, benlik
saygisi ile iliski oldugunu (Scholz ve ark., 2002; Clay-
Spotser, 2015) hatta 6z-yeterligin benlik saygist oldugunu
belirten alan yazin bilgisi vardir (Stanley & Murphy,
1997). Ebeveyn psikolojik kontrolii ve ergen problem
davraniglan arasindaki iliskide benlik saygisinin aracilik
roliinde oldugu da gosterilmistir (Hunter, Barber & Stolz,
2015).

Yapilan bir g¢alisma bulgulari hem ebeveyn-¢ocuk
iliskileri hem de 0Oz-yeterligin, ¢ocugun akademik
performansi ile 6nemli 6lgiide iliskili oldugunu ve 6z-
yeterligin, ebeveyn-g¢ocuk iligkileri ve okul sonuglari
arasinda aracilik ettigini bildirmistir (Yuan, Weiser &
Fischer, 2016). Yerli ve yabanci literatiirde bu kavramin
¢ok fazla calisilmadigr goriilmiistiir. Ciinkii 6z-yeterligin
potansiyeli heniiz tam olarak anlagilmamustir (Shelton,
1990). Bu nedenle 6z-yeterlik daha fazla arastirmay1 hak
eden bir kavramdir.

Oz-yeterlik miidahalesinde oncelikli olarak ebeveyn 6z-
yeterlik teorisini aciklayarak basar1 deneyimlerini
artirmak ve yeterlik beklentilerini giiclendirerek kiginin
basar1 duygusunu iiretecek gesitli gorevler belirlenmeli ve
yiriitilmelidir (Bandura, 1977; 1986). Bu gorevi
baslatmak i¢in gerekli becerilerin genellikle kiigiik,
ulagilabilir adimlara boliinmesi gerekir ve bu sekilde
kiiciik basamaklar halinde takip edilerek uygulanir
(Haycock, McCarthy & Skay, 1998).

Kiginin ~ 0z-yeterlik diizeyi gegmis basarilarindan,
basarisizliklarindan, baskalarinin negatif yorumlarindan,
sosyal karsilagtirmalardan etkilenmektedir (Bandura,
1997; Kudo, & Mori, 2015). Bu nedenle ozellikle
ebeveynlere hem kendileri hem de gocuklari i¢in gegmis
basarisizliklariin degil basarilarinin 6n planda tutulmas,
yeteneklerini kesfettirme ¢aligmalar1 yapilmasi, zor
islerin basamaklara bdliinerek yaptirilmasi, benlik
saygisini artiracak galismalarin  yapilmast ya da bu
konuda terapdtik destek alinmasi oOnerilebilir ve bu
konularda psikoegitim verilebilir. Boylece aile {izerinden
¢ocuklarin korunmasi saglanarak hem tedavi hem de
koruyucu hizmet birlikte sunulmus olacaktir.
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Kisithhklar

Bu caligmadan elde edilen sonuglar, kontrol odagi,
ebeveyn-gocuk iligkileri ve Oz-yeterlik hakkinda bilgi
saglayarak bilimsel literatire katkida bulunmaktadir.
Ozellikle sonuglar, &6z-yeterligin kontrol odag1 ve
ebeveyn-gocuk iliskileri arasinda tiimden aracilik ettigini
gOstermesine ragmen, sonuglari yorumlarken g6z oniinde
bulundurulmas: gereken smirlamalar da vardir. Bu
sinirlamalarin bazilart metodoloji ile ilgilidir.

Bu arastirmanin kisitliliklar1 birkag agidan ele alinabilir.
Arastrmanin  sadece ebeveynlerin  sanal ortamda
gergeklestirilmesi ve veri toplama siiresi uzun siirelere
yayilmamasi;  Orneklem  sayisim  ve  bulgularin
genellemesini simirlamig olabilir. Ebeveynin gocuguyla
olan iletisimi sadece iki deger agisindan ve kisilerin 6z-
yeterlikleri ile Olgililmesi, genis bir alani olan iletisim
kavrami igin yeterince kapsayici ve objektif sonuglar
vermemis olabilir. EK olarak, verilerimiz tek bir zaman
noktasindan  alinmistir.  Bu  nedenle  bulgularm
genellenebilirligi sinirhidir.

Oneriler

Bu caligmadan elde ettigimiz sonuglar, ebeveyni hem
kisisel hem de ¢ocuguyla etkilesimleri baglaminda destek
olmak i¢in temel olusturabilir ve sonra yapilacak
caligmalar i¢in Ornek teskil edebilir. Okul Oncesi egitim
kurumlarinda  ¢alisan ruh  sagligt  uzmanlarini,
Ogretmenlerini  ve  sosyal hizmet ¢alisanlarini;
ebeveynlere kendi Oz-yeterliklerini arttirma agisindan
bilinglendirmek, i¢ten denetimli olma c¢alismalari
hakkinda farkindaliklar kazandirmak ve bu kavramlarin
cocuklartyla iletisimiyle olan iliskisini vurgulamaya
yonlendirebilir. Elde ettigimiz sonuglar sayesinde gocugu
olan ebeveynler, Oncelikle igten denetimi yiiksek, 6z-
yeterlik ve g¢ocuklariyla iletisim agisindan kendi igsel
degerlendirmelerini yapma konusunda
cesaretlendirilebilir. Bunlar yapildiktan sonra, bir ruh
saglig1 uzmani esliginde incelendigi ebeveynin ¢cocuguyla
iletisim 6lgeginde olan alt boyutlardan zihinsel denetleme
ve ifadeyi bastirma; iletisimin Oneminin vurgulandigi
saygi, duyarli olma, agik olma, kabul etme, problem
¢ozme ve aktif dinleme konularinda gelistirici ve
doniistliriicti uygulamalar yapilabilir. Gelecek
aragtirmalar i¢in bu arastirmanin, aract rol etkisini
artiracak anlamli bir sonuca varilabilir. Aymi sekilde,
kontrol odagi kavrami diger dlgme araglartyla Olgiiliip,
daha genis cerceveden bakilmasi saglanabilir. Diger
taraftan Orneklem sayisi ve niteligi daha genis kitlelere
ulasip, arastirma degisik yas grubundan bireylerin her iki
ebeveyni ile yapilabilir. Boylece farkli yas grubundaki
cocuklar arasi karsilastirmalar yapilmasi da miimkiin
olabilir. Bunlara ek olarak ozellikle ebeveynlerin
ebeveyn-cocuk iliskisine iligkin, kisilerin algilari dahil
olmak iizere birden fazla bilgi kaynaginin incelemesi,
arastirmasi, gelecekteki arastirmalar igin Onerilir.

Ayn1 zamanda, ebeveyn-gcocuk iligkilerinin kalitesi
cocugun Oz-yeterlik diizeyi ile de iligkilidir. Bir bagka
ifadeyle bu ¢ocuklar i¢in iletisimlerinin ve aile desteginin
olmasi 6z-yeterlik seviyeleri i¢in kaynak olusturmaktadir.
Gelecek calismalarda ¢ocuklarin 6z-yeterlik diizeylerinin
de degerlendirilmesi Onerilmektedir. Yine gelecek
caligmalar i¢in, kontroliin kendi sorumlulugunda
oldugunu bilen ebeveynler ve dis faktorlerden etkilenen
ebeveynlerin ¢ocuklariyla iletisimleri arasindaki farklarin
incelenmesi, ayrica Oz-yeterlik duygularini  nasil
artirabileceginin ~ boylamsal  aragtirmalarla  ortaya
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koyulmast ve gelecekte, ebeveyn-¢ocuk iliskisi, Oz-
yeterlik ve kontrol odag: arasindaki iliski farkli kiiltiirler
tizerinde calisilarak, kiiltiirler arasinda farkliliklari ortaya
koyan ¢aligmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
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Arastirmanin uygulanmasi icin Beykent Universitesi Sosyal ve
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