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Ozet: Bu calismada, Isparta ili kent merkezinde yasayan tiiketicilerin organik {riinler
hakkindaki bilgi dizeyleri, organik Uriin tiketim tercihleri ve organik Uriin tiketimlerini
etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Anket sayisinin belirlenmesinde “ana kitle
oranlarina dayali kiimelendirilmis tek asamali basit tesadifi olasilik 6rneklemesi” yontemi
kullanilmigtir. Galismanin ana materyalini, Isparta ili kentsel alanda yasayan 384 tiketici ile ylz
ylize gorusllerek toplanan veriler olusturmustur. Calismada elde edilen verilere Ki-Kare analizi
uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore, tiiketicilerin organik Urtnleri genel olarak dogal
Grln olarak tanimladiklari (%73.18) tespit edilmistir. Katilimcilarin %72.40"inin organik Grin
tukettigi belirlenmistir. Tuketicilerin organik Uriinleri tercih etmesindeki en 6nemli etkenin
saglk faktori oldugu tespit edilmistir. Tlketicilerin en fazla tikettigi organik Grlnler sirasiyla
yas meyve ve sebze, yumurta ve siit olarak belirlenmistir. Tlketicilerin organik urtinleri
givenilir yerlerden almaya dikkat ettikleri saptanmistir. Organik Uriin tiketen tiiketicilerin
%43.17’si satin aldiklari Grlnlerde sertifika bulundugunu belirtmislerdir. Tiketicilerin organik
Grlnleri kdylerden, semt pazarindan ve tanidiklari Greticiden satin aldiklari belirlenmistir.
Tiketicilerin  blylk bir c¢ogunlugu, organik dGranlerin fiyatlarinin  pahali  oldugunu
vurgulamislardir. Tuketicilerin  %84.53’U0 organik drlinler hakkinda yeterince tanitim
yapilmadigini distinmektedir. Tiiketicilerin organik Grlinlerden haber olduklari bilgi kaynagi
internet olarak belirlenmistir. Ki-Kare analizi sonuglarina gore egitim seviyesi ve gelir dizeyi
yiiksek tlketicilerin satin aldiklari organik triinlerde sertifika bulunma oraninin da daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.
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Current Situation of Organic Product Consumption and Factors Affecting the
Consumption: The Case of Isparta Province, Turkey

Abstract: The study aimed to determine the knowledge levels of consumers living in the city
centre of Isparta province about organic products, their organic product consumption
preferences and the factors affecting their organic product consumption. The "clustered one-
stage simple random probability sampling based on population ratios" method was used to
determine the number of questionnaires. The main material of the study was the data
collected by face-to-face interviews with 384 consumers living in the urban area of Isparta
province, Turkey. Chi-square analysis was applied to the data obtained in the study. According
to the research results, it was determined that consumers generally defined organic products
as natural products (73.18%). It was seen that 72.40% of the participants consumed organic
products. It was also determined that the most important factor in consumers' preference for
organic products was the health factor. The most consumed organic products were fresh fruit
and vegetables, eggs and milk, respectively. It was determined that consumers paid attention
to buy organic products from reliable places. The 43.17% of consumers consuming organic
products stated that they had certificates in the products they purchase. It was determined
that consumers buy organic products from villages, neighbourhood markets and producers
they know. The vast majority of consumers emphasized that organic products were expensive.
84.53% of consumers thought that there was not enough promotion about organic products.
The information source that consumers are aware of about organic products was determined
as the internet. According to the results of Chi-Square analysis, it was determined that the rate
of having certificates in organic products purchased by consumers with education levels and
income levels were also higher.
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1. Giris

Dinya nifusunun artmasi ile tarimsal Gretimde amag;
artan ihtiyaglari karsilayabilmek ve ayni zamanda kari ve
verimliligi arttirmak olmustur. Bircok Ulkede gelir
saglamanin yaninda insan yagamini devam ettirmeye ve ag
kalmamaya yardimci olan tarimsal faaliyetlerde Uretimi
arttirmak amaciyla gelisen teknolojilerin de etkisiyle emek
yogun tarimdan makinelesmeye gecilmistir. Ureticiler
birim alandan en kisa stirede en fazla verimi elde etmek
amaci ile Gretimde kimyasal giibre, hormon ve ilaglari bol
miktarda kullanmaya baslamislardir. Uretimde bol
miktarda kullanilmaya baglanilan katki maddelerinin yol
actigi cevre kirliligi ve insan saghginda meydana getirdigi
tehlikeler Ureticiler ve tlketiciler igin problem
olusturmustur. Zamanla insana ve c¢evreye zarar
vermeyen (retim metotlari aranmis ve organik tarim
metodu uygulanmaya baslanmistir. Organik tarim
yontemleri ile Uretilmeye baslanan Urlnler diinyada
bilingli tuketiciler tarafindan tercih edilen genis pazar
potansiyeline sahip Uriinler haline gelmistir (Kurt,2006).

Organik tarim bitkisel ve hayvansal dretimin; ilk
asamasindan tliketiciye ulasincaya kadar olan bitiln
asamalarinda, insana, cevreye ve ekosisteme zararl
herhangi bir kimyasal, katki maddesi, GDO gibi girdiler ve
yontemler kullanilmadan islenen kontrolli ve sertifikali
Uranler olarak adlandirilir (ETO, 2016).

Organik tarim, bir Griiniin ekim veya dikiminden sonra
kendi haline terk edilmesi degil aksine gelecegin
ihtiyaclarini gézeten bilgi, dikkat ve Ozveri gerektiren bir
tarim seklidir. Hatali uygulamalar sonucu kaybolan dogal
dengeyi yeniden kurmayi amaglayan insan ve ¢evreye dost
Uretim sistemlerini icermektedir. Organik tarimi diger
uygulamalardan ayiran en 6nemli fark; yasal standartlara
sahip olmasi ve her asamasinda kontrol ve sertifikasyon
islemlerinin uygulanmasidir (Demiryiirek, 2004).

ic ve dis piyasada bir (iriiniin organik olarak satilabilmesi
icin sertifikaya sahip olmasi gerekmektedir. Organik
Uretimin en o6nemli o6zelligi her asamasinin kontrolli
olmasi ve sertifikalandirilmasidir.  Sertifika sistemi
Urinlerin organik Uriin yetistirme standartlarina goére
retildiginin, islendiginin, paketlendiginin ve bu islemlerin
kontrolll sartlarda yapildiginin bir garantisi olup tiiketiciye
saglk gilvencesi vermektedir. Organik tarim yapmak
isteyen Ureticiler, Gretime baslamadan bir yil 6nce kontrol
ve sertifikasyon kurulusuna basvurarak yonetmelige
uygun olarak organik 0Urin vyetistiriciligi yapacaklarini
bildirmeleri gerekmektedir. Organik Griin yonetmeligine
uygun Uretim yapmis bir Uretici organik Urilin sertifikasi
talebinde bulunarak bu belgeyi alabilmektedir (Tunctlrk
ve Ciftci, 2009).

Organik tarim ilk olarak Avrupa Birligi (AB) ve Amerika
Birlesik Devletleri (ABD)'nde baslamis ve daha sonra diger
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Ulkelere vyayllmistir. Cevre ve saglk konusundaki
endiselerin artmasi ve sosyo-ekonomik kosullarin
gelismesi organik tarima olan ilgiyi arttirmistir. Organik
gida Grlnlerini talep eden tiiketici sayisindaki artis organik
tarimi benimseyen ciftci sayisini da arttirmistir. Talepteki
artis uluslararasi ticareti de gelistirmistir. Bazi ulkeler
kendi Ulkelerinde organik Urunler i¢ pazari ve talebi
olmadigl halde, Avrupa’da yetismeyen ve talep edilen
organik Urtinleri Gretmeye ve ihrag etmeye baslamislardir
(Demirylrek, 2011).

Dunyada organik uriin Gretiminin %901 gelismekte olan
Ulkeler tarafindan vyapilmakta ve dis pazarlara
sunulmaktadir. Gelismis Ulkeler ise, daha ¢ok organik
tarim Granleri ahicisi konumunda bulunmaktadirlar (Ath,
2005).

1970’li yillarin baslarinda insanlar sentetik kimyasallarin
ve glbrelerin olumsuz etkilerini kendilerinde ve
cevrelerindeki doga lzerinde gozlemlemeye basladikga,
¢ogu llkede organik tarim igerisinde bagimsiz ¢alismalar
ortaya ¢ikmistir. 1972 yilinda ise tim dinyadaki organik
tarim hareketlerini bir c¢ati altinda toplamak ve
diizenlemek amaciyla IFOAM (International Federation of
Organic Agriculture Movements- Uluslararasi Organik
Tarim Hareketleri Federasyonu) kurulmustur. Bu
organizasyon sayesinde tiim gelismeler, liyeleri tarafindan
takip edilebilmekte ve ciftcilere aktariimaktadir (Orglder,
2010).

Tirkiye’de Organik Tarim uygulamalari, 1985 yilinda
Avrupali ithalatgilarinin talebi dogrultusunda organik izmir
GzUmU (sultani) yetistiriciligi ile baslamis ve daha sonra
organik incir ve kayisi Uretimine gecilmistir. Organik
Grlnlerin Gretimi, Uriin c¢esidinin yetistigi bolgeye gore
degismekle birlikte, Ege Bolgesi basta olmak Uzere
Akdeniz Bélgesi, Karadeniz, i¢ Anadolu ve Dogu Anadolu
bolgelerinde yaygin olarak yapilmaktadir. Tirkiye'deki
organik Urlinler, tahillar, kurutulmus meyveler, taze veya
islenmis sebze ve meyveler, baklagiller, findik, baharatlar,
aromatik bitkiler, cay ve bitkisel caylar, yumurta, endstri
bitkileri ve c¢esitli islenmis Urlnlerden olugsmaktadir.
islenmis Griinlerin  bazilari, zeytinyag), bal, sit,
dondurulmus sebze ve meyveler ile konsantre meyve
sularidir (Orgider, 2010).

Turkiye'de kisi basi organik gida harcamasi 1 Euro’nun
altindadir. Kisi basina organik gida harcamasinin disik
olmasinin nedenleri, organik Urinlerin fiyatlarinin yliksek
olmasi, tiketicilerin organik drinler hakkindaki bilgi
eksikligi, pazarda taze organik sebze cesitlerinin sinirh
olmasi seklinde belirtilebilir (Ceylan, 2017).

Bu ¢alismanin amaci, Isparta ili kent merkezinde yasayan
tiketicilerin organik Urinler hakkindaki bilgi diizeylerini,
organik UrlGn tlketim tercihlerini ve organik Grin
tiketimlerini etkileyen faktorleri belirlemektir. Bu amagla
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calismada tlketicilerin  sosyo-demografik  o6zellikleri,
organik gidalar hakkindaki bilgi duzeyleri, hangi organik
gidalari tukettikleri, tiiketim nedenleri, tiketim sikliklari
ve tlketim harcamalari gibi unsurlar belirlenmistir.
Calismada elde edilen bulgularin organik uriin Ureten
Ureticilere, organik Urlin pazarlayan isletmelere,
tiketicilere, bu konuda bilimsel ¢alisma yapan
arastirmacilara ve ilgili diger kurum ve kuruluslara yararl
bilgiler sunacagi umulmaktadir.

2. Materyal ve Metot

Bu galismanin ana materyalini, Isparta ili kentsel alanda
ikamet eden hanehalklarindan anket yontemi ile elde
edilen veriler olusturmustur. Anket calismasi 2019 yil
Mart-Nisan aylari arasinda yapilmistir. Ayrica organik triin
tuketimi ve tiketici davranislari tizerine gergeklestirilmis
olan ¢esitli yerli ve yabanci arastirma, derleme, inceleme,
tez vb. gibi materyaller ile gesitli ulusal ve uluslararasi
arastirma  kuruluslarinda elde edilen verilerden
yararlaniimistir. Calismada bireylere sorulan sorular
agirhkh olarak Sandallioglu (2014)'Gn ¢alismasindan
yararlanilarak olusturulmustur.

Anket uygulanacak 6rnek sayisinin belirlenmesinde
literatirdeki benzer calismalarda incelenerek esitlik 1'de
gosterilen “ana kitle oranlarina dayali kiimelen dirilmemis
tek agamali basit tesadifi olasilik 6érneklemesi” yontemi
kullanilmistir (Collins, 1986).

N=t*(p*q)/e? (1)
Formiilde;

t: %95 6nem duzeyine karsilik gelen t-tablo degerini
(1.96),

p: s6z konusu olayin olma olasiligl (0.50) (bu ¢alismada
organik gida tlketenlerin orani bilinmedigi icin en yiksek
ornek hacmine ulagsmak icin 0.50 olarak alinmistir),

g: s6z konusu olayin olmama olasiligi (0.50),
e: 6rneklemede kabul edilen hata payini vermektedir.

Orneklemede kabul edilen hata payi (%5) olarak kabul
edilmistir. Calismada yapilan hesaplamalar sonucunda
ornek sayisi 384 olarak hesaplanmistir. Isparta kent
merkezinde bulunan toplam mahalleler sosyo-ekonomik
ozelliklerine gére disik, orta ve yiksek gelirli olmak tzere
i gruba ayrilmis ve arastirma alanini temsil edebilecek 15
mahallede anket c¢alismasi yapilmistir. Her mahalleden
vapilan anket sayisi ise mahallelerin nifusuna orantili
olarak dagitilmis ve aileler tesadifi segilmistir.
Tiketicilerden elde edilen veriler MS Excel ve SPSS
programlarinda analiz edilerek tablolar olusturulmus ve
yorumlanmustir.

B. Turan ve V. Demircan / Organik Uriin Tiiketiminin Mevcut Durumu ve Tiiketimi Etkileyen Faktorler: Isparta ili Ornegi

Ki-kare testi kategoriksel veriler icin uygundur. Bu test
kullanilarak oranlarin esitligi test edilir. Oran, belli bir
yonde cevap verenlerin sayisinin tim cevap verenlerin
sayisina bolinmesiyle bulunur (Bas, 2010).

Organik  Grin  tiketme durumuna goére baz
parametrelerdeki farkhhklar Ki-kare testi ile
arastirilacaktir. Ki-kare testi parametrik olmayan bir
istatistiksel yontemdir. Ki-kare testine ge¢meden Once
verilerin olasilik dagilimlarinin nominal olup olmadigini
test etmek amaciyla Kolmogorov-Simirnov  Testi
yapilacaktir. KolmogorovSimirnov Testine ait notasyon
asagidaki gibi yazilabilir (Shahbazov, 2005).

Dn = sup—-oo<x<oo | Fn(x) - F(x)|

Burada, Fn deneysel dagihm fonksiyonu, F teorik dagilim
fonksiyonu, n ise 6érneklem hacmini gosterir. Hesaplanan
p olasilik degerleri 0.05 degerinden kiiglik ise olasilik
dagiliminin nominal dagilmadigi kararina varilir ve Ki-Kare
analizine gegilir. Ki-kare analizi Ki-kare testi parametrik
olmayan testler iginde en vyaygin kullanimi olan
testlerdendir. Ki-kare bagimsizlik testi; a x b tipindeki
capraz cizelgelerde gozlenen frekanslarin (Gij), marjinal
olasiliklar yaklasimina gore hesaplanan teorik frekanslara
(Tij) benzerligini test etmeyi amaclar (Bircan, 2003). Ki-
kare test istatistigi asagida ifade edilen notasyon
yardimiyla ¢ozUlmistir (Comlekgi, 2001);

x2hesap=3(Gij-Tij)2/Tij

Hesaplanan sonuc¢ tablo degeri ile karsilastirilmis ve
asagida ifade edilen hipotezlere basvurulmustur;

HO= Gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak 6nemsizdir.
H1= Gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak dnemlidir.

3. Bulgular ve Tartisma

3.1. Tiiketicilerin sosyo-demografik 6zellikleri

Arastirma kapsaminda Isparta ili kent merkezinde yasayan
tiketicilerin, organik Grin algisi, organik Urlinlere bakis
acisi, organik Uriin tiuketme/ tiketmeme durumu ve
organik Urlin tlketimi Uzerine etkili faktoérlerin
arastirilmasi amaciyla yiiz ylize gériisme yontemi ile 384
tiketici ile goriisme yapilmistir.

Isparta ilinde gorigsilen 384 tlketiciden %47.66'sinin
kadin, %52.34’UnlGn ise erkek oldugu saptanmistir.
Arastirmaya katilan tiiketicilerin %17.70’inin 18-27 yas
araliginda, %38.53’Unlin 28-37 yas araliginda, %26.55’in
38-47 yas araliginda, %12.48’inin 48-57 yas araliginda,
%4.68'inin ise 58 yas ve Ustiinde oldugu belirlenmistir
(Tablo 1). Sandallioglu (2014) vyaptigl c¢alismasinda
katimcilarin %41.5’inin kadin, %58.5’inin erkeklerden
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olustugu goriilmektedir. inci ve ark. (2017) ¢alismalarinda Gorlisme yapilan kisilerin %76.04’inln evli, %23.97'sinin
ankete katilan kisilerin %36’sinin kadin %64’inin erkek ise bekar oldugu tespit edilmistir (Tablo 1). Girses (2014)
oldugunu belirlemislerdir. Merdan (2018) vyaptig yaptigi c¢alismasinda katilimcilarin =~ %76.8’inin  euvli,
calismada katilimcilarin %46.5 ‘i kadin, %53.5’ini erkek %20.2’sinin ise bekar oldugunu belirlemistir. Varoglu ve
olarak bulmustur. Avci ve Yildiz (2019) calismalarinda Turhan (2016) galismalarinda katiimcilarin%76.8’inin evli,
ankete katilan kisilerin %42.6’sinin kadin, %57.4’Unilin %23.2’sinin ise bekar oldugunu tespit etmislerdir.

erkek oldugunu tespit etmislerdir.

Tablo 1. Tiketicilerin sosyo-demografik 6zellikleri

n %

Cinsiyet Kadin 183 47.66
Erkek 201 52.34

Toplam 384 100
18-27 yas 68 17.70
28-37 yas 148 38.53
Yas 38-47 yas 102 26.55
48-57 yas 48 12.48

58 yas ve Ustu 18 4.68

Toplam 384 100
Evli 292 76.04
Medeni Durum Bekar 92 23.97
Toplam 384 100

ilkokul 38 9.90

Ortaokul 32 8.33
Ogrenim Durumu Lise 87 22.66
Lisans 198 51.56

Lisansiistu 29 7.55

Toplam 384 100
Serbest Meslek 149 38.80
Memur 136 35.42

isci 33 8.59

Ogrenci 12 3.13

Meslek Ev Hanimi 37 9.64
Emekli 14 3.65

issiz 3 0.78

Toplam 384 100
1-2 kisi 45 11.72
Hanehalki Genigsligi 3-4 kisi 267 69.53
5 kisi ve Usti 72 18.75

Ortalama Hanehalki Genigligi 3.73

Toplam 384 100
Isparta Disl 139 36.20
Isparta Merkez 116 30.21
Dogum Yeri Isparta-ilce 98 25.52
Isparta-Koy 31 8.07

Toplam 384 100
Evet 216 56.25

Kirsalda Yasama Durumu Hayir 168 43.75
Baba 158 41.15

Anne 136 35.42

Goriisme Yapilan Kisi Aile Buyukleri 11 2.86
Yetiskin Kiz/Erkek cocuk 79 20.57

Toplam 384 100

1-10 111 28.91
11-20 69 17.97
21-30 79 20.57
Isparta’da ikamet Yili 31-40 91 23.70
41 ve ustl 34 8.85

Toplam 384 100
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Bireylerin 6grenim durumu incelendiginde %9.90'inin
ilkokul, %8.33’Gnlin  ortaokul, %22.66’sinin lise,
%51.56’sinin lisans, %7.55’inin ise lisansisti dizeyinde
o6grenime sahip oldugu saptanmistir (Tablo 1).

Celik (2013) vyaptigi calismada katihmcilarin  egitim
diizeylerinin %47.8'i Universite mezunu, %27.4°G lise
mezunu, % 10,9’u ilkokul mezunu, % 8’i lisansustl egitimi
almis, %4.5’i ortaokul mezunu, %1.5’i ise sadece okur-
yazar oldugunu tespit etmistir. Kaya ve ark. ( 2016)
yaptiklari calismada ankete katilan organik {riin
tiketicilerinin ~ %89.6'sinin  yliksek6grenim  mezunu
oldugunu belirlemistir.

Arastirmaya  katilan  kisilerin  meslek  dagihimlari
incelendiginde bliylk bir ¢cogunlugunun serbest meslek
sahibi (%38.80) ve memur (%35.42) olduklar
belirlenmistir. Bu iki meslek grubunun toplam meslekler
icindeki payl %74.22 olarak bulunmustur. Ev hanimlari
%9.64’lik pay ile Gglincl sirada yer almaktadir. Gorugsilen
kisilerin %0.78'i ise issiz olduklarini belirtmislerdir (Tablo
1).

Gortisme yapilan kisilerin hanede yasayan kisi sayilari
incelendiginde ¢ogunlugunun (%69.53) 3-4 kisi araliginda
oldugu belirlenirken, %18.75’inin 5 kisi ve Uzeri oldugu,
%11.72’sinin ise 1-2 kisi araliginda oldugu tespit edilmistir.
Bu verilere gore arastirmaya katilan kisilerin ortalama
hanehalki genisliginin 3.73 oldugu saptanmistir (Tablo 1).

Arastirmaya katilan kisilerin dogum yerleri incelendiginde
%36.20’sinin Isparta disi, %30.21’inin Isparta merkez,
%25.52'sinin Isparta ilce, %8.07’sinin ise Isparta koy
oldugu belirlenmistir. Gorlisme yapilan kisilerin kirsalda
yasama durumu incelendiginde %56.25’inin daha once
kirsalda yasadigi %43.75’inin ise daha o6nce hi¢ kirsalda
yasamadigi tespit edilmistir (Tablo 1).

Bireylerin Isparta ilinde ikamet etme yillarina bakildiginda
%28.91’inin 1-10 yil, %19’unun 11-20 yil, %20.56’sinin 21-
30 yil, %23.69’unun 31-40 yil, %8.84’Unln ise 41 yil ve
Uzeri oldugu belirlenmistir (Tablo 1).

Arastirmaya katilan Kkisilerin ailedeki konumlarina ait
bilgiler incelendiginde %41.15’si baba, %35.42’inin anne,
%20.57’sinin yetiskin kiz/erkek cocuk, %2.86’sini ise aile
biyukleri olusturmaktadir (Tablo 1).

3.2. Tiiketicilerin organik iiriinleri tiikketme durumu

Arastirmaya katilan ve Isparta ili kent merkezinde yasayan
tiketicilerin %72.40"1 organik triin tikettiklerini %27.60’1
ise organik drin tiketmediklerini belirtmislerdir (Tablo 2).

Agir ve ark. (2013) Kayseri ilinde yapmis olduklari
calismada tlketicilerin organik Grin tidketim durumu
incelenmis ve tiiketicilerin %79’zunun organik Grin
tukettigini, %21’inin ise organik trin tiketmedigini tespit
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etmislerdir. Organik Grln tiiketim oraninin yliksek ¢ikmasi
tiketicilerin genelde kdy Griini, tanidik manavdan alinan
Grin veya glvenilir seyyar saticidan alinan Grlnleri
organik  Grin  olarak  degerlendirmeleri  olarak
yorumlanmistir. Sandallioglu (2014) yaptigi calismada
Adana ili kentsel alanda yasayan tiiketicilerin %68,5’inin
organik Urlin tikettigi %31.5’inin ise organik Urlin
tiketmedigini tespit etmistir. Dogan ve Girel (2016)
yaptiklari ¢alismada tiketicilerin %80’inin organik gida
satin aldiklarini belirlemislerdir. Cam ve Karakaya (2018)
Siirt ilinde yapmis olduklari c¢alismada tuketicilerin
%84.3’Unlin organik Urin tikettigini tespit etmislerdir.

Bahsi ve Akga (2019) tarafindan Osmaniye ve Sanlurfa
illerinde gergeklestirilen g¢alismada, Osmaniye ilinde
organik Urin tlketen tiketici oranini %60, Sanhurfa’da
organik Urlin tiketen tiketici oranini ise %70 olarak
belirlemislerdir. iki ilde de organik {riin pazan
bulunmamasina ragmen organik Grin tiketim oraninin
yiksek cikmasi tiketicilerin koyde yetisen driinleri de
organik  Urin  olarak  degerlendirdigi  seklinde
yorumlanmistir. Kadirhanogullari ve ark. (2021), I1gdir
ilinde gerceklestirmis olduklari ¢alismada tiketicilerin
%82.7’sinin  organik gida drlnlerini  satin alirken,
%17.3’Unln organik gida Urlinlerini satin almadiklar
sonucuna ulasmislardir.

Tablo 2. Tiketicilerin organik Grinleri tiketme durumu

Organik diriin tilkketme durumu n %
Tiketiyor 278 72.40
Tiketmiyor 106 27.60
Toplam 384 100

Tlketicilerin - %4.68’inin aylik gelirleri 1000-2000 TL
arasinda, %23.95’inin 2001-3500 TL arasinda, %30.72’si
3501-5000 TL arasinda ve %40.62'sinin ise 5001 TL ve
Gzerinde oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan
kisilerin ortalama aylik gelirlerinin 5308.93 TL/ay oldugu
belirlenmistir (Tablo 3). Ozkan (2019), yaptigi calismada
katihmcilarin %40’ inin 5000 TL ve (zeri aylik gelire sahip
oldugunu tespit etmistir.

Tablo 3. Tuketicilerin aylik gelir dizeyleri (TL/Ay)

Aylik Gelir Dizeyi n %
1000-2000 18 4.68
2001-3500 92 23.95
3501-5000 118 30.72
5001+ 156 40.62
Toplam 384 100.00
Ortalama Aylik gelir (TL) 5308.93

Tiketicilerin %9.11’inin aylk ortalama gida harcamasi O-
500 TL arasinda, %45.05‘inin ayhk ortalama gida
harcamasi 501-1000 TL arasinda, %45.81’inin ise 1001 TL
ve Uzerinde oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan
tim tuketicilerin aylik ortalama gida harcamasi 1255 TL/ay
olarak hesaplanmistir. Aylk ortalama gida harcamasinin
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gelir icerisindeki payi %23.64 olarak hesaplanmistir (Tablo
4).

Tablo 4. Tuketicilerin aylik ortalama gida harcamasi (TL/Ay)

Aylk Ortalama Gida Harcamasi n %
0-500 35 9.11
501-1000 173 45.05
1001+ 176 45.81
Toplam 384 100.00
Aylik ortalama gida harcamasi (TL) 1255
Aylik ortalama gida harcamasinin gelir 23.64

icindeki payi (%)

Ailede gida alisverisini cogunlukla anne ve babanin birlikte
(%51.04) vyaptiklari  tespit  edilmistir.  Gorlsulen
tuketicilerin %20.05’i gida alisverisinin sadece anne ve
%18.75'i sadece baba  tarafindan  yapildigini
belirtmiglerdir.  Tiketicilerin  %10.16‘sinin  ise gida
aligverisini kendilerinin yaptigi belirlenmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Ailede gida alisverisini yapan kisi/kisiler

Alisveris Yapan Kisi/ Kisiler n %
Anne ve baba birlikte 196 9.11
Anne 77 45.05
Baba 72 45.81
Kendisi 39 10.16
Toplam 384 100.00

Arastirma kapsaminda organik Uriinler hakkinda bilgi
sahibi oldugunu ifade eden tiketicilerin organik Grinleri
kendilerine goére tanimlama durumlari sorulmustur.
Tiketiciler organik Urlinleri genel olarak dogal (riin
(%73.18), zirai ilag ve glbre kullanilmayan Griin (59.64),
saghkh Grin (59.38) ve hormonsuz drin (49.74) olarak
tanimlamaktadir. Ayrica tiiketicilerin %42.45’i GDO’suz
arin, %31.77’si sertifikali Grin ve %11.20’si kiglk bir
ciftlikte yetistirilmis riin cevaplarini vermislerdir (Tablo
6).

Verilen cevaplara gore organik triin tikettigini ifade eden
tuketicilerin ~ bu  tanimlamayir  kendilerine  gore
degerlendirdikleri gorilmektedir. Ayni sekilde Isparta
ilinde organik Griin satisinin yapildigi 6zel organik satis
magazasl ve pazarl bulunmamasina ragmen tiiketim
oraninin yiksek g¢ikmasinda bu tanimlamalarin etkisi
oldugu  dusUndlmektedir.  Oysaki  organik  (rin
tanimlamasi yapilabilmesi i¢in Gretimin her asamasinin
kontrol edilmesi ve Uriin lzerinde organik olduguna dair
bilgi ve sertifika verilen kurulusun adinin mutlaka
belirtilmesi gerekmektedir.

Gifford ve Bernard (2006) ingiltere’de yapmis olduklari bir
calismada organik gidalarin yetistirilmesi sirasinda ilag
kullanilmamasi nedeniyle tercih sebebi olduklarini
belirlemislerdir. Secer ve ark. (2019) yaptiklari calismada
tiketicilerin organik Grinleri “kimyasal icermeyen Urin”
(%31.1), “dogal Uriin” (%30.2) ve “kimyasal kullaniimadan
yetistirilen dogal Grin” (13.8) olarak tanimladiklarini
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belirlemislerdir. Eti (2014) yapmis oldugu calismada
tuketicilere organik gida teriminin cagristirdigi anlamlari
%49.8 oran ile dogal gida, %28 oran ile saglikh gida ve
Uglncl olarak ta %10.5 oran ile ¢evre dostu gida olarak
tespit etmistir. Ylzbasioglu (2018) Tokat ilinde yapmis
oldugu calismada gorisulen bireylerin  %78.85’inin
ambalajsiz satilan taze meyve-sebze igin ve Uzerinde
hormonsuz, ilagsiz dogal ya da koy tipi yazan Urlnleri
organik Griin olarak duslindaklerini tespit etmislerdir.
Bunun ile birlikte bireylerin yarisindan fazlasinin (%66.32)
organik Urun ile geleneksel (riintin arasindaki farki
bilmedigi arastirma sonucunda belirlenmistir. Ozkan
(2019) yaptigi calismada tiketicilerin organik trlinleri en
¢ok dogal Uriin (%24.5) ve hormonsuz yetismis Urin
(%22.5) olarak tanimladiklarini saptamistir. Kekeg ve Seger
(2020) Kahramanmaras ilinde yapmis olduklari calismada
tuketicilerin %48.5’i organik Grtinleri kimyasal icermeyen
Gran olarak nitelendirmistir. Ayni calismada tlketicilerin
diger tanimlamalarina bakildiginda %24.8'i dogal Uriin,
%11.9'u saglk agisindan zarar vermeyen Uriin, %10.9'u
GDO’lu materyal kullanilmadan {retilen Uriin ve %4.0'G
cevreye zarar vermeden (retilen Grin cevaplarini
verdiklerini belirlemislerdir.

Tablo 6. Tiketicilerin organik Griin tanimlamalari

Cevaplar n %

Dogal Uriin 281 73.18
Zirai ilag ve Gbre Kullanilmayan Uriin 229 59.64
Saglikh Uriin 228 59.38
Hormonsuz Uriin 191 49.74
GDO’ suz Uriin 163 42.45
Sertifikali Oriin 122 31.77
Kiigiik Bir Ciftlikte Yetistirilmis Uriin 43 11.20

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Organik Urun tuketicisi olan kisilere hangi organik urin
gruplarini tikettikleri sorulmustur. Tuketicilerin en ¢ok
tukettikleri organik Uriinlerden ilk 5‘inin yas meyve ve
sebze (%73.74), yumurta (%68.35), slt (%53.96), yogurt
(%38.13) ve peynir (%28.78) oldugu belirlenmistir (Tablo
7).

inci ve ark. (2017) tarafindan Diyarbakirda yapilan
calismada tlketicilerin %43.4 ile en ¢ok yas sebze-meyve
Grin grubunu tiiketirken, bunu sirasiyla sit ve sit
Granleri, organik et, yumurta ve balin takip ettigini tespit
etmislerdir. Merdan (2018) yaptigi calismada Tuketicilerin
organik Urinlerin en ¢ok hangi cesidini satin aldiklarini
degerlendirmis ve %56’sinin sebze ve meyveleri,
%28.8’inin organik sit ve sut Urinlerini, %6.7’sinin de
organik eti tercih ettiklerini saptamistir. Sarikaya (2007)
yapmis oldugu calismada tiketicilerin en gok tercih ettigi
organik Urin grubunun %61.2 ile organik yas sebze ve
meyve oldugunu belirlemistir.

Organik Uriin tlkettigini ifade eden tuketicilere satin
aldiklari Griinlerde organik Urin sertifikasinin  olup
olmadigina bakma durumlari sorulmustur. Tuketicilerin
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%50.36’s1 organik Urln sertifikasina dikkat ettiklerini,
%49.64’i ise organik Grtin sertifikasina dikkat
etmediklerini belirtmislerdir (Tablo 8). Bu durumda
denilebilir ki organik Grin tikettigini ifade eden
tiketicilerin bir kismi bu drinleri satin alirken sertifika
bulundurmasini énemli bir kriter olarak gérmemektedir.
Karabas ve Giirler (2012) yaptiklari ¢alismada organik
Grlnlerin Grln sertifikasiyla satilmasi gerektigi konusunun
tuketiciler tarafindan bilinip bilinmedigini incelemislerdir.
Buna gore tilketicilerin %57.1’i organik Uriinlerin sertifika
ile birlikte satilmasi gerektigi konusunda bilgi sahibi iken,
%42.9’unun bu konuda bilgi sahibi olmadigi sonucuna
ulagsmiglardir.

Tablo 7. Tiketilen organik Grin gruplari

Organik Uriin Tiirli n %

Yas Meyve ve Sebze 205 73.74
Yumurta 190 68.35
Sut 150 53.96
Yogurt 106 38.13
Peynir 80 28.78
Komposto ve Meyve Suyu 56 20.14
Kuru Meyveler /Kuruyemis 52 18.71
Salga 50 17.99
Zeytinyagi 43 15.47
Bal 35 12.59
Baklagiller 34 12.23
Et (Kirmizi/Beyaz) 34 12.23
Tursu 28 10.07
Zeytin 20 7.19
Kaymak 18 6.47
Tarhana 14 5.04
Makarna 11 3.96
Regel 10 3.60

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Gorusme yapilan kisilerden organik Griin tiikettigini ifade
eden tuketicilere satin almis olduklari Grinlerin sertifikal
olup olmamasi soruldugunda ise organik Grin tikettigini
ifade eden tiketicilerden %43.17'si satin aldiklan
Urinlerde organik Urin sertifikasi oldugunu, %56.83'( ise
almis olduklari Griinlerin organik oldugunu disiindiiklerini
fakat triinlerde sertifika bulunmadigini ifade etmislerdir
(Tablo 9). Tuketicilerin organik Grin satin alirken
sertifikalara dikkat etme oranina paralel olarak satin
alinan drunlerde sertifika bulunma oranida disik
cikmistir. Yani tuketicilerin organik Grini tanimlama
seklinden de anlasildigi gibi dogal Urilinlerin genel olarak
organik olarak gorillp satin alindigi sonucuna ulasilimistir.
Eti (2014) yaptig calismasinda tiketicilerin %64.1’inin
organik tarim logosunun ne anlama geldigini bilmedigini
ve logoyla ilgili verilen tanimlamalarda “dogal gida Grind”
tanimlamasinin sik¢a yapiimasina bagh olarak tiketiciler
tarafindan “dogal” ve “organik gida” arasindaki
farkliliklarin yeteri kadar bilinmedigi tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda organik Griin tikettigini ifade eden
tuketicilere organik Urin sertifikasina ne 6lglide gliven
duyduklari  sorulmustur. Buna gore tiketicilerin
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%42.09'unun tikettikleri organik Grtnlerin sertifikal
oldugunu ve bu yizden kalitesine glvendiklerini ifade
ederken %33.10°'unun organik Urlnlerde bulunan
sertifikalara glvenmedigini ifade etmistir. Tuketicilerin
%24.82’si konu ile ilgili fikir sahibi olmadiklarini
belirtmislerdir (Tablo 10). Tiketicilerin vermis oldugu
cevaplara bakildiginda satin alinan organik {riinlerde
sertifika bulunmama durumu (zerinde tiketicilerin
sertifikalara gliven duymamasinin ve sertifikalar hakkinda
yeterli bilgiye sahip olunmamasinin etkili oldugu
soylenebilir.

Sandallioglu  (2014) ¢alismasinda  tlketicilerin
%54.6'sinin  kullanmakta olduklari organik Uriinlerin
kalitesine sertifikali oldugu icin glvendiklerini %29.5’inin
organik Urin tUketmelerine ragmen organik UGriinlerin
kalitelerine sertifikali olmasina ragmen glivenmediklerini
%15.9’unun ise konu ile ilgili goris bildirmediklerini tespit
etmistir.

Tablo 8. Tiketicilerin organik Grin sertifikasina bakma durumu
Organik Uriin Satin Alirken Sertifikasina
Dikkat Eder Misiniz?

%

Evet 140 50.36
Hayir 138 49.64
Toplam 278 100.00

Tablo 9. Tiketicilerin satin aldigi organik Grlinlerde sertifika
durumu
Satin  Aldiginiz Organik  iriinlerin
Sertifikasi Var mi?

%

Var 120 43.17
Yok 158 56.83
Toplam 278 100.00

Tablo 10. Organik irln sertifikasina gliven durumu

Sertifikalara Giiven Durumu n %
Guveniyorum 101 36.33
Glvenmiyorum 79 28.42
Fikrim yok 69 24.82
Cok Gliveniyorum 16 5.76
Hi¢ Glivenmiyorum 13 4.68
Toplam 278 100.00

Arastirma kapsaminda organik Griin tiikettigini ifade eden
tiketicilere organik Grinleri satin  alma sikliklari
sorulmustur. Tuketicilerin %50’si haftada 1 kez, %24.10’u
ayda 1 kez, %23.18'i haftada 2-3 kez, %19.42’si ise ayda 2-
3 kez organik Urlin tlkettikleri belirlenmistir (Tablo 11).
Ginlik, haftada 2-3 kez ve haftada bir kez birlikte
degerlendirildiginde tiketicilerin %79.85’inin her hafta
organik Urin satin aldiklar sdylenebilir. Seger ve ark.
(2019) vyaptiklari c¢ahsmada tiiketicilerin  %75.1’inin
organik Grin alimlarinin diizenli oldugunu belirlemislerdir.
Bociikel (2016) yaptigl calismada tiketicilerin %5,7’sinin
nadiren, %12.2’sinin ayda 1-2 kez, %19.6’sinin ayda 3-4
kez ve %62’sinin her hafta organik gida satin aldiklarini
tespit etmistir. Ceylan ve Basaran Alagdz (2020) yaptiklari
calismada tiketicilerin %28.4’Unln haftada bir defa,

Ziraat Fakiiltesi Dergisi, Cilt 16, 154-168, 2021



%22.0’sinin ayda birkag¢ defa, %19.9’unun haftada birkag
defa ve %16.5’inin ayda bir defa organik gida satin aldiklari
sonucuna ulasmiglardir.

Tablo 11. Tiketicilerin organik triin alma sikligi

Satin Alma Sikhgi n %

Haftada 1 kez 139 50.00
Ayda 1 kez 67 24.10
Haftada 2-3 kez 65 23.38
Ayda 2-3 kez 54 19.42
Yilda 2-3 kez 26 9.35
Gunluk 18 6.47
Yilda 1 kez 10 3.60

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Arastirma kapsaminda organik Griin tikettigini ifade eden
tuketicilere organik UGrlnleri kimler igin satin aldiklar
sorulmustur. Tiiketiciler genel olarak organik Griinleri tim
aile (%59.35) icin satin aldiklarini ifade ederken
tiketicilerin  %35.61’i organik Urunleri daha ¢ok
cocuklarini diusilinerek, %12.23’'G kendilerini duslnerek,
%10.43'4  ise eslerini diuslnerek satin aldiklarini
sdylemislerdir (Tablo 12).

Tablo 12. Organik Urunlerin kimler igin satin alindigi

Aile Bireyi / Bireyler n %

Tim Aile 165 59.35
Cocuklari 99 35.61
Kendisi 34 12.23
Esi 29 10.43
Aile Buyukleri 10 3.60

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Organik Grin tukettigini ifade eden tiketicilere aylik
ortalama organik GrGin harcamalari  sorulmustur.
Tiketicilerin %12.59’unun aylik ortalama organik Uriin
harcamasi 0-100 TL arasinda, %35.97’sinin 101-200 TL
arasinda, %51.45’inin ise 201 TL ve lzerinde oldugu tespit
edilmistir (Tablo 13). Arastirma kapsaminda organik Grilin
tukettigini ifade eden tiketicilerin aylik ortalama organik
Grin harcamasi 286 TL/ay olarak hesaplanmistir.
Tiketicilerin aylik ortalama organik Griin harcamasinin
aylik ortalama gida harcamasi igindeki payinin %22.79
oldugu tespit edilmistir. Boclikcli (2016) tarindan yapilan
¢alismada tiiketicilerin %45’inin organik gida satin almak
icin aylik olarak 100-250 TL’lik bir bltce ayirdiklari tespit
edilmistir.

Tablo 13. Tiketicilerin aylik ortalama organik Griin harcamasi
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tanidiklari Ureticiden (%42.45) ve
marketlerden/stipermarketlerden (%37.41) satin almayi
tercih etmektedirler (Tablo 14). Anket c¢alismasinin
gerceklestirilmis oldugu Isparta ili kent merkezinde
organik Urln satis magazasi ve organik Urlin pazar
bulunmamaktadir. Ancak haftanin belirli giinlerinde semt
pazarlari kurulmakta ve bu pazarlarda kdylerden getirilmis
ve Ureticiler tarafindan yapilmis gida drinlerine de yer
verilmektedir. Ayrica vyine belirli yerlerde Ureticiler
tarafindan  kendi yetistirdikleri  Grlnlerin  satisi
yapilmaktadir. Merdan (2018) yaptigl c¢alismada
tiketicilerin organik Griin ihtiyacini %55.8‘i koylerden,
%26’s1 pazarlardan ve %6.9’unun organik Urin
marketlerinden karsiladigi sonucuna ulasmistir. Cam ve
Karakaya (2018) vyaptiklari g¢alismada tiketicilerin
%65.3’Unln organik drdnleri koylerden, %22.9’unun
organik Urin satan marketlerden ve %11.8’inin ise
siipermarketlerden satin aldiklarini tespit etmislerdir.

Tablo 14. Tiiketicilerin organik Urinleri satin alma yerleri

Alinan Yer n %

Koylerden 143 51.44
Semt Pazarindan 128 46.04
Tanidiklari Ureticiden 118 42.45
Marketlerden/Stpermarketlerden 104 37.41
Evde Kendim Yapiyorum 43 15.47
internet 26 9.35

Aylik  Ortalama Organik  Uriin %
0

Harcamasi

0-100 35 12.59
101-200 100 35.97
201+ 143 51.45
Toplam 278 100.00
Aylik  Ortalama Organik  Uriin

286

Harcamasi

Organik Urin tlkettigini ifade eden tiiketicilerin organik
Urin satin alma yerleri incelendiginde genel olarak
koylerden (%51.44), semt pazarlarindan (%46.04),

*Birden fazla secenek isaretlenmistir.

Arastirma kapsaminda organik Urin tikettigini ifade eden
tiketicilerin organik Urinlerin 6zellikleri ile ilgili gorisleri
sorulmustur. Tuketicilerin agirlikli olarak organik Grlinlerin
saglikli (%85.61), katkisiz (%66.91) ve lezzetli (%53.60)
Granler olduklarini belirtmislerdir (Tablo 15). Tiiketicilerin
organik Urtinleri tercih etmesinde organik Grinlerin saglik
acisindan daha yararli oldugunu diisinmeleri ve Uretim
asamasinda saglhgl tehdit edebilecek katki maddelerinin
kullanilmamasi 6nemli kriterlerdir. Lea ve Worsley (2005)
Avustralya’daki galismalarinda tiiketicilerin  organik
Granleri geleneksel Urianlerden daha saglikl, lezzetli ve
ayni zamanda c¢evre icin faydal bulduklari sonucuna
ulasmislardir. inan ve ark. (2021) vyaptiklari calismada
tiketicilerin organik Grtnleri tercih etmesinde etkili olan
faktorlerin; Urunlerin saglkh olmasi, kimyasal madde
icermemesi ve kaliteli olmasi oldugu; bunun yani sira en az
onem verilen faktorleri de {Uriin cesitliligi ve glzel
goriiniime sahip olunmamasi olarak belirlemislerdir.

Tablo 15. Tiketicilerin organik drlnlerin ozellikleri ile ilgili
gorugleri

Gorigler n %

Saglikh 238 85.61
Katkisiz 186 66.91
Lezzetli 149 53.60
Kaliteli 71 25.54
Pahal 65 23.38
Raf émdrleri uzun 21 7.55
Hos goérinimli 19 6.83

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.
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Organik Urln tikettigini ifade eden tiketicilere organik
Grlnleri satin alirken nelere dikkat ettikleri sorulmustur.
Tiketiciler organik trtinleri cogunlukla glvenilir yerlerden
almaya (%85.45) dikkat ettiklerini ifade ederken, %51.80’i
nerede Uretildigine, %31.29'u fiyatina, %28.06’sI ise
sertifikasina dikkat ettiklerini belirtmislerdir. (Tablo 16).
Tiketicilerin organik Urlinlerde sertifika bulunmasina ve
etiketine/ logosuna dikkat etme oranlarinin disik ¢iktig
gorulmektedir. Bu durumda tilketicilerin kendilerine gore
given duyduklari yerlerden aldiklari Grinlerin organik
Grlin oldugunu dislndikleri soylenebilir. Atalay (2016)
tarafindan vyapilan g¢alismada tiketicilerin  %68.1’inin
organik urtinleri glivenilir yerlerden almaya dikkat ettigini
tespit etmistir.

Tablo 16. Organik trlnleri satin alirken dikkat edilen kriterler
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tespit etmislerdir. Kaya (2016) vyaptiklari ¢alismada
tuketicilerin  %76.7’sinin  organik Grinler hakkinda
yeterince tanitim yapilmadigini belirttiklerini tespit
etmistir. Aydogdu ve ark. (2017) yaptiklari galismada
tuketicilerin %77’sinin organik gidalar ile ilgili yeterli
tanitim yapilmadigini distundukleri sonucuna
ulasmislardir. Akgiil ve ark. (2020) yaptiklari ¢alismada
ankete katilan 6grencilerin %68.7’sinin organik gidalarla
ilgili  basin-yayin  kuruluslarinin ~ halki  yeterince
bilgilendirmedigini distindikleri sonucuna ulasmislardir.

Tablo 18. Organik uriinler hakkinda tanitim yapilma durumu

Organik Uriinler Hakkinda Yeterince

0,
Tanitim Yapiliyor mu? %

Evet 43 15.47
Hayir 235 84.53
Toplam 278 100.00

Dikkat Edilen Kriterler n %

Guvenilir Yerlerden Almaya 232 83.45
Nerede Uretildigine 144 51.80
Fiyatina 87 31.29
Sertifikasina 78 28.06
Etiketine /Logosuna 35 12.59
Ambalajina 16 5.76

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Organik Urln tikettigini ifade eden tiketicilere organik
Grlnlerin fiyatlari hakkinda gorisleri  sorulmustur.
Tiketicilerin buytk bir ¢ogunlugu (%89.57) organik
Grlnlerin pahali oldugunu belirtmislerdir (Tablo 17). Agir
ve ark. (2013), yaptiklari calismada tiiketicilerin %84.8’inin
organik Urin fiyatlarini normal triin fiyatlarindan pahal
oldugunu distnduklerini belirlemislerdir. Koyuncu ve ark.
(2014) universite Ogrencilerinin organik sut tiketme
olasiligi tzerine gergeklestirmis olduklari ¢calismalarinda
ogrencilerin organik sitiin pahal oldugu konusundaki
goruslerinin organik sit tiketme olasihgini azalttigini ve
organik sut tliketmeyen Ogrencilerin %58’sinin ucuz
olmasi durumunda organik sit tiiketecekleri sonucuna
ulagsmislardir. Akgul ve ark. (2020) Gida Mihendisligi son
sinif &grencileri ile gergeklestirmis olduklari g¢alismada
organik Grun fiyatlarinin ucuz olmasi durumunda, biyuk
¢ogunlugunun (%71) organik gidalan daha fazla
tiketeceklerini tespit etmislerdir.

Tablo 17. Tiketicilerin organik trtn fiyatlari ile ilgili gorisleri

Organik Uriinler Pahali Midir? n %

Evet 249 89.57
Hayir 29 10.43
Toplam 278 100.00

Arastirma kapsaminda organik Griin tikettigini ifade eden
tuketicilerin sizce “Organik Uriinler hakkinda yeterince
tanitim yapiliyor mu?” sorusu sorulmustur. Tiketicilerin
%84.53'i yeterince tanitim yapiimadigini, %15.47’si ise
yeterince tanitim yapildigini  distndiklerini  ifade
etmislerdir (Tablo 18). Dogan ve Girel (2016) yaptiklari
¢alismada tlketicilerin  %83.78’inin  organik Urlinler
hakkinda yeterince tanitim yapilmadigini distinduklerini

Organik Uran tikettigini ifade eden tiiketicilere organik
UrGnlerden hangi yollar ile haberdar olduklar
sorulmustur. Tuketiciler organik Griinlerden genel olarak
internet vasitasiyla (%55.04), aile tavsiyesi (%42.09),
doktorlar/uzmanlar onerileri (%36.69), TV programlari
(%35.61) ve arkadas cevresinden aldiklar tavsiyeler
(%33.09) ile haberdar olduklarini dile getirmislerdir (Tablo
19). Tiketicilerin genel olarak organik Urlinleri glvenilir
yerlerden almayi tercih etmelerinin organik Uriinlerden
haberdar olma konusunda aile tavsiyesinin 6n plana
¢itkmasinda etkili oldugu soylenebilir. Kavalci Hasangebi
(2010) tarafindan yapilan calismada organik Urlnlere
iliskin bilgi kaynagi olarak, tlketicilerin %82’si internet,
%79’y televizyon ve %59’y gazete oldugunu
belirtmislerdir. Erbaslar (2013) Uludag Universite’sinde
gerceklestirmis oldugu galismasinda tiketicilerin organik
Granler ile ilgili gelismeleri %45’inin medyadan, %12’sinin
dergilerden ve %7’sinin ise kitaplardan takip ettigini tespit
etmistir. Avcl ve VYildiz (2019) vyaptigi c¢alismada
tlketicilerin organik trinler hakkindaki bilgileri sirasiyla
ilk olarak internetten (95 kisi), sonra televizyondan (70
kisi) ve daha sonra aile tiyelerinden (49 kisi) 6grendiklerini
belirlemislerdir.

Tablo 19. Tiketicilerin organik Urinlerden haberdar olma
durumlari

Goriisler n %

internet 153 55.04
Aile 117 42.09
Doktorlar/Uzmanlar 102 36.09
TV Programlari 99 35.61
Arkadas Cevresi 92 33.09
Dergiler 25 8.99
Gazeteler 21 7.55

3.3. Tiiketicilerin organik iiriin tiiketimlerini etkileyen
faktorler

Organik Grlin tlUketmedigini ifade eden tiiketicilere
organik Griinleri tercih etmeme nedenleri sorulmustur.
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Tablo 20. Tiketicilerin organik trin tercih etmeme nedenleri
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1 2 3 4 5 Toplam Ort.
Organik Urtinlerin kolay n - 5 4 15 82 106 464
bulunamamasi % - 4.72 3.77 14.15 77.36 100.00 ’
Piyasadaki organik urinlerle ilgili n - - 10 36 60 106 447
bilgi kirliliginin olmasi % - - 9.43 33.96 56.60 100.00 ’
. . . n 1 19 2 23 61 106
Fiyat ytiksekligi % 0.94 17.92 1.89 21.70 57.55 100.00 417
e . - n 1 16 11 48 30 106
Gelir diizeyindeki yetersizlikler % 0.94 15.09 10.38 4528 28,30 100.00 3.85
. . n - 9 28 45 24 106
Sertifikalara gliven duyulmamasi % i 8.49 729 4245 22 64 100.00 3.79
L. . n - 19 5 63 19 106
Yeterli bilgiye sahip olunmamasi % ) 17.92 472 59.43 17.92 100.00 3.77
I . e n 14 70 7 13 2 106
Organik trtnlerin dis gorindsd % 1321  66.04 6.60 12.26 1.89 100.00 2.24

*1: Hic 6nemli degil, 2: Onemli degil, 3:Kararsizim, 4:0nemli, 5: Cok 6nemli

Tiketicilerin organik drinleri tiiketmeme nedenleri
olarak, organik Uriinlerin kolay bulunmamasi faktérinin
¢ok 6nemli (4.64) oldugunu, piyasadaki organik trtnler ile
ilgili bilgi kirliliginin olmasi (4.47), fiyat yuksekligi (4.47),
gelir dizeyindeki yetersizlikler (3.85), sertifikalara gliven
duyulmamasi (3.79) ve organik drunler ile ilgili yeterli
bilgiye sahip olunmamasi (3.77) faktorlerinin ise 6nemli
oldugunu belirtmislerdir (Tablo 20). Tuketiciler genel
olarak organik Urlinlere ulagmakta zorluk gektiklerini ve
organik olarak nitelendirilen Uriinlere tam olarak guven
duymadiklari igin  organik Urin tlketmediklerini
soylemislerdir. Organik Urlnlerde bulunan sertifikalar
konusun dada cesitli gorislerin olmasi ve bu konuda
yeterli bilgiye sahip olunmasi da tiketimi olumsuz
etkilemektedir.  Ayrica organik Urinlerde fiyat farki
olmasinda tiiketimi etkileyen sebepler arasindadir.

Bahsi ve Akca (2019) yaptiklari ¢alismada tiketicilerin
organik Griini kullanmama nedenlerini 6nem derecesine
gore birinci sirada temin etmenin zorlugu (%58.3), ikinci
sirada fiyatin ylksek olusu (%39.3), Uglncl sirada
givenmemeleri (%55.4) ve dordinci sirada tat farkinin
olmamasi (%52.6) seklinde belirlemislerdir. Kekeg ve Seger
(2021) yaptiklan galismada organik Grinlerin tuketimini
engelleyen en oOnemli unsurlan; gelir dizeyindeki
yetersizlikler (%26.7), yeterli bilgiye sahip olunmamasi
(%23.8), organik Grlnlerin belirli satis birimlerinde
bulunmasi (%11.9) ve piyasada organik trinlerle ilgili bilgi
kirliliginin olmasi olarak tespit etmislerdir.

Organik Grun tiketmedigini ifade eden tiketicilerin
gelecekte organik Uriin tiiketme durumlari incelendiginde
tuketicilerin  %82.08’i  gelecekte organik Urlinlerin
fiyatlarinin uygun olmasi ve giiven duyabilecegi organik
Uranlere kolay ulasabilmesi halinde organik (rin
tiketmeyi tercih edecegini belirtirken, %17.92'si ise
piyasadaki organik drinlere gliven duymadigini ve
fiyatlarin yiksek oldugunu belirterek gelecekte de
tiketemeyeceklerini ifade etmislerdir (Tablo 21).

Tablo 21. Organik Uriin tiiketmeyen tiketicilerin gelecekte
tiketme durumu

Cevaplar n %

Evet 87 82.08
Hayir 19 17.92
Toplam 106 100.00

Yapilan arastirmada tiiketicilerin 6grenim durumu ile
sertifikalara gliven duyulmasi, aylik gelir diizeyi ile satin
alinan organik triinlerde sertifika bulunmasi ve 6grenim
durumu ile satin alinan organik urinlerde sertifika
bulunmasi arasindaki iliskinin istatistiki olarak dnemli olup
olmadigini ortaya koymak amaciyla Ki-kare (x2)
bagimsizlik testi uygulanmistir.

Tuketicilerin organik tirlin tiketme durumu Gzerinde, aylk
gelir duzeylerinin etkili olup olmamasi ile ilgili x2 testi
uygulanmistir. Organik Uriin tiketen tiketiciler igcinde
ayhk geliri 5000 TL'den yliksek olan tlketicilerin orani
%43.53 iken, bu oran organik Uriin tiketmeyen tiiketiciler

Tablo 22. Tiiketicilerin aylik gelir diizeyi ve organik trin tiketimi arasindaki iliski

Organik Uriin Tiiketenler Organik Uriin Tilketmeyenler X2 P
n 17 1
1000-2000 % 6.12 0.94
n 52 40
2001-
Aylik Gelir 001-3500 % 18.71 37.74 18.345 0.000*
Diizeyi (TL) 3501-5000 n 88 30 ’ ’
% 31.65 28.30
n 121 35
>001+ % 43.53 33.02

*0.01 dlzeyinde 6nemli
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Tablo 23. Tiketicilerin 6grenim durumlarina gore organik triin sertifikasina giiven durumu

ilkokul Ortaokul Lise Lisans Lisansiisti X2 P
.. . n - - 5 10 1
Cok Gliveniyorum % ) 926 6.49 417
Glveniyorum n > 6 16 >/ w7
¥ % 18.52 31.58 29.63 37.01 70.83
- n 12 7 12 36 2
Fikrim Yok % 44.44 36.84 22.22 23.38 8.33 28.170 0.030
Glvenmiyorum n ? 6 9 42 3
¥ % 33.33 31.58 35.19 27.27 12.50
s . n 1 - 2 9 1
Hi¢ GUvenmiyorum % 3.70 ) 3.70 584 417

*0.05 dizeyinde onemli

icin %33.02 olarak hesaplanmistir. Ayni sekilde aylik geliri
3501-5000 TL arasinda olan organik Grin tiketicilerin
orani %31.65 iken organik Grln tiiketmeyen tuketicilerin
orani  %28.30 olarak hesaplanmistir.  Dolayisiyla
tuketicilerin gelir seviyesindeki artisin organik drin
tiiketimini olumlu etkiledigi belirlenmistir (Tablo 22).
Yapilan X2 testi sonucunda tiketicilerin ayhk geliri ile
organik Grun tiketim durumu arasindaki iliski istatistiksel
olarak énemli bulunmustur (P<0.01).

Tlketicilerin organik Grin sertifikasina gliven durumu
lizerinde, 6grenim durumlarinin etkili olup olmamasi ile
ilgili x2 testi uygulanmistir. Organik Urtin sertifikasina en
fazla lisanslisti (%70.83) ve lisans (%37.01) 6grenim
durumuna sahip kisilerin gliven duydugu tespit edilmistir.
ilkokul ve ortaokul &grenim durumuna sahip kisilerin
genel olarak organik Urtn sertifikasina glivenmedikleri ve
bu konuda fikir sahibi olmadiklari belirlenmistir (Tablo 23).
Yapilan x2 testi sonucunda tiketicilerin 6grenim durumu
ile organik Uriin sertifikasina gliven duyma durumu

arasindaki iligki istatiksel olarak ©nemli bulunmustur
(P<0.05).

Bahsi ve Akca (2019), yaptiklari calismada organik
Uranlere glven dizeyinin egitim durumuna gore
farklilagip farklilasmadigini gérmek amaciyla yaptiklari
karsilastirmada, okuma yazma bilmeyen tiketicilerin
tamaminin organik Uriinlere given duymadiklari, lisans
(%58.7) ve yuksek lisans (72.7) egitim durumuna sahip
tiketicilerin ise organik Urilinlere gliven seviyesinin yliksek
oldugu sonucuna ulasmislardir.

Tiketicilerin satin almig olduklari organik Urinlerde
sertifika olma durumu Uzerinde, 6grenim durumlarinin
etkili olup olmamasi ile ilgili x2 uygulanmistir. En fazla
lisans (%60) ve lise (%17.50) 6g8renim durumuna sahip
tlketicilerin satin almis olduklari organik (riinlerde
sertifika oldugu goriilmektedir (Tablo 24). Organik Griin
tiketen tiketiciler arasinda ilkokul ve ortaokul 6grenim
durumuna sahip tiketicilerin tiiketmis olduklari organik

Tablo 24. Tiketicilerin 6grenim durumlarina gore Urinlerde sertifika olma durumu

Sertifika Var Sertifika Yok X2 P
. n 4 23
Hlkokul % 3.33 14.56
n 5 14
Ortaokul % 4.14 8.86
Bl . n 21 33
Ogrenim Durumu Lise % 17.50 20.89
: n 72 82 .
Lisans % 60.00 51.90 22.170 0.000
Lisansistu " 18 6
% 15.00 3.80
*0.01 dlzeyinde 6nemli
Tablo 25. Tiiketicilerin aylk gelir dizeylerine gore Urlnlerde sertifika olma durumu
Sertifika Var Sertifika Yok X2 P
n 3 12
1000-2000 % 2.50 7.59
n 9 44
Aylik Gelir 2001-3500 % 7.50 27.85
N 30.772 0.000*
Diizeyi (TL) 3501-5000 n 37 53
% 30.83 33.54
n 71 49
1
S001+ % 59.17 31.01

*0.01 dlzeyinde 6nemli
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Grinlerde genel olarak sertifika bulunmadigi tespit
edilmistir. Bu gruptaki kisilerde oranin dusik g¢ikmasi,
organik drunlerin daha ¢ok koylerden ve semt
pazarlarindan temin edilmesinden kaynaklanmaktadir.
Yapilan x2 testi sonucunda tuketicilerin 6grenim durumu
ile satin alinan drinlerde sertifika bulunmasi arasindaki
iliski istatiksel olarak 6nemli bulunmustur (P<0.01).

Tiketicilerin satin almis olduklari organik drinlerde
sertifika olma durumu lzerinde, aylk gelir diizeylerinin
etkili olup olmamasi ile ilgili x2 testi uygulanmistir. Genel
olarak aylik gelir diizeyi 5001 TL ve Uzeri olan tuketicilerin
satin almig olduklari organik Urlnlerde sertifika oldugu
gorulmektedir. 1000-2000 TL ve 2001-3500 TL aylik gelire
sahip tlketicilerin satin aldiklari organik Urinlerde
sertifika bulunma oraninin disik oldugu belirlenmistir.
Sonug olarak ayhk gelir dizeyi yiksek olan tiketicilerin
satin almis oldugu organik Uriinlerde sertifika bulunma
oraninin daha yuksek oldugu gorilmektedir (Tablo 25).
Yapilan x2 testi sonucunda tiketicilerin aylik gelir diizeyi
ile satin alinan drinlerde sertifika bulunmasi arasindaki
iliski istatiksel olarak 6nemli bulunmustur (P<0.01).

4. Sonug ve Oneriler

Arastirmadan elde edilen sonuglara gore; tiketicilerin
cinsiyet oranlarina bakildiginda %47.66’sinin  kadin,
%52.34’Un0n erkek oldugu, yas dagilimlarinin agirhkl
olarak %38.53 ile 18-27, %26.55 ile 28-37 yas araliginda
geng ve orta yasta oldugu, egitim seviyeleri incelendiginde
%51.56 ile lisans mezunlarinin agirlikta oldugu tespit
edilmistir. Tlketicilerin medeni durumuna bakildiginda
%76.04 ile evli olduklari saptanmistir. Tuketicilerin meslek
dagihmlarinda ise %38.80 ile serbest meslek ve %35.42 ile
memur  grubunun  fazla  oldugu  belirlenmistir.
Katihmcilarin ortalama hanehalki genisligine bakildiginda
3-4 kisi hanehalki genisliginin %69.53 ile fazla oldugu ve
ortalama hanehalki genisliginde 3.73 oldugu tespit
edilmistir. Tuketicilerin genel olarak Isparta disi (%36.20)
ve Isparta merkez (%30.21) dogumlu oldugu saptanmistir.
Tiketicilerin aylik ortalama gelirinin 5308 TL oldugu
belirlenmistir.  Tlketicilerin  %56.25’inin daha ©nce
kirsalda yasamis oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin
genel olarak geng¢ ve orta yasta, evli, egitim seviyesi ve
gelir seviyesi vyiksek kisiler oldugu belirlenmistir.
Tlketicilerin aylik ortalama gida harcamasi 1255 TL olarak
hesaplanmis ve ailede genelde gida alisverisini anne ve
babanin birlikte yaptigl tespit edilmistir. Tilketicilerin
organik Grin kavramini tanimlamalarina bakildiginda ise
organik Griinleri genel olarak dogal Griin (%73.18), zirai
ilag ve gubre kullanilmayan Griin (59.64), saghkli Grin
(59.38) ve hormonsuz Griin (49.74) olarak tanimladiklari
tespit edilmistir. Secenekler arasinda sertifikali {riin
kavrami olmasina ragmen bu sekilde tanimlama yapan
tiketici orani ise yalnizca %31.77 olarak bulunmustur.
Organik Grlnler hakkinda bilgi sahibi oldugunu ve organik
Grlin tikettigini belirten tlketicilerin %43.17’sinin satin
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aldiklari  Griinlerde  sertifika oldugu saptanmistir.
Tiketicilerin %42.09’u organik Uriin sertifikalarina gliven
duymaktadir.

Diger tuketicilerin organik Uriin sertifikalarina giiven
duymadiklari hatta sertifikalar konusunda fikir sahibi
olmayan tuketicilerin oldugu belirlenmistir. Tiketicilerin
genel olarak en gok tikettigi organik Grtinler ise yas meyve
sebze, yumurta ve sittir. Tuketicilerin organik Grtnleri
koylerden (%51.44), semt pazarlarindan (%46.04)ve
tanidik dreticiden (%42.45) aldiklari tespit edilmistir.
Tiiketicilerin organik Griinleri daha ¢ok glivenilir yerlerden
almaya (%83.45) 6zen gosterdikleri belirlenmistir. Organik
drunlerin alim sikhgina bakildiginda ise %79.85’inin her
hafta organik Gruin satin aldigl saptanmistir. Tiketicilerin
organik Grlinleri tim aile i¢in satin aldig1 saptanmistir.

Tiketicilerin organik Grlnleri geleneksel Urlinlere goére
daha saglikli buldugu tespit edilmistir. Organik Grlnlerin
tercih edilmesinde de yine en 6nemli faktorin saglik
oldugu belirlenmistir. Tiketicilerin blytk bir kisminin
organik Urunlerin fiyatini pahali buldugu tespit edilmistir.
Tiketicilerin organik Grlnler hakkindaki bilgileri daha ¢ok
internet araciligi ile edindikleri saptanmistir. Tiiketicilerin
blylk ¢cogunlugunun organik triinler hakkinda yeterince
tanitim yapilmadigini  disindikleri  tespit edilmistir.
Tiiketicilerin organik Grlinleri tiketememesinde en 6nemli
nedenlerden bir tanesinin organik drinlerin kolay
bulunamamasi oldugu saptanmistir. Organik Urinlerin
geleneksel drinlere gére daha pahali olmasi, organik
Granler hakkinda edinilen yanlis fikirler ve organik trin
sertifikalara karsi glven duyulmamasi tiiketiciler
tarafindan tiketimi engelleyen diger nedenler olarak
belirtilmistir. Organik UrGn tuketmeyen tiketicilerin
gelecekte organik Griin tiketme durumuna olumlu
baktiklar tespit edilmistir. Tlketicilerin 6grenim durumu
ile sertifikalara gliven duyulmasi, aylik gelir diizeyi ile satin
alinan organik trtnlerde sertifika bulunmasi ve 6grenim
durumu ile satin alinan organik drinlerde sertifika
bulunmasi arasindaki iliski istatistiksel olarak o6nemli
bulunmustur (P<0.01). Tuketicilerin gelir dlzeyinin
artmasinin organik triin tiketimini olumlu etkiledigi tespit
edilmistir. Ayni sekilde egitim seviyesi ve gelir diuzeyi
yuksek tiketicilerin satin aldiklari organik Grlnlerde
sertifika bulunma oraninin da daha vyiiksek oldugu
belirlenmistir.

Calismadan elde edilen sonuglar 1siginda; Isparta ili kent
merkezinde organik trinler satisi yapan organik Grin satis
magazasl ya da pazar bulunmamasina ragmen tiiketim
orani yuksektir. Tuketicilerin organik Urtinleri daha g¢ok
“dogal Urin” olarak tanmimlamalari ve koylerden,
glvendikleri tireticilerden aldiklari Griinleri organik olarak
nitelendirmesi bu oranin yiksek ¢ikmasinda etkilidir.
Katilimcilar arasinda organik Uriin sertifikasi hakkinda bilgi
sahibi olmayan tiiketicilerde bulunurken sertifikalar
hakkinda bilgi sahibi olmasina ragmen giiven duymayan
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tuketicilerde bulunmaktadir. Bu durumun sertifikalar
hakkinda piyasa da olusan bilgi kirliliginden kaynaklandigi
dusinilmektedir.

Sonug olarak tuketicilerin organik drunleri
tiketmemesinde ve tiketilen Urunlerinde
tanimlanmasinda yapilan yanhlishklar bilgi eksikliginden
kaynaklanmaktadir. Bu durumun giderilmesi ve organik
Grin kavraminin dogru bir sekilde tanimlanmasi adina
tliketicilerin dikkatini cekebilecek sekilde Universiteler,
Saglik Bakanligi ve Tarim ve Orman Bakanligi’'nin is birligi
cercevesinde organik gidalar ile ilgili yazili ve gorsel
medyada tanitici-bilgilendirici (televizyon, internet vb.
aglarda) kamu spotlari olusturularak organik (rinlere
daha ¢ok yer verilmelidir.

Organik Urinlerin Gretiminin kontrolli olmasi ve daha az
kimyasal kullanimindan kaynakli olarak verimde disus
yasanmasi giftcilerin Uretime yonelmesini
engellemektedir. Ureticileri tesvik etmek ve Uretimi
arttirabilmek adina devlet tarafindan liretim asamalarinda
cesitli destekler saglanarak dretici Uretime tesvik
edilebilir.

Organik Grlnlerin  tiiketimini etkileyen en 6nemli
nedenlerden  biri  UrlGnlere  kolay bir  sekilde
ulasilamamasidir. Bu noktada organik Grdnlerin satisinin
yapildigir  merkezlerin  artmasinin  tiketimi olumlu
etkileyecegi  goriilmektedir. Bu konu belediyeler
tarafindan ele alinarak organik Grin pazarlarinin daha
fazla sehirde kurulabilmesi adina galismalar yuratulebilir.
Bu sekilde organik Urilnlere ulasim daha kolay hale
gelecegi ve tiiketimi arttirma konusunda olumlu bir etki
yaratacagi dusinilmektedir.

Organik Urun sertifikalarina karsi bilgi  eksikliginin
giderilmesi ve yanlis bilinenlerin duzeltilmesi adina hem
Ureticinin hem de tiiketicilerin bilgilendirilmesi 6nem
tasimaktadir. Universiteler ve Tarim ve Orman Bakanhgi
gibi kuruluslar tarafindan organik Urlnler ve organik
Grlinlerde bulunmasi gereken sertifikalar hakkinda uretici,
tiketicilere ve 6grencilere verilen egitimler arttirilmalidir.

Yaklasik olarak iki yildir tim diinyayi da etkisi altina alan
Covid-19 sireci ile saglikh beslenme gindemde olan
konular arasindadir. Organik trtnlerin tercih edilmesinde
saglk faktorinin on planda olmasinin bu dénemde
organik Urln tliketimini olumlu yonde etkileyebilecegi
dusinilmektedir.
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