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KBRN Olaylarinda Miidahil Baz1 Kurum Personellerinin Konu
Hakkindaki Bilgi, Beceri, Deneyim ve Goriislerinin Derinlemesine
Miilakat Teknigi Ile Olg¢ililmesi: Giimiishane ve Erzurum Ili Ornegi1

Furkan Sahin®, Sevil Cengiz®

Ozet

KBRN olaylar tiim diinyada énemli tehdit unsurlaridir ve kitlesel ¢apta ciddi yaralanmalara ve can kayiplarma neden olabilirler. Bu baglamda
yerel diizeyde KBRN olaylarina ilk miidahalenin kamu kuruluslar1 ve paydaslar tarafindan gerceklestirilmesi beklenmektedir. Bu galigmanin
amag, KBRN olaylarina miidahil olan kurum personellerinin konuyla ilgili bilgi diizeyi, miidahale becerileri, konu hakkindaki tutumlart ve
herhangi bir KBRN vakasina karsi hazir bulunusluk diizeylerini, KBRN konusunda uzman personelin goéziinden degerlendirmektir. Bu amagla
caligmanin yapilmasina izin verilen ve ¢alismaya katilmayi kabul eden on farkli kurumun bu konuda gerekli bilgi ve uzmanhg bulunan
katilimeilartyla goriismeler yapilmis ve ses kaydi alinmistir. Goriismelerde, verilerin toplanmasi amaciyla olusturulmus olan “KBRN Konusunda
Bilgi, Beceri, Planlama, Techizat, Deneyim ve Tutum ile flgili Miilakat Sorular” formu kullamlmustir. Elde edilen veriler tematik kodlama
yoluyla ¢oziimlenmistir. Goriismeler sonucunda Erzurum ve Giimiishane illerinde bu konuya miidahil olan kurumlarin ¢ogunda egitim, planlama,
tatbikatlar, KKD ve ekipmanlar konusunda yetersizliklerin oldugu vurgulanmis, bu olaylara miidahil katilime1 kurumlarin personellerinin KBRN
hazirlik ve miidahale noktasinda birgok konuyu barmdiran yetersizliklerinin oldugu ve bu konu iizerine galismalarin artirilarak yiiriitiilmesi
gerektigi goriilmiistiir.
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Measurement Of Knowledge, Skills, Experience And Opinions About The Subject Of Employees Of Some
Institutions That Take Place In Cbrn Events, With In Depth Interview Technique: The Case Of Giimiishane
And Erzurum Provinces

Abstract

CBRN incidents are significant threats all over the world and can cause serious injuries and loss of life on a massive scale. In this context, it is
expected that the first response to CBRN incidents at the local level will be carried out by public institutions and stakeholders. The aim of this
study is to evaluate the level of knowledge, intervention skills, attitudes about the subject and the level of readiness for any CBRN case of the
personnel of the institution involved in CBRN incidents, from the eyes of the personnel specialized in CBRN. For this purpose, interviews were
conducted with the participants of ten different institutions, who were allowed to conduct the study and who agreed to participate in the study,
who had the necessary knowledge and expertise on this subject, and audio recordings were made. In the interviews, the form "Interview
Questions about Knowledge, Skills, Planning, Equipment, Experience and Attitude on CBRN", which was created to collect data, was used. The
obtained data were analyzed through thematic coding. As a result of the interviews, it was emphasized that most of the institutions involved in
this issue in Erzurum and Giimiishane provinces had inadequacies in training, planning, exercises, PPE and equipment. seen. It has been seen that
the personnel of the participating institutions involved in these events have inadequacies in terms of CBRN preparation and intervention,
including many issues, and that studies on this issue should be carried out by increasing.
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“Bu ¢aligma Giimiishane Universitesi 26.09.2019 tarih ve 85157894-050.99-E.34306 sayili etik kurul onay belgesi

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam ile hazirlanmistir.”

Yazarlarin Makaleye Olan F.$. ve S.C. arastirmanin tasarimina ve uygulanmasina, sonuglarin analizine ve metnin yazilmasina katkida
Katkilari bulunmustur. F.S.’nin makaleye katkist % 50, S.C.’nin makaleye katkis1 % 50’dir
Cikar Beyam Yazarlar ya da tigiincii taraflar agisindan ¢aligmada ¢ikar iligkisi/catismasi yoktur.

1.Giris

Afet kavrami kullanildig birgok yerde insanlarin akillarinda depremler, seller, kiitle hareketleri vb. doga
kokenli afetleri canlandirmaktadir. Doga kokenli afetlerin yasanma sikligi, insan kaynakli afetlerin
yasanma sikligryla nerdeyse esittir. Fakat doga kaynakli afetlerin medyada sik¢a yer almalar1 ve ortaya
cikardiklar1 agir bilangolar nedeniyle insan kaynakl afetler pek dikkate alinmamaktadir. Diger yandan
yapilan afet tanimlarina bakildiginda ise insan ve teknoloji kokenli afetlerin de doga kaynakli afetler ile
aynit derecede Oneme sahip olduklar1 goriilebilir. Bunlar igerisinde KBRN (Kimyasal, biyolojik,
radyoaktif, niikleer) olaylari sahip olduklar1 potansiyelleri nedeniyle biiyiik bir 6neme sahiplerdir. KBRN
ajanlar tarih boyunca diismanin direncini kirmak ve etkisiz hale getirmek igin kullanilmistir. Antik ve
orta ¢cagda daha ¢ok zehirler ve mikroorganizmalar kullanilirken 19.yy itibariyle bilim diinyasindaki
gelismeler sonucunda kimyasal ajanlar basta olmak iizere KBRN ajanlar1 kitle imha silahlar olarak sik
sik kullanilmiglardir (Sezigen, 2009: 5). Giiniimiizde KBRN riskleri diinyanin en 6nemli giivenlik
sorunlarindan birisidir. Yakin tarihte gergeklesen Fukusima ve Cernobil’deki niikleer ve radyolojik
olaylar, Seveso kimyasal olaylari, Tokyo sarin gazi olay1 ve Ebola gibi kiiresel salginlar bu durumun bir
gostergesidir (Malizia, 2016: 79). Bununla beraber ABD’de yasanan 11 Eyliil saldirilartyla teroérizm olasi
afet senaryolarinda yer almaya baglamis ve benzer olarak yasanan sarbon vakasi ile geleneksel olmayan
kitle imha silahlarina kars1 hazirliksiz olduklar1 anlagilmig, bu olaylarin 1s18inda da KBRN konusunda iyi
bir farkindalik olusmustur (Kollek, 2003: 18). Bu durum tiim diinyanin, 6zellikle sivil niifusa yonelik
gerceklestirilebilecek bdyle saldirilarin yasanabilecegini ve tedbirlerin alimmasi gerektigini anlamasin
saglamistir (Koenig, 2009: 1026). KBRN konusunda tedbirlerin alinmasi ve gerekli hazirliklarin
yapilmasi ise basta iilkelere ve bu iilkelerin kurumlarina diisen bir gérevdir. Bir¢cok afette oldugu gibi bu
konuda da kurumlarin en iyi sekilde hazir olmalar1 gerekmektedir. Kurumlarin bu konuda ¢aliganlarinin
da en iyi sekilde hazirlanmasi ve en iyi sekilde egitimler verilerek uzmanlagsmanin saglanmasi 6nemlidir.
Tirkiye’de, Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanliginin, Cevre ve Sehircilik Bakanliginin, Gida, Tarim
ve Hayvancilik Bakanliginin, Orman ve Su Isleri Bakanlhiginin, Saglik Bakanliginin gorevleri ve bu
kurumlarin KBRN konusunda il bazinda vyiiriitecekleri c¢aligmalar yonetmelikle diizenlenmistir
(Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik ve Niikleer Tehlikelere Dair Gorev Yonetmeligi, 2012). Bu nedenle bu
kurumlarin illerdeki temsilcilerinin KBRN konusunda en iyi sekilde hazirliklt olmasi, ¢alisanlarinin iyi
egitimli ve gorevlerini en iyi sekilde ve ikincil yaralanmalara maruziyet vermeden yiiriitmeleri
beklenmektedir. Ornegin Cernobil kazasinda 30 adet santral ¢alisam ve itfaiyeci erken acil durum
operasyonlarinda hayatin1 kaybetmis, 240,000 miidahale ve iyilestirmede gorev alan calisan ise
radyasyondan etkilenmistir (UNSCEAR, 2000: 4). Bu baglamda KBRN olaylarina miidahil olan
kurumlar ve personelleri kendi gorev ve perspektifleri agisindan iist diizey bir hazirliga sahip olmalidirlar.
Cilinki itfaiyeciler, polis, saglik calisanlari, doktorlar vb. farkli ekipler KBRN olaylarina farkli agilardan
bakacaklardir. Bunun temel sebebi gorevlerine yonelik aldiklar1 farkli egitimler ve deneyimlerdir. Bu
farkli perspektifler halkin giivenligi agisindan gerekli bilgileri igeren bakis agilarindan olugsa da, bu konu
tam olarak bir kurumun tekeli altinda degildir ve bu konuda kurumlar arasinda c¢atigmalar
goriilebilmektedir. Ayrica KBRN planlar1 ve miidahale hazirliklar1 bu kurumlarin genel baglamda giinliik
rollerinin disinda kalmakta ve ikinci plana atilmaktadir (Kaszeta, 2013: VX). Bu calisma ile KBRN
olaylarina miidahil olan kurum personelinin, konuyla ilgili bilgi diizeyleri, miidahale becerileri, konu
hakkindaki tutumlari ve herhangi bir KBRN vakasina karsi hazir bulunusluluk diizeylerinin
degerlendirmesi amacglanmaktadir. Giimiishane ve Erzurum illeri konumlar: itibariyle onemli gegis
yollarini1 barindirmasi ve tehlikeli madde tagimaciliginda bu yollarin kullaniliyor olmasi illerin bu konuda
riskler, barmdirdiginin gostergesi sayilabilir.

Bu ¢alismanin yapilmasinda motive edici faktor Tiirkiye’de KBRN olaylarina miidahale eden personelin
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bilgi, beceri, tutum ve hazir bulunusluklar1 konusunda derinlemesine bir aragtirmanin yapilmamis olmasi
ve bu konuda bir eksikligin goriilmiis olmasidir.

2.Materyal Metod

2.1. Problem durumu ve onemi

Herhangi bir KBRN olayr meydana geldiginde en biiyiikk sorumluluk bu olaya miidahale edecek
kurumlara ve bu kurumlarin olayda gorev alacak calisanlarma diismektedir. Etkin ve basarili bir
miidahale siireci i¢in kurumlarin KBRN konusunda hazirlikli olmasi, planlarinin ve gerekli
ekipmanlarinin da yeterli diizeyde olmasi1 gerekmektedir. Bunun yani sira bu olaylarda gorev alacak olan
kurum personellerinin de bu konuda iyi egitimli ve uzmanlasmis kisiler olmalar1 gerekmektedir. Aksi
takdirde miidahale siirecinde aksamalar yasanacak ve bu durum her tiirlii kayiplarin artmasina ve
olaylarin biiyiimesine neden olabilecektir. Bu arastirmada KBRN konusunda ilgili kurumlarin ve bu
kurumlarda calisanlarin durum tespiti analizi yapilacaktir. Boylece eksiklikler goriilebilecek ve diizeltme
onlemleri alinabilecektir. Aragtirmanin alt problem ciimleleri su sekildedir: KBRN konusunda genel bilgi
ve egitim durumlari ne diizeydedir? KBRN konusundaki planlama ve plan hakkindaki biling diizeyleri
nasildir? KBRN olayinda yetenek, yetkinlik ve cevap verebilme diizeyleri nasildir? KBRN olaylarina
kars1 kisisel koruyucu donanimlarin ve techizatlarin yeterlilik diizeyi nasildir? KBRN olaylar ile ilgili
deneyimler ve tutumlar ne durumdadir?

2.2. Arastirmanin amaci

Calismanin amac1 Giimiishane ilinde ve KBRN konusunda bagli oldugu birlik miidiirliigiiniin bulundugu
Erzurum ilinde KBRN olaylarina miidahil kurumlar ve bu olaylarda gorev alacak kurum personellerinin
konuyla alakali bilgi diizeylerinin, miidahale becerilerinin, ekipman yeterliliklerinin, bu konudaki
tutumlarinin, planlama ve hazirlik diizeylerinin kurumlardaki uzman personel goziinden belirlenmesidir.
Arastirmanin sadece Giimiishane ve Erzurum illerinde yapilmasi zaman ve maliyet kisitlar1 nedeniyledir.

2.3. Arastirmanin kapsami

Bu ¢alisma, Giimiishane ve Erzurum merkezde, yerel diizeyde KBRN olaylarina miidahil kurumlarda
konu ile alakali gbrev alan ve uzmanlagmis kurum personelleri ile yiiriitiilmiistiir. Bu baglamda
Giimiishane ve Erzurum il merkezlerinde Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik ve Niikleer Tehlikelere Dair
Gorev Yonetmeligi ve Tiirkiye Afet Miidahale Plani KBRN Hizmet Grubu kapsaminda yer alan bakanlik
ve baskanliklarm il diizeyindeki teskilatlanmalar1 olan il Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri, Cevre ve
Sehircilik i1 Miidiirliikleri, il Saglik Miidiirliikleri, Kizilay 11 Miidiirliikleri, Il Gida, Tarim ve Hayvancilik
Miidiirliikleri ve bunlara ek olarak yerel diizeyde gérev alan I1 Orman Miidiirliikleri ve Itfaiye il
Midiirliikleri personelleri ¢alismanin kapsamina dahil edilmistir.

2.4. Arastirmanin yontemi

Calisgmada Ozellikle sosyal bilimler alaninda siklikla kullanilmakta olan nitel arastirma yontemi
kullanilmistir. Nitel calismalar yaygin olarak sosyal aragtirmalarda kullanilan; tutum, davranig ve
tecriibelerle ilgilenen, sozel agirlikli ve yoruma dayali calismalardir. Bu calismalar kendi icerisinde;
durum caligmasi, ornek olay, eylem arastirmalari, kiiltiir analizi, feminist aragtirmalar ve gomiilii teori vb.
sekilde siiflandirilabilir (Padem vd., 2012: 57-58). Calisma Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma
ve Yaym Etigi Kurulu'nun 26.09.2019 tarih ve 85157894-050.99-E.34306 sayili izni kapsaminda
yliriitilmistiir.

2.5. Arastirma deseni

Bu ¢alisma, durum caligmasi ile desenlendirilmis bir nitel ¢alismadir. Durum calismasi gergek yasam,
giincel sinirli bir durum veya belirli bir zaman diliminde ¢oklu sinirlandirilmis durumlar hakkinda ¢oklu
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bilgi kaynaklar1 araciligiyla derinlemesine bilgi toplanan, bir durum betimlemesi veya durum temalar1
ortaya koyulan nitel bir yaklagimdir. Baz1 durum c¢alismalarinda analiz ve karsilagtirma yapmak igin
birden fazla durum segcilebilirken, bazi ¢calismalarda ise tek bir durum analiz edilir (Creswell, 2013: 97-
98).

2.6. Veri toplama araglar

Caligmada nitel arastirma yontemlerinin bir veri toplama teknigi olan “Derinlemesine Miilakat Teknigi”
kullanilmistir. Derinlemesine goriisme arastirilmakta olan konunun tiim boyutlarini kapsar nitelikte, daha
cok agik uclu sorularin kullanildig1 ve detayli cevaplarin alinmasina imkan saglayan birebir goriismelerle
bilgi toplanmasina imkan veren bir tekniktir ve katilimcinin duygu, bilgi, tecriibe ve goézlemlerine
gorlisme yoluyla ulasilir (Tekin ve Tekin, 2006: 101). Bu amacla literatiir taramas1 yapilmis ancak
calismada kullanilabilecek Tiirkce bir dlcege rastlanmamustir. Calismaya yonelik yabanci literatiir
taranmis ve konuyla ilgili 6zgiin maddelerden olusan 22 soruluk yari yapilandirilmis agik uglu sorulardan
olusan bir miilakat formu gelistirilmistir. Konu hakkinda uzman goriisleri alinmis ve gerekli
diizenlemeler yapildiktan sonra “KBRN Konusunda Bilgi, Beceri, Planlama, Techizat, Deneyim ve
Tutum ile Tlgili Miilakat Sorularr” formu hazirlanmistir. Ayrica katilimeilarin demografik bilgilerini
iceren bir anket hazirlanmistir. Gerekli izinler (Giimiishane Valiligi i1 Saglik Miidiirliigii Saglik
Hizmetleri Baskanliginin 62876282/044 sayih izni ve Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma ve
Yaym Etigi Kurulu Izni) alindiktan sonra izin verilen kurumlarda ve arastirmaya katilmayi1 kabul
edenlerden alaninda uzman kurum personellerine miilakat sorulari arastirmacinin bizzat kendisi
tarafindan roportaj seklinde uygulanmis ve ses kaydi alimmustir. Hazirlanan anket katilimeilarin
demografik ozellikleri, calistigi kurum, gorevi ve calisma yili gibi bilgileri igermektedir. KBRN
Konusunda Bilgi, Beceri, Planlama, Techizat, Deneyim ve Tutum ile ilgili Miilakat Sorular1 Slcegi ise
bes boliimden ve yar1 yapilandirilmis 22 adet agik uglu sorudan olusmaktadir. Birinci boliim genel bilgi,
egitim ve gorev ile ilgili 4 adet acik uclu soruyu icermektedir. ikinci boliim KBRN planlariyla ilgili 7
adet acik uglu soruyu icermektedir. Uciincii boliim kurumun ve KBRN konusunda gorev alan calisanlarin
yetenek, yetkinlik ve cevap verebilme diizeyleri ile ilgili 3 adet agik u¢lu soruyu icermektedir. Dérdiincii
bolim kisisel koruyucu donanimlar ve techizatlar ile ilgili 3 adet acik uglu soruyu icermektedir. Son
bolim ise deneyim ve tutumlar hakkinda 5 adet agik uclu soruyu icermektedir. Gériigmeye baslamadan
once katihmcilardan s6zlii izinler alinmis ve katilimcilara; goriismelerin ses kayit cihaziyla
kaydedilecegi, goriismeyle alakali bilgi, yorum ve goriislerin arastirmacit ve danismani arasinda gizli
tutulacagi, bu bulgularin ¢alisma haricinde kullanilmayacagi, arastirmanin tamaminda katilimcilarin
isimlerinin gizli tutulacagi ve gercek isimler yerine katilimeir kodlarmin kullanilacagi, goriismenin
ortalama 1 saat siirecegi hatirlatmalar1 yapilmustir.

2.7. Evren ve orneklem

Bu c¢alisma, kesitsel tipte bir aragtirma olup, ¢alismanin 6rneklemi amagli drnekleme yontemlerinden
oOl¢iit (kriter) durum 6rneklemesi ile belirlenmistir. Bu drnekleme tiirii arastirmacinin kendisi tarafindan
tayin edilen Olgiitlerin veya daha 6nceden belirlenmis olan Slgiitlerin kullanilarak bu 6lgiitleri karsilayan
durumlarin aragtirmaya dahil edilmesi seklindedir (Yildirnm ve Simsek 2016: 122). Bu baglamda
aragtirmanin amact ve sorularima yonelik belirlenen Olgiitler su sekildedir: Kurumlarin sivil savunma
birimlerinde gorev yapan ve afetler konusunda uzman kisiler. Kurumlarin afet ve acil durum birimlerinde
yonetici olarak c¢alisgan ve afetler konusunda uzman kigiler. Kurumlarin KBRN birimlerinde c¢aligan
uzman kisiler.

Calisma KBRN olaylarina miidahil kurumlar ve kurum galisanlarinin bu olaylara hazirlik ve miidahale
yetkinliklerinin degerlendirilmesine odaklandigindan dolayi, bu konuda bilgi, birikim ve tecriibe sahibi
olmak o6l¢iit olarak ele alinmistir. Arastirma kapsaminda her kurumdan KBRN konusunda gorev alan ve
konunun uzmani birer kisi ile rdportaj yapilmasi hedeflenmistir. Toplamda c¢alismaya katilmayr kabul
eden 10 kisi ile caligma yiirtitilmistiir. Arastirma siirecinde katilimcilara kodlar verilmis ve isimleri
kullanilmamistir. Bu kapsamda arastirmaya dahil olan katilimcilarin demografik bilgileri ve kodlar1 Tablo
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1°deki gibidir.
Tablo 1. Katilime1 ve Gorlisme Bilgileri

Katilima1 Statii Calsilan Goriisme Calisma | Goriisme

Kod Kurum Yeri Yih Saati

K1 UMKE 11 Saglik Katilimer 24 14:00

Sorumlusu Miidirligi Ofisi 14:28

K2 Itfaiye Itfaiye Katilimct 12 15:10

Amiri Miidiirliigi Ofisi 15:52

K3 Sivil Sav. Cevre ve Katilimci 9 16:45

Uzm Sehir. Il Miid. | Ofisi 17:55

K4 Sivil Sav. i1 Gida Tarim Katilimet 3 13:15

Uzm ve hayvan M. | Ofisi 13:37

K5 Sivil Sav. Cevre ve Katilimci 8 10:40

Uzm Sehir. [1 Miid. | Ofisi 10:55

KBRN Unite Katilime1 08:20

Ko Amiri AFAD Ofisi 6 08:41

K7 Egitim Itfaiye Katilimet 10 09:35

Amiri Miidiirliigi Ofisi 09:57

K8 Sivil Sav. 11 Gida Tarim | Katilimei 10 13:50

Uzm ve hayvan M. | Ofisi 14:06

K9 Sivil Sav. 11 Orman Katilimer 9 11:50

Uzm Miidiirliigii Ofisi 11:58

KBRN Katilime1 08:25

K10 Sorumlusu AFAD Ofisi 10 08:49

2.8. Arastirmacinin rolii

Aragtirmaci c¢alisma konusunu Ozellikle danisman hocasinin bilgi ve tecriibelerinden yola ¢ikarak
belirlemistir. Bunun yani sira arastirmaci daha oOnceki okumalari, literatlir aragtirmalari ve lisans
doneminde kurumlarda gergeklestirilen uygulama derslerindeki gézlemleri ile ¢aligma konusu tizerindeki
meraki nedeniyle bu calismay1 yliriitmeye karar vermistir. Ayrica arastirmact ¢aligma siireci boyunca
yapilan goriismelerde tarafsiz kalmaya ve katilimeilart yonlendirmemeye 6zen gostermistir.

2.9. Verilerin analizi

Bu baglamda calismada Ezzy’nin énermis oldugu tematik analiz kullamlmistir (Ozdemir, 2010: 333). Bu
metotta arastirmaci topladigi veriler igerisinde ortak kodlar ve temalar aramaya odaklanmaktadir. Bu
sayede kodlar ve temalarin olgular ile nasil temsil edilebilecekleri ortaya konmaktadir (Ozdemir, 2017:
84). Bununla birlikte tematik analize tabi tutulan yazili materyalin niteliksel yonleri iizerine daha ¢ok
durulur (Erdem, 2018: 69). Calismada veri analizi daha dnceki ¢aligmalarda belirtilmig olan agamalardan
uygun olan, 6 asamada gerceklestirilmistir (Demirkiran, 2014: 86). Verilerin bilgisayar ortamina
aktarilmasi; Her sorunun altina ilgili katilimer goriislerinin yigilmasi; Verilerin okunarak kodlanmast;
Kodlarin belirli temalar altinda birlestirilmesi; Kodlarin ve temalarin kontrolii; Bulgularin sunumu ve
yorumlanmasi. Bu baglamda ¢alismada, goriismeler ile elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmus,
daha sonra tekrar tekrar dinlenilerek Word belgesinde yazili bir dokiim haline getirilmistir. Boylelikle
108 sayfa ve 26158 sozciikten olusan bir dokiim elde edilmistir. Elde edilen dokiimlerin, kayitlar:
yeniden dinlenerek {izerinden ge¢ilmis ve herhangi bir hata olmamasina 6zen gosterilmistir. Bir sonraki
adimda goriismecilerden elde edilen veriler ilgili sorularin altinda toparlanmis ve gériismecilerin konuyla
ilgili ifadelerinin bir biitiin olarak ele alinmasi saglanmistir. Ardindan ham veriler defalarca incelenerek
kodlama ve temalastirmalar yapilmistir. Sonra, ses kayitlari, bu kayitlarin yazili dokiimleri ve yapilan bu
temalastirma islemi nitel ¢alisma konusunda uzman ve birgok nitel ¢alisma yiiriitmiis, ayrica doktoralarimi
nitel ¢aligma yaparak tamamlamis olan iki 6gretim iiyesi tarafindan incelenmis ve gerekli diizenlemeler
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yapilarak onay almmus, boylelikle temalar kesinlestirilmistir. Alinan uzman goriisleri dogrultusunda
“KBRN 1le Ilgili Afet Plan1” kategorisindeki iki soru birlestirilmis, iki soru ise alman cevaplarin
degiskenligi ve yetersizligi nedeniyle analiz edilememistir. Daha sonra bulgular sik sik alintilar yapilarak
sunulmus ve ardindan yorumlamalarla agiklanmaya calisiimistir.

2.10. Calismamn inandwriciligr ve tutarliligi

Nitel arastirmalarda, nicel arastirmalarda standart olarak kullanilan gegerlilik ve giivenirlilik analizleri
gibi genel kabul gérmiis yontemler yoktur (Yildirim ve Simsek, 2016: 269). Nitel ¢calismalarda gegerlilik
icin yaygm ve kabul gérmiis tanimlamalar bulunmamakta, bu konuda birgok goriis 6ne siiriilmektedir.
Eisner (1991) bu terimi kullanmaktan ziyade nitel ¢aligmalar i¢in “inanilirhgr” tartismistir ve yapisal
dogrulama, mutabik gegerlilik ve bilgi yeterliligi gibi standartlar olusturmustur. Yapisal dogrulama,
inandiriciligi destekleyen gozlemler, yorumlar ve sonuglar hakkinda aragtirmaciya giiven veren kanitlarin
kesisim noktalarinin belirlenmesidir. Mutabik gecerlilik; tanimlama, yorumlama ve degerlendirme
tematiklerinin dogru yapildig1 hususunda yetkili kisiler arasindaki bir anlagsmadir. Bilgi yeterliligi ise
konuyu aydinlatmak, hassas insan algis1 ve anlayis1 gelistirmek amaciyla gerceklestirilen elestiridir. Bu
caligmada inanilirlik/ inandiricilik terimleri tercih edilmistir. Nitel calismalardaysa gegerlilik arastirilan
olguyu dogal bi¢imiyle ve olabildigince tarafsiz bir sekilde gézlemlemek anlamina gelmektedir (Yildirim
ve Simsek; 2016: 269).

Merriam (2013: 213) ise bir arastirmacinin tutarlilik ve giivenirligi saglamak i¢in kullanacagi stratejileri;
liggenleme, uzman incelemesi, aragtirmacinin konumu ve denetleme teknigi olarak siralamaktadir. Bu
baglamda yapilan literatiir taramas1 ve elde edilen kaynaklar 1s18inda bu c¢alismanin inandiriciligi ve
tutarlilig1 icin asagidaki maddeler ifade edilebilir:

-Bu caligmada iiggenleme stratejisi kullanilmistir. Bu amagcla ¢alisma oncelikle Glimiigshane ilindeki 5
kuruma uygulanmis ve veri kaynakli iliggenleme yapilmasi igin 5 farkli kisiyle goriisiiliip veri
toplanmigtir. Elde edilen veriler incelenmis ve verilen cevaplarin i¢ tutarliliga uygun oldugu
gozlemlenmistir (Creswell, 2013: 251).

-Bu caligmada nitel ¢aligmalarda bir diger kriter olan onaylanabilirlik agisindan denetleme yoluyla
onaylanabilirlige uygun olarak goriilmiistiir. Bu amagla caligsma esnasinda ses kaydi alinmis, elde edilen
veriler bilgisayar ortamina aktarilmig, yazili bir dokiimii olusturulmus ve saklanmistir (Yildirim ve
Simgek, 2016: 283).

-Bu calisma uzman incelemesine tabi tutulmustur. Calismada ham veriler, bulgular ve yorumlar, nitel
calisma konusunda uzman ve birgok nitel ¢alisma yiiriitmiis, ayrica doktoralarini nitel ¢aligma yaparak
tamamlamig olan iki 6gretim iiyesi tarafindan incelenmis ve onay alinmistir (Merriam, 2013: 221).

-Calismada nitel c¢aligmalar i¢in uygun goriilen ve kullanilmasi gereken, bunun yani sira nitel
caligmalarda inanilirligt ve tutarlilign yiikselten aktarilabilirligi artiran amach 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Olgiit drnekleme tercih edilmis ve katilimcilar belirlenen kriterlere gore segilmistir
(Yildirim ve Simsek, 2016: 282).

-Bu ¢alismada dig giivenirligi artirmak amactyla katilimer bilgileri ve goriisme bilgileri, katilimcilarin
isimlerinin sakli tutulmasi kaydiyla, verilmistir (Y1ldirim ve Simsek, 2016: 274).

-Bu ¢alismada arastirmacinin konumu agiklanmistir (Creswell, 2013: 251).

-Nitel c¢aligmalar i¢in bir baska kriter olan kesinlik agisindan bu arastirmada, katilimeilarla goriigmeler
yapilirken ayni sorularin ve ayni ifadelerin kullanimina dikkat edilmis ve aragtirmaci gériismeler boyunca
tarafsizligin1 korumustur (Seggie ve Bayyurt, 2015: 259).

-Bu ¢aligmada kullanilan veri toplama ve analiz yontemleriyle ilgili ayrintili agiklamalara yer verilmistir
(Yildirim ve Simsek, 2016: 274).

-Bu aragtirmada kullanilan sorular galismada acgik bir sekilde ifade edilmis ve aragtirma sorular1 amaca
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uygun olarak tutarli kategorilerde hazirlanmistir (Miles ve Huberman, 1994).

-Bu caligmada veriler, inanilirligi olusturmayi saglayan yiiz yilize goriismeler yoluyla ve ayritili ve
derinlemesine bilgi toplamay1 amaglayan derinlemesine miilakat teknigiyle toplanmistir (Yildirim ve
Simsek, 2016: 270).

-Bu aragtirmada elde edilen verilerde siipheye diisiilen bir noktada bir katilimciya tekrar sorularak teyidi
almmistir (Merriam, 2013: 221).

2.11. Arastirmann kasithiliklar

Gerekli maddi imkanlarin yetersizligi, zaman kisitliligi ve mesafelerin uzakligi gibi nedenlerle bu
aragtirma Glimiighane merkez ve Erzurum merkez ile smirlandirilmistir. Ayrica gerekli izinlerin
almamamasi veya katilimcinin c¢alismaya katilmayr reddetmesi, bunun yani sira bazi kurumlarda
calismayr yiiriitecek yeterlilikte kimsenin olmamasi gibi nedenlerle O6rneklemin tamamina
ulagilamamustir.

3. Bulgular

Bu aragtirmada, KBRN olaylarina miidahil kurumlarda ¢alisan alaninda uzman kurum personelinin konu
iizerinde kendileri, ¢aligma arkadaslar1 ve kurumlari agisindan bilgi, beceri, deneyim, hazirlik ve
goriiglerinin ortaya koyulmasi amaciyla yiiriitiilen nitel ¢alismada, ¢alismanin amacina yonelik belirlenen
bes ana kategorideki toplam 22 sorunun 19 tanesinden, toplamda 10 uzman personel ile goriisiilerek elde
edilen bulgular yer almaktadir.

3.1. Genel bilgi kategorisi

Bu kategoride katilimcilara KBRN konusunda genel bilgi, egitim durumu, kurumsal ve ¢alisanlar bazinda
gorev, sorumluluk ve yetki alanlarinin ortaya koyulmasi amaciyla su sorular yoneltilmistir:

1.KBRN’nin anlami1 ve kapsamini biliyor musunuz? Bu konu ile ilgili bize bilgi verebilir misiniz?

2.Kurumunuz ve ¢alisanlar agisindan KBRN egitimlerini nasil degerlendirirsiniz? Sonda soru: KBRN ile
ilgili herhangi bir egitim aldiniz m1? Sonda soru: Egitim aldiysaniz nereden aldiniz ve ne kadar siireli bir
egitim aldiniz? Sonda soru: Sizce verilen egitim yeterli miydi? Sonda soru: Egitimin icerigi hakkinda
kisaca bilgi verebilir misiniz? Sonda soru: KBRN ile ilgili egitim almayi siz mi istediniz, siz
istemediyseniz egitime sizin gitme nedeniniz neydi? Sonda soru: KBRN ile ilgili bir egitim diizenlense
gitmek ister misiniz?

3. Herhangi bir KBRN olayinda kurumunuzun gorev, sorumluluk ve yetki alan1 nedir? Bilgi verebilir
misiniz?

4. Herhangi bir KBRN olayinda sizin ve gorev alacak calisma arkadaslarinizin gorevleri ve
sorumluluklar1 hakkinda bilgi verebilir misiniz?

3.1.1. KBRN 'nin anlamina ve kapsamna yonelik bulgular

Bu kisimda “KBRN’nin anlamimi ve kapsamimi biliyor musunuz? Bu konu ile ilgili bize bilgi verebilir
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KBRN’nin anlamina ve kapsamina
yonelik bulgular “Icerik” ve “Kapsam” olmak iizere iki ana tema altinda birlestirilmistir.

icerik:

Katilimeilarin verdikleri cevaplardan “Igerik” ana temasi altinda “Niikleer”, “Biyolojik”, “Radyoaktif”,
“Kimyasal” ve “NBC” olmak iizere bes alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara
bakildiginda toplamda dokuz katilimcinin KBRN’yi anlatirken niikleer konusundan, dokuz katilimcinin
KBRN’yi anlatirken biyolojik maddeler konusundan, dokuz katilmcinin KBRN’yi anlatirken



88 GJEBS Kuy (2021)

radyoaktivite konusundan, dokuz katilimcinin KBRN’yi anlatirken kimyasal maddeler konusundan
bahsettikleri goriilmiistir.

Kapsam:

Goriigsmecilerin verdikleri cevaplardan “kapsam” ana temasi altinda “savas/saldir1”, “tedbir”, “kaza”,
“kitle imha”, “gaz”, “miidahale” ve “silah” olmak iizere 7 alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin
verdikleri cevaplara bakildiginda toplamda {i¢ katilimcinin KBRN konusundan bahsederken savas/saldiri
konusundan, bir gériismecinin KBRN konusunu anlatirken tedbir konusundan, bir gériismecinin KBRN
konusundan bahsederken kaza konusundan, bir katilimcinin KBRN konusundan bahsederken kitle imha/
toplu 6liim konusundan, bir katilimcinin KBRN konusunu anlatirken gaz konusundan, iki gériismecinin
KBRN konusunu anlatirken miidahale konusundan, dort katilimcinin KBRN konusundan bahsederken
silah konusundan bahsettikleri goriilmiistir.

3.1.2. KBRN egitimine yonelik bulgular

Bu kisimda “Kurumunuz ve calisanlar agisindan KBRN egitimlerini nasil degerlendirirsiniz? sorusuna
verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. Sonda soru: KBRN ile ilgili herhangi bir egitim aldiniz
m1? Sonda soru: Egitim aldiysaniz nereden aldiniz ve ne kadar siireli bir egitim aldiniz? Sonda soru:
Sizce verilen egitim yeterli miydi? Sonda soru: Egitimin igerigi hakkinda kisaca bilgi verebilir misiniz?
Sonda soru: KBRN ile ilgili egitim almayi siz mi istediniz, siz istemediyseniz egitime sizin gitme
nedeniniz neydi? Sonda soru: KBRN ile ilgili bir egitim diizenlense gitmek ister misiniz? KBRN
egitimine yonelik bulgular “Egitim Alma Nedenleri”, “Egitim Igerigi” ve “Egitim Yeri, Periyodu ve
Yeterliligi” olmak {izere {i¢ ana tema altinda birlestirilmistir

Egitim Alma Nedenleri

Goriismecilerin verdikleri cevaplardan “Egitim Alma Nedenleri” ana temasi altinda “Hayatta Kalma ve
Dogru Davranis”, “Goniillilik”, “Zorunlu Egitim” ve “Karsilasilabilirlik” olmak tizere dort alt tema
belirlenmistir. Goriismecilerin verdikleri cevaplara bakildiginda ii¢ goriismecinin KBRN konusunda
egitim almay1 isteme veya egitimin verilme sebeplerini belirtirken hayatta kalma ve dogru davranis
konusundan bahsettikleri, dokuz goriismecinin bu konuda goniillii olduklart konusundan, bes katilimcinin

zorunlu egitimler konusundan, ii¢ katilimcinin karsilasilabilirlik konusundan bahsettikleri goriillmiistiir.
Egitim Icerigi

Goriismecilerin verdikleri cevaplardan “Egitim Icerigi” ana temas: altinda “Miidahale”, “Korunma”,
“Farkindalik”, “KKD?”, “Dogru Davranig” ve “Tibbi Yaklasim” olmak {izere alt1 alt tema belirlenmistir.
Katilimcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda alti katilmecinin KBRN egitimi igerigi konusunda
miidahale konusundan bahsettigi, dort katilimcinin korunma konusundan, bes katilimcinin farkindalik

konusundan, iki katilimcinin KKD’lerden, bir katilimcinin dogru davraniglardan, bir katilimcinin tibbi
yaklagim konusundan bahsettigi goriilmiistiir.

Egitim Yeri, Periyodu ve Yeterliligi

Katilmcilarin  verdikleri cevaplardan “Egitim Yeri, Periyodu ve Yeterliligi” ana temasi altinda
“Sempozyum/ Konferans”, “AFAD”, “Cevre ve Sehircilik Bakanlig1”, “TSK”, “itfaiye”, “Yurt Dis1” ve
“Toplumsal Egitim” olmak lizere yedi alt tema belirlenmistir. Katilimeilarin verdikleri cevaplara
bakildiginda {i¢ katilimeinin egitim yeri olarak sempozyum, konferans ve seminerleri belirttikleri, iki
katilimcinin egitim yeri olarak AFAD’1 belirttikleri, bir goriigmecinin Cevre ve Sehircilik Bakanligi’ni,
iki katihmcinin TSK’y1, bir katithmcmnn itfaiyeyi, bir katilicimin yurt disimi belirttigi goriilmiistiir.
Katilimcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda bir katilimcinin egitimlerin yeterliligi konusundan
bahsederken toplumsal egitim konusuna degindigi goriilmiistiir.
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3.1.3. KBRN de kurumsal gérev, sorumluluk ve yetki alaniyla ilgili bulgular

Bu kisimda “Herhangi bir KBRN olayinda kurumunuzun gérev, sorumluluk ve yetki alan1 nedir? Bilgi
verebilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KBRN’de kurumsal gorev,
sorumluluk ve yetki alaniyla ilgili bulgular “Yetki ve Uygulama Alanlar” ve “Gorev ve Sorumluluklar”
olmak tizere iki ana tema altinda birlestirilmistir.

Yetki ve Uygulama Alanlar:

Katilimcilarin verdikleri yanitlardan “Yetki ve Uygulama Alanlar’” ana temasi altinda “Su ve Orman
Havzalar1”, “AFAD Belirleyecek”, “Sicak Alan”, “Ilik/ Soguk Alan” ve “Tarim ve Hayvancilik Alanlar1”
olmak iizere bes alt tema vurgulanmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda iki katilimcinin
yetki ve gorev alanlarindan bahsederken su ve orman havzalarini belirttikleri, iki gériismecinin AFAD’a
bagh olacaklarin1 ve AFAD’1n yonlendirmesiyle gorev yerlerinin belirlenecegini, {i¢ gériismecinin sicak
bolge oldugunu, iki katilimecinin 1lik/soguk bélgede oldugunu, iki gériismecinin tarim ve hayvancilik
bolgelerini belirttikleri tespit edilmistir.

Gorev ve Sorumluluklar

Goriismecilerin verdikleri yanitlardan “Gorev ve Sorumluluklar” ana temasi altinda “Bilgi Verme ve
Uyar1”, “Koruma”, “Numune, Analiz ve Tespit”, “Lojistik”, “Kurtarma ve Saglik Hizmetleri” ve
“Arindirma” olmak {izere alt1 alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda iki
katilimeinin gérev ve sorumluluklari konusunda bilgi verme ve uyaridan bahsettikleri, iki katilimcinin
korumadan, dort goriismecinin analiz ve tespit, iki katilimcinin direk gorev belirtmediklerini ve saha
caligmalarina destek olarak gorev yapacaklarini, iki katilimeinin kurtarma ve saglik hizmetlerinden, ii¢
gorlismecinin arindirma gorevlerinden bahsettikleri goriilmiistiir.

3.1.4. KBRNde bireysel gorev ve Sorumlulukiar ile ilgili bulgular

Bu kisimda “Herhangi bir KBRN olayinda sizin ve gorev alacak caligma arkadaglarimizin gorevleri ve
sorumluluklar1 hakkinda bilgi verebilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer
verilmigtir. KBRN’de bireysel gorev ve sorumluluklar ile ilgili bulgular “Dogrudan Goérevler” ve
“Destek” olmak iizere iki ana tema altinda birlestirilmistir.

Dogrudan Gorevler

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “Dogrudan Gorevler” ana temasi altinda “Numune Alma, Tespiti ve
Bertarafi”, “Koordinasyon”, “Yangm”, “KBRN Timi”, “Dekontaminasyon”, “Risk Analizi” ve
“Miidahale” olmak iizere yedi alt tema belirlenmistir. Gorligmecilerin verdikleri cevaplara bakildiginda
ili¢ gorlismecinin bireysel gorevler ve sorumluluklardan bahsederken numune almak, numunelerin tespiti
ve bertarafi gorevlerinden, bir katilimcinin sahada koordinasyon gorevi, bir katilimeinin yangin sondiirme
gorevi, li¢ katilimeimnin timle ilgili gorevlerden, bir katilimeinin arindirma gorevinden, bir gériismecinin
risk analizi gérevinden, bir katilimcinin miidahale gérevinden bahsettikleri goriilmiistiir.

Destek

Goriigsmecilerin  verdikleri cevaplara bakildiginda dort katilimcinin KBRN’de bireysel gorev ve
sorumluluklarindan bahsederken saha c¢aligmalarina destek olacaklarini belirttikleri goriilmiistiir.

3.2. KBRN ile ilgili afet plan: kategorisi

Bu kissmda KBRN konusunda planlarin varligi, giincelligi ve yeterliliginin ortaya koyulmasi amaciyla
goriismecilere su sorular yoneltilmistir:

1. KBRN ile ilgili resmi bir afet planiniz var mi1? Sonda soru: Bu plan tiim calisanlarla paylagildi m?
Sonda soru: Calisanlar planda yer alan goérevleri kimin nasil yapacagini biliyorlar mi?

2. Bu plani inceleme firsat1 bulabildiniz mi, incelediyseniz plan hakkinda biraz bilgi verebilir misiniz?
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3. Bu plan ne siklikla giincelleniyor?

4.Sizce bu planin gelistirilmesinde ve giincel tutulmasinda baglica engeller ve sorunlar nelerdir?
Aciklayabilir misiniz?

5.Bu planin su anki durumu ile herhangi bir KBRN olayinda etkili ve verimli olacagini diisiiniiyor
musunuz? Neden? Sonda soru: Sizce bu planin eksik ve/veya yanlis yanlari nelerdir? Anlatabilir misiniz?

3.2.1. KBRN plani ve bilinirligi ile ilgili bulgular

Bu kisimda “KBRN ile ilgili resmi bir afet planiniz var mi? Sonda soru: Bu plan tiim c¢alisanlarla
paylasildi m1? Sonda soru: Calisanlar planda yer alan gorevleri kimin nasil yapacagini biliyorlar mi1?”
sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KBRN plan1 ve bilinirligi ile ilgili bulgular

~ 9 ~ 9

“Plan Varlig1” ve “Planin Bilinirligi” olmak {izere iki ana tema altinda birlestirilmistir.
Plan Varh@

Goriismecilerin verdikleri cevaplardan “Plan Varlig1” ana temasi altinda “Kuruma Ait Plan”, “Sivil
Savunma Plan1”, “AFAD’a/TAMP’a Bagli Plan” ve “Kurumsal Yonerge” olmak iizere dort alt tema
belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda iki katilimcinin KBRN konusunda
kurumlarma ait planlart oldugunu belirttikleri goriilmiistiir. Ug¢ katilmer kuruma ait sivil savunma
planlarinin igerisinde KBRN konusunun mevcut oldugunu, alt1 katilimein KBRN planlamasi konusunda
AFAD’m yaptig1 planlara veya Tiirkiye Afet Miidahale Plani’na bagli olduklarini, bir katilime1 KBRN
konusunda kurumlarina ait bir yonerge ve buna bagli bir talimatnameleri oldugunu belirmislerdir.

Planin Bilinirligi

Goriismecilerin verdikleri cevaplardan “Planin Bilinirligi” ana temas1 altinda “Gorevliler Biliyor” ve
“Bilinmiyor” olmak {izere iki alt tema belirlenmistir. Katilimecilarin verdikleri cevaplarda sekiz
katilimcinin KBRN planin1 bu konuda gorevli olan kisilerin bildigini, bir gériismecinin KBRN plam
hakkinda belirli bir gorevlendirme yapilmadigimi bu ylizden planlarin bilinmedigini belirttigi
gorlilmiistiir.

3.2.2. KBRN planinin incelenmesi ve i¢erigi ile ilgili bulgular

Bu kisimda “Bu plani inceleme firsat1 bulabildiniz mi, incelediyseniz plan hakkinda biraz bilgi verebilir
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir.r KBRN planinin incelenmesi ve
icerigi ile ilgili bulgular “Goriismecinin Bilgisi” ve “Igerik” olmak {izere iki ana tema altinda
birlestirilmistir.

Goriismecinin Bilgisi

Goriismecilerin  verdikleri cevaplardan “Goriismecinin  Bilgisi” ana temasi altinda “Inceledi”,
“Incelemedi” ve “Hazirlamada Gorevli” olmak iizere ii¢ alt tema vurgulannustir. Katilimeilarin verdikleri
cevaplara bakildiginda {i¢ katiimcinin KBRN planlarini inceledikleri, bir katilimcinin planlar
incelemedigi, ii¢ goriismecinin KBRN planlarinin hazirlanmasinda gérev aldiklar1 belirlenmistir.

Icerik

Katilimecilarin verdikleri yanitlardan “Icerik” ana temasi altinda “Gérev ve Roller”, “Biyolojik Gaz”,
“Tespit ve Etki Analizi” ve “Kimyasal Saldirilar” olmak tizere dort alt tema belirlenmistir. Katilimcilari
verdikleri cevaplara bakildiginda ii¢ katilimcmin plan igeriginden bahsederken gdrev ve rollerden
bahsettikleri, bir katilimcinin plan igeriginde biyolojik gazlardan bahsettigi, bir katilimcinin plan
iceriginden bahsederken tespit ve etki analizi konularma degindigi, bir katilimcinin plan igeriginden
bahsederken kimyasal saldirilardan soz ettigi goriilmiistiir.
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3.2.3. KBRN planumn giincelligiyle ilgili bulgular

Bu kisimda “Bu plan ne siklikla giincelleniyor?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer
verilmigtir. KBRN planimin giincelligiyle ilgili bulgular “Periyodik Olarak™ ve “lhtiya¢ Halinde” olmak
iizere iki ana tema altinda toplanmustir.

Periyodik Olarak

Katilimeilarin verdikleri cevaplardan “Periyodik Olarak™ ana temasi altinda “Her Y1l” ve “Alt1 Ayda Bir”
olmak iizere iki alt tema belirlenmistir. Goriismecilerin verdikleri cevaplara bakildiginda dort
goriismecinin planlarmi1 her yil kontrol edip giincellediklerini sdyledikleri, bir katilimcinin KBRN
planlarini her alt1 ayda giincellediklerini belirtmislerdir.

Ihtiya¢ Halinde

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “ihtiya¢ Halinde” ana temasi altinda “Planda Degisiklik” ve
“Personel Tayini” olmak iizere iki alt tema tespit edilmistir. Gorligmecilerin verdikleri cevaplara
bakildiginda ii¢ katilimcinin planlarin giincellenmesi konusundan bahsederken degisiklik olmasi
durumundan soz ettikleri, dort gériigmecinin planlarin giincellenmesi konusundan bahsederken personel
degisimi durumundan bahsettikleri goriilmiigtiir.

3.2.4.KBRN plamnin gelisimi ve giincelliginde baslica engel ve sorunlarla ilgili bulgular

Bu kisimda “Sizce bu planin gelistirilmesinde ve giincel tutulmasinda baslica engeller ve sorunlar
nelerdir? Aciklayabilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KBRN
planimin gelisimi ve giincelliginde baslica engel ve sorunlar ile ilgili bulgular “Personel Kaynakli” ve
“Kurumsal Kaynakl1” olmak iizere iki ana tema altinda toplanmustir.

Personel Kaynakh

Goriigmecilerin verdikleri cevaplardan “Personel Kaynakli” ana temasi altinda “Egitim” ve “Farkindalik”
olmak tizere iki alt tema vurgulanmigtir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda ii¢ katilimcinin
KBRN planinin gelisiminde egitim konusunun sorun olusturdugunu belirttikleri, iki katilimcinin KBRN
planinin gelisimde farkindalik konusunun sorun olusturdugunu belirttikleri gériilmiistiir.

Kurumsal Kaynakh

Katilimeilarin verdikleri cevaplardan “Kurumsal Kaynakli” ana temasi altinda “Tayinler” ve “Ust
Yonetim” olmak {iizere iki alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda i¢
katilimcinin KBRN planlarinin giincelligi konusunda tayinlerin sorun olusturan durumlardan birisi
oldugunu, bir goriigmecinin KBRN planlarinin gelisimi konusunda iist yonetimin engel teskil ettigini
diisiindiigii tespit edilmistir.

3.2.5. KBRN planinin verimliligi ve eksikleriyle ilgili bulgular

Bu kisimda “Bu planin su anki durumu ile herhangi bir KBRN olayinda etkili ve verimli olacagini
diistiniiyor musunuz? Neden? Sonda: Sizce bu planin eksik ve/ veya yanlis yanlar nelerdir? Anlatabilir
misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KBRN planinin verimliligi ve
eksikleriyle ilgili bulgular “Planin Etkinligi”, “Eksiklikler” ve “Digsal Etkenler” olmak iizere ii¢ ana tema
altinda toplanmustir.

Planin Etkinligi

Katilmcilarin verdikleri cevaplardan “Planin Etkinligi” ana temasi altinda “Gelisime Agiklik” ve
“AFAD’a Bagimli” olmak iizere iki alt tema belirlenmistir. Goriismecilerin verdikleri cevaplara
bakildiginda bir goriismecinin KBRN planin verimliligi ve etkinligi konusunda gelisime acik olmasindan
bahsettigi, bir katilimcinin KBRN planinin verimliligi konusunun AFAD’a bagl oldugunu diigiindiigiinii
belirttigi gorilmiistiir.
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Eksiklikler

Goriligmecilerin verdikleri cevaplardan “Eksiklikler” ana temasi altinda “Personeli Tanima”, “Olaylara
Uyum” ve “Uygulama Eksikligi” olmak {izere ii¢ alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri
cevaplardan bir katilimcinin KBRN planmin eksikleri konusundan bahsederken gorevlendirilecek
personeli tanima konusundan, iki katilimcinin olaylara uyumundan, ii¢ goriismecinin uygulama
azligindan bahsettikleri goriilmiistiir.

Dissal Etkenler

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “Digsal Etkenler” ana temasi altinda “Vaka Bilgisi”, “Yapisal
Eksiklikler”, “Giivenlik”, “Ekipman” ve “Egitim Yetersizligi” olmak {izere bes alt tema belirlenmistir.
Goriismecilerin verdikleri cevaplara bakildiginda bir gériismecinin planlarinin veriminin olayla ilgili 6n
bilgiye bagli oldugunu belirttigi, bir katilimcinin yapisal eksiklikler konusunun KBRN planlarinin
etkinligini azaltacagi goriligiinde, bir katilimcinin KBRN planlarinin etkinligini giivenlik ve denetim
eksikliginin azaltabilecegini belirttigi, ii¢ goriismecinin ekipman yetersizliginin KBRN planlarinin
verimliligini olumsuz olarak etkiledigi, bir goriismecinin KBRN planlarinin etkinligini gérev yapacak
olan personelin egitim yetersizliginin olumsuz yonde etkileyebilecegini belirttigi goriilmiistiir.

3.3. Kurumun ve ¢alisanlarin yetenek, yetkinlik ve cevap verebilme kapasiteleri kategorisi

Bu boliimde katilimcilara KBRN konusunda kurumsal ve bireysel yetenek, yetkinlik ve cevap verebilme
kapasitelerinin ortaya koyulmasi amaciyla su sorular yoneltilmistir:

1. Sizce kurumunuz herhangi bir KBRN olayina cevap vermeye hazir mi ve kurumunuzun kapasitesi
nedir agiklayabilir misiniz?

2.Sizce kurum calisanlariniz herhangi bir KBRN olayma miidahale etmeye hazir mi? Agiklayabilir
misiniz?

3.Sizce kurumunuzun ve kurum ¢alisanlarinin bu konuda baslica eksikleri nelerdir? Anlatabilir misiniz?
Sonda soru: Bu eksiklikleri gidermek i¢in ne dnerirsiniz?

3.3.1. KBRN olaylarina kurumsal hazur bulunusluk ve kapasiteyle ilgili bulgular

Bu kisimda “Sizce kurumunuz herhangi bir KBRN olayima cevap vermeye hazir mi ve kurumunuzun
kapasitesi nedir agiklayabilir misiniz?”” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmigtir. KBRN
olaylarina kurumsal hazir bulunusluk ve kapasiteyle ilgili bulgular “Cevaba Hazir” ve “Yetersiz” olmak
iizere iki ana tema altinda toplanmstir.

Cevaba Hazir

Goriligmecilerin verdikleri cevaplardan “Cevaba Hazir” ana temasi altinda “Koordinasyon”, “Yeterli
Ekipman” ve “Yeterli Bilgi, Beceri ve Tecriibe” olmak tizere {i¢ alt tema vurgulanmigtir. Katilimeilarin
verdikleri cevaplara bakildiginda bir katilimcinin kurum kapasitesinden bahsederken koordinasyon
konusuna degindigi, iki katilimcimin ekipman konusunda kurumsal kapasitelerinin yeterli oldugunu
soyledigi, iki katilimcinin KBRN olaylarina karsi kurumsal bilgi, beceri ve tecriibelerinin yeterli
oldugunu belirttikleri goriilmiistiir.

Yetersiz

Katilimeilarin verdikleri cevaplardan “Yetersiz” ana temasi altinda “Ekipman”, “Maddi Imkanlar”, “Bu
Konuda Hazirliksiz”, “Personel Yetersizligi” ve “Bilgi ve Bilinglendirme” olmak iizere bes alt tema
belirlenmistir. Goriismecilerin verdikleri cevaplara bakildiginda bes goriismecinin KBRN olaylar1 igin
kurumlarinda ekipman olmadiginmi veya yetersiz oldugunu belirttikleri, bir goriismecinin KBRN kurum
kapasitelerinin maddi imkanlar nedeniyle disiik oldugunu belirttigi, iki katilimcinin kurumlarinda KBRN
konusunda bir hazirlik olmadigimi belirttikleri, iki goriismecinin kurumlarmimn KBRN kapasitesi
konusunda personel azliginin sorun teskil ettigini belirttigi, ii¢ katilimcinin KBRN konusunda kurumsal
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kapasitelerinin bilgi ve bilin¢lendirmeden kaynakli olarak olumsuz etkilendigini belirttikleri gériilmiistiir.

3.3.2. KBRN olaylarinda bireysel yetenek ve yetkinlikle ilgili bulgular

Bu kisimda “Sizce kurum calisanlarimiz herhangi bir KBRN olayina miidahale etmeye hazir mi?
Aciklayabilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KBRN olaylarinda
bireysel yetenek ve yetkinlikle ilgili bulgular “Miidahaleye Yetkin” ve “Miidahalede Yetersiz” olmak
iizere iki ana tema altinda birlestirilmistir.

Miidahaleye Yetkin

Katilimcilarin verdikleri yanitlardan “Miidahaleye Yetkin” ana temasi altinda “Bilgi Diizeyi Yeterli” ve
“Ekipman Yetersiz” olmak tiizere iki alt tema belirlenmistir. Goriismecilerin verdikleri cevaplara
bakildiginda iki goriismecinin KBRN olaylarina miidahale edecek olan personelin bilgi diizeyi olarak
yeterli olduklarini1 ve miidahale becerisi konusunda sikinti yasamayacaklarini belirttikleri, iki katilimcinin
KBRN konusunda personellerinin yetkin oldugunu ancak ekipman yetersizligi nedeniyle miidahale
konusunda yetersiz kalacaklarini belirttigi goriilmiistiir.

Miidahalede Yetersiz

Goriismecilerin verdikleri cevaplardan “Miidahalede Yetersiz” ana temasi altinda “Personel Devridaimi”,
“Yetersiz Malzeme” ve “Bilgi Eksikligi” olmak {izere ii¢ alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri
cevaplara bakildiginda bir katilimcinin KBRN olaylarina miidahale konusunda kurum personellerinin
yetkin olmamasini siirekli degisen personel kadrosuna dayandirdigi, bir katilimcinin KBRN konusunda
kurum personellerinin miidahalede yetersiz olduklarini ve bunun nedenini de ekipman ve malzeme
yetersizligine dayandirdigi, dort katilimcinin KBRN konusunda kurum personellerinin bilgi eksikliginin
miidahale becerilerinde yetersizlige yol agacagini belirttikleri goriilmiistiir.

3.3.3.KBRN konusunda kurum ve kurum ¢alisanlarimnin baslica eksikleri ve dnerilerle ilgili bulgular

Bu kisimda “Sizce kurumunuzun ve kurum calisanlarinin bu konuda baslica eksikleri nelerdir?
Anlatabilir misiniz? Sonda soru: Bu eksiklikleri gidermek i¢in ne Onerirsiniz?” sorusuna verilen
cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KBRN konusunda kurum ve kurum g¢alisanlarinin baslica
eksikleri ve onerilerle ilgili bulgular “Bireysel Eksiklikler”, “Kurumsal Eksiklikler” ve ‘“Hazirligimiz
Yeterli” olmak iizere {i¢ ana tema altinda toplanmustir.

Bireysel Eksiklikler

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “Bireysel Eksiklikler” ana temasi altinda “Alg1 ve Ciddiyetsizlik”,
“Tatbikat” ve “Egitim” olmak iizere ii¢ alt tema belirlenmistir. Katilimeilarin verdikleri cevaplara
bakildiginda dort katilimcinin KBRN konusunda kurum personellerinde algi ve farkindalik diizeyinin
diisiik oldugunu ve bu konunun ¢ok fazla dnemsenip ciddiye alinmadigini belirttikleri, bir gériigmecinin
KBRN konusunda ¢alisanlarinin tatbikat eksikliginden bahsettigi, dort katilimcinin KBRN konusundaki
baslica eksiklikleri arasinda egitim konusuna da degindikleri goriilmiistiir.

Kurumsal Eksiklikler

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “Kurumsal Eksiklikler” ana temasi altinda “Branslasma”, “Alan
Belirleme”, “Biirokrasi” ve “Lojistik” olmak iizere dort alt tema tespit edilmistir. Goriismecilerin
verdikleri cevaplara bakildiginda bir goriismecinin KBRN konusunda branglasma konusundan soz ettigi,
bir katillmcinin KBRN konusundaki eksiklerinden bahsederken alan belirleme konusuna degindigi, bir
katilimeinin  kurumlardaki biirokratik islemlerin ve siireclerin uzunlugu konusuna degindigi, ti¢
katilmcinin KBRN konusundaki eksiklerden bahsederken lojistik destek ve depolama konularindan
bahsettigi gorilmiistiir.



94 GJEBS Kuy (2021)

Hazirh@imiz Yeterli

Katilmcilarin  verdikleri cevaplara bakildiginda iki katilimcinin KBRN konusunda herhangi bir
eksiklikleri olmadigini belirttikleri goriilmiistiir.

3.4. Kigisel koruyucu donamimlar (Kkd) ve ekipmaniar kategorisi

Bu bolimde katilimeilara kurumlarindaki KKD’lerin mevcudiyeti, yeterliligi ve personelin bunlar
kullanma becerilerinin ortaya koyulmasi amaciyla asagidaki sorular yoneltilmistir.

1.Kurumunuzda KBRN konusunda mevcut olan kisisel koruyucu donanimlar ve ekipmanlar ile ilgili bilgi
verebilir misiniz?

2.Sizce mevceut olan KKD’ler ve ekipmanlar yeterli mi? Degilse ne gibi eksiklikler mevcut? Sonda soru:
Bu eksikliklerin giderilmesi i¢in 6nerileriniz nedir?

3.Sizce kurum calisanlariin bu KKD’leri ve ekipmanlar1 kullanabilme becerileri nedir? Agiklayabilir
misiniz?

3.4.1. Kigsisel koruyucu donamimlar ve ekipman mevcudiyetiyle ilgili bulgular

Bu kisimda “Kurumunuzda KBRN konusunda mevcut olan kisisel koruyucu donanimlar ile ilgili bilgi
verebilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. Kisisel koruyucu
donanimlar ve ekipman mevcudiyetiyle ilgili bulgular “KBRN Ekipmanlar1” ve “Kisisel Koruyucu
Donanimlar” olmak iizere iki ana tema altinda birlestirilmistir.

KBRN Ekipmanlari

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “KBRN Ekipmanlar1” ana temasi altinda “Tespit, Teshis ve Olgiim
Cihazlar1” ve “Dekontaminasyon Malzemeleri” olmak tizere iki alt tema belirlenmistir. Goriismecilerin
verdikleri cevaplara bakildiginda dort goriismecinin kurumlarinda KBRN olaylarinda tespit, teshis ve
Olciim i¢in kullanilmaya hazir cihazlariin mevcut oldugunu belirttikleri, iki katilimcinin KBRN
olaylarinda kullanilmak 6zere hazir bekleyen dekontaminasyon malzemelerinin oldugunu belirttigi
gorlilmiistiir.

Kisisel Koruyucu Donamimlar

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “Kisisel Koruyucu Donanimlar” ana temasi altinda “Solunum
Ekipmanlar1”, “Is1 Dayanimhi Elbise”, “A Smift Kiyafet”, “B Smufi Kiyafet”, “C Smufi Kiyafet” ve “D
Sinifi Kiyafet” olmak tizere alt1 alt tema vurgulanmistir. Goriismecilerin verdikleri cevaplara bakildiginda
dort goriismecinin kurumlarinda kullanima hazir solunum ekipmanlarinin oldugunu belirttikleri, iki
katilimeinin 1s1 dayanimli kiyafetleri oldugunu, iki goriismecinin A smifi koruyucu kiyafetlerinin hazirda
bulundugunu, iki katilimemin B smift koruyucu kiyafetlerinin mevcut oldugunu, ii¢ katilimecinin C sinifi
koruyucu kiyafetlerinin mevcut oldugunu belirttikleri, iki katilimcinin kurumlarinda D sinifi koruyucu
kiyafetlerinin mevcut oldugunu belirttikleri goriilmiigtiir.

3.4.2. KKD ve ekipmanlarin yeterliligi ve onerilerle ilgili bulgular

Bu kisimda “Sizce mevcut olan KKD’ler ve ekipmanlar yeterli mi? Sonda soru: Degilse ne gibi
eksiklikler mevcut? Sonda soru: Bu eksikliklerin giderilmesi i¢in Onerileriniz nedir?”” sorusuna verilen
cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KKD ve ekipmanlarin yeterliligi ve onerilerle ilgili bulgular
“Eksiklikler”, “Oneriler” ve “Kisitliliklar” olmak iizere ii¢ ana temada toplanmustir.

Eksikler

Katilimcilarin  verdikleri cevaplardan “Eksikler” ana temasi altinda “Cadir”, “Miktar1 Yetersiz”,
“HAZMAT Aracr”, “KKD ve Ekipman Yok” ve “Ol¢iim ve Teshis Cihazlar” olmak iizere bes alt tema
vurgulanmistir. Katilimeilarin verdikleri cevaplara bakildiginda bir katilimcinin KBRN konusunda KKD
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ve Ekipmanlardan bahsederken KBRN olaylarinda kullanilmak iizere ¢adir alinmasi konusuna degindigi,
iki goriismecinin KBRN ekipmanlarimin miktarlarimin yetersizliginden soz ettikleri, bir katilimcinin
KBRN ekipmanlarindan bahsederken KBRN olaylarinda kullanilmasi i¢in bir HAZMAT aracinin
bulunmasi gerektigi goriisiinde oldugu, alti goriismecinin kisisel koruyucu donanim ve ekipmanlarin
higbirinin veya bazilarinin hi¢ olmadigini belirttikleri, iki katilimcinin KBRN konusunda 6l¢iim ve teshis
icin gerekli olan cihazlarin kurumlarinda olmadigim belirttikleri goriilmiistiir.

Oneriler

Katilimeilarin verdikleri cevaplardan “Oneriler” ana temasi altinda “Belediyeler Birligi”, “AFAD
Destegi” ve “Kurumlar Arasi Yardimlagma” olmak iizere ii¢ alt tema belirlenmistir. Goriismecilerin
verdikleri cevaplara bakildiginda bir goriismecinin KBRN ekipman ve KKD’lerindeki eksikligin
giderilmesi yoniinde Belediyeler Birligi’nden yardim alinmasi konusuna degindigi, bir katilimcinin
eksiklerin giderilmesi noktasinda AFAD’in desteginden bahsettigi, iki goriismecinin KBRN konusundaki
eksiklerin kurumlar aras1 yardimlagsma ve is birligi ile giderilebilecegini belirttikleri goriilmiistiir.

Kisithhiklar

Goriigmecilerin verdikleri cevaplardan “Kisitliliklar” ana temasi altinda “Maliyet” ve “Alan Yetersizligi”
olmak tizere iki alt tema belirlenmistir. Katilimeilarin verdikleri cevaplara bakildiginda {i¢ katilimcinin
KBRN konusundaki KKD ve ekipmanlardaki eksikliklerin maliyetlerinin yiiksek olmasi nedeniyle
giderilemediklerini belirttikleri, bir katilimcinin KBRN konusunda KKD ve ekipmanlarin alan sikintisi
olusturacaklarim belirttigi goriilmiistiir.

3.4.3.Calisanlarin KKD leri ve ekipmanlart kullanabilme becerileriyle ilgili bulgular

Bu kisimda “Sizce kurum caligsanlarmin bu KKD’leri ve ekipmanlar1 kullanabilme becerileri nedir?
Aciklayabilir misiniz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. Katilimeilarin
verdikleri cevaplardan c¢alisanlarin kisisel koruyucu donanimlari ve ekipmanlari kullanabilme
becerileriyle ilgili bulgular “Yeterliler”, “Yetersizler” ve “Belirsiz” olmak iizere {i¢ tema altinda
toplanmustir.

Yeterliler

Goriismecilerin  verdikleri cevaplara bakildiginda altt goriismecinin kurum ¢alisanlarinin  KBRN
konusunda KKD ve ekipmanlar1 kullanabilme becerilerinin yeterli oldugunu belirttikleri goriilmiistiir.

Yetersizler

Goriismecilerin  verdikleri cevaplara bakildiginda iki goriismecinin kurum c¢alisanlarinin  KBRN
konusunda KKD ve ekipmanlar1 kullanabilme becerilerinin yetersiz oldugunu belirttikleri goriilmiistiir.

Belirsiz

Katilimcilarin - verdikleri cevaplara bakildiginda iki katilimcinin kurum ¢alisanlariin  KKD  ve
ekipmanlar1 kullanabilme becerilerinin belirsiz oldugunu ifade ettikleri goriilmiistiir.

3.5. Genel deneyim ve tutum kategorisi

Bu kisimda katilimcilara KBRN konusundaki genel deneyimleri ve bu konudaki tutumlarinin ortaya
koyulabilmesi amaciyla asagidaki sorular yoneltilmistir:

1.Kurumunuzda hi¢ KBRN tatbikat1 yapildi m1 ve yapilmasini ister miydiniz, neden?

2.Daha once herhangi bir KBRN olayma miidahalede bulundunuz mu? Sonda soru: Kurumunuz daha
once KBRN olaymna miidahale etti mi? Sonda soru: Bu olay/olaylar ile ilgili sizin ve kurumunuzun
deneyimleri nelerdir? Anlatabilir misiniz?

3. Kurumunuzun KBRN olaylarina daha iyi hazirlanabilmesi icin neler yapmasi gerektigini
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diisiiniiyorsunuz?

4.Afetlere hazirlik ve afet planlamasinda koordinasyon ¢ok 6nemlidir. Kurumunuzun hangi kurumlarla ve
ne tlir baglantilar1 var anlatabilir misiniz, 6rnegin kurumunuz bir KBRN olaymndan etkilendiginde
faaliyetine nerede ve nasil devam edecek?

3.5.1.KBRN tatbikatlari ile ilgili bulgular

Bu kisimda “Kurumunuzda hi¢c KBRN tatbikati yapildi m1 ve yapilmasim ister miydiniz, neden?”
sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistir. KBRN tatbikatlari ile ilgili bulgular “Tatbikat
Gergeklestirilen” ve “Tatbikat Gergeklestirilmeyen” olmak tizere iki ana tema altinda toplanmustir.

Tatbikat Gergeklestirilen

Goriismecilerin verdikleri cevaplardan “Tatbikat Gergeklestirilen” ana temasi altinda “Bolgesel Tatbikat”
ve “Kurumsal Tatbikat” olmak iizere iki alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara
bakildiginda dort katilimcinin KBRN konusunda bdolgesel olarak diizenlenen tatbikatlara katildiklarim
belirttikleri, bir goriigmecinin kurumlarinda KBRN konusunda tatbikat diizenlendigini belirttigi
gorlilmiistiir.

Tatbikat Gerg¢eklestirilmeyen

Katilimcilarin  verdikleri cevaplardan “Tatbikat Gergeklestirilmeyen” ana temasi altinda “Tatbikat
Gerekli”, “Goriis Belirtmeyen” ve “Tatbikat Gereksiz” olmak iizere ii¢ alt tema belirlenmistir.
Goriismecilerin verdikleri cevaplara bakildiginda ii¢ katilimcinin KBRN konusunda herhangi bir tatbikat
diizenlenmedigini ve bu tatbikatlarin gerekli ve onemli oldugunu belirttikleri, iki katilimcinin KBRN
konusunda herhangi bir tatbikat yapilmadigini belirttikleri, bir katilimcinin KBRN konusunda herhangi
bir tatbikat yapilmadiginin ve tatbikatin kendileri i¢in gereksiz oldugunu belirttigi goriilmiistiir.

3.5.2. KBRN tecriibesiyle ilgili bulgular

Bu kisimda “Daha once herhangi bir KBRN olayina miidahalede bulundunuz mu? Sonda soru:
Kurumunuz daha énce KBRN olayma miidahale etti mi? Sonda soru: Bu olay/olaylar ile ilgili sizin ve
kurumunuzun deneyimleri nelerdir? Anlatabilir misiniz?”” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer
verilmigtir. KBRN tecriibesiyle ilgili bulgular “Deneyimi Var” ve “Deneyimsiz” olmak iki ana tema
altinda toplanmuistir.

Deneyimi Var

Goriismecilerin verdikleri yanitlardan “Deneyimi Var” ana temasi altinda “Laboratuvar Kimyasallar1”,
“Hali Fabrikas1 Kimyasallar1” ve “Siyaniir” olmak iizere ili¢ alt tema tespit edilmistir. Katilimcilarin
verdikleri cevaplara bakildiginda {i¢ katilimcinin deneyim konusunda laboratuvar kimyasallarindan
bahsettikleri, bir katilimcinin deneyimleri konusunda hali fabrikasi kimyasallarindan bahsettigi, iic
goriismecinin deneyim konusunda siyaniirden bahsettikleri goriilmiistiir.

Deneyimsiz

Goriismecilerin verdikleri cevaplara bakildiginda alti goriismecinin KBRN konusunda herhangi bir
deneyimlerinin bulunmadigini belirttikleri gorillmiistiir.

3.5.3. KBRN ye hazirligin artirilmasi Konusundaki goriislerle ilgili bulgular

Bu kisimda “Kurumunuzun KBRN olaylarina daha iyi hazirlanabilmesi i¢in neler yapmasi gerektigini
diisiinliyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer verilmistirr. KBRN’ye hazirligin
artirllmasi konusundaki goriislerle ilgili bulgular “Calisanlar Acisindan” ve “Lojistik Ag¢idan” olmak
iizere iki ana tema altinda birlestirilmistir.
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Cahisanlar Ac¢isindan

Katilimcilarin - verdikleri cevaplardan “Calisanlar Agisindan” ana temast altinda “Uygulama”,
“Yetkilendirme”, “Plan” ve “Egitim” olmak tizere dort alt tema belirlenmistir. Goriismecilerin verdikleri
cevaplara bakildiginda iki goériismecinin hazirligin artirilmast konusunda uygulama ve tatbikatlardan
bahsettigi, bir katilimcinin hazirlik konusunda yetkilendirmelerden bahsettigi, bes katilimcinin hazirhik
konusunda personel egitimine énem verilmesi gerektigini belirttikleri, bir gériismecinin KBRN hazirlig
konusunda planlardan bahsettigi goriilmiistiir.

Lojistik Acidan

Goriismecilerin verdikleri cevaplardan “Lojistik Ag¢idan” ana temasi altinda “Arindirma”, ‘“Personel
Eksigi” ve “KKD ve Ekipman” olmak {izere ii¢ alt tema belirlenmistir. Katilimcilarin verdikleri
cevaplara bakildiginda bir katilimcinin KBRN hazirliklar1 konusunda arindirma malzemelerinin
tedariginden bahsettigi, bir katilimc1 KBRN hazirli konusunda kurumlarmin personel alimi yapmasi
gerektigini belirttigi, dort gériigmecinin KBRN hazirligi konusunda KKD ve techizatlarinin artirilmasi
gerektigini belirttigi gorilmiistiir.

3.5.4. Kurumlar arasi koordinasyon ve baglantilarla ilgili bulgular

Bu kisimda “Afetlere hazirlik ve afet planlamasinda koordinasyon ¢ok énemlidir. Kurumunuzun hangi
kurumlarla ve ne tiir baglantilar1 var anlatabilir misiniz, 6rnegin kurumunuz bir KBRN olayindan
etkilendiginde faaliyetine nerede ve nasil devam edecek?” sorusuna verilen cevaplarla ilgili bulgulara yer
verilmigtir. Kurumlar arasi koordinasyon ve baglantilarla ilgili bulgular “Diger Kurumlar” ve “Kurum
I¢i” olmak iizere iki ana tema altinda toplanmustir.

Diger Kurumlar

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “Diger Kurumlar” ana temasi altinda “AFAD”, “Komsu Kurum”,
“STK” ve “Hizmet Grubu” olmak iizere dort alt tema vurgulanmigtir. Goriismecilerin verdikleri cevaplara
bakildiginda iki goriismecinin koordinasyon konusunda AFAD’dan bahsettikleri, bir goriismecinin
kurumlar arasi koordinasyon ve baglantilardan bahsederken komsu kurumlardan bahsettigi, bir
katilimeinin STK ve 6zel kuruluslardan bahsettigi, yedi katilimcinin hizmet guruplartyla koordinasyonun
saglanmis oldugunu belirttikleri goriilmiistiir.

Kurum I¢i

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan “Kurum i¢i” ana temasi altinda “Merkez Hizmet Binalar1” ve “Ilge
Hizmet Binalar1” olmak iizere iki alt tema belirlenmistir. Gorlismecilerin verdikleri cevaplara
bakildiginda iki goriismecinin kurumsal baglantilar konusunda bahsederken kurumlarinin merkezdeki
diger hizmet binalarindan bahsettikleri, bir katilimcinin KBNR konusunda kurumlarinda bir sorun
yasandiginda ilgelerdeki hizmet binalarini kullanarak hizmet verebileceklerini belirttikleri gérilmiistiir.

4. Sonug ve oneriler

KBRN konusu son zamanlarda diinyada ve iilkemizde 6nem kazanan konulardan birisi olustur.
Barindirdiklar1 biiyiik riskler nedeniyle bu olaylar dikkate alinmasi ve iizerinde durulmasi gereken
olaylardir. Herhangi bir KBRN vakasinda ise ilk ve en dnemli is bu olaylara miidahil kurumlara ve bu
kurumlarin olaylara miidahale edecek personellerine diismektedir. Bu nedenle de olaylara miidahale
edecek olan kurumlar ve personellerin bu konuda en ist seviyede hazirlikli olmalar1 gerekmektedir. Bu
caligma sonucunda katilimeilarin genel olarak KBRN’nin agilimi ve kapsami, KBRN’de kurumsal yetki
alanlari, gorevleri ve sorumluluklari, KBRN’de kurum calisanlarinin gorev ve sorumluluklart gibi
konularda bilgi sahibi olduklar1 ve ¢ogunlugunun KBRN konusunda egitim aldiklar1 goriilmiistiir. Ancak
katilimeilarin ¢gogunun egitim siirelerinin azlig1 ve egitim igeriklerinin yetersizligi konusuna degindikleri,
ayrica kurum personellerinin egitim konusunda biiyiik eksikliklerinin oldugu goriilmiistiir. Arastirma
neticesinde kurumlarin bir kisminin KBRN {izerine bir sekilde planlarinin mevcut oldugu goriilmiistiir.
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Ancak, plani oldugunu belirten ¢ogu kurum KBRN iizerine ayr1 bir planlarinin olmadigini belirtmistir.
Bunun yan1 sira kurumlarin ¢ogunun kendilerine ait bir KBRN planlarinin olmadigi, bu konuda TAMP ve
AFAD’n planlarina bagh olarak hareket edecekleri sdylenebilir. Calismada tiim kurum personellerinin
planlar hakkinda bilgilendirildigi bir kurumun olmadig1 goriilmiis, kurumlarin ¢ogunda ise planlarda
gorev verilen personellerin planlar ve gorevleri hakkinda bilgilendirildigi anlagilmistir. Calismada
goriismecilerin ¢ogunun plan igerigi hakkinda bilgi sahibi oldugu goriilmiistiir. Ancak planlarin igerigini
bilme agisinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmadiklar1 sdylenebilir. Planlarin giincelliginin ise genel
olarak kurumlarda saglanmakta oldugu, bu konudaki 6énemli sorunlardan birisinin ise siirekli personel
degisikliklerinin yasanmasi oldugu goriilmiistiir. Calismada kurumlarin1 ve kurum g¢aliganlarii KBRN
olaylar1 konusunda yeterli kapasitede, yetkinlikte ve cevap vermeye hazir goren ¢ok az katilimcinin
oldugu goriilmiistiir. Cogu kurumun; personel yetersizligi, ekipman yetersizligi, bilgilendirme ve
bilinglendirme eksikligi vb. konularda yetersizliklerinin oldugu anlasilmistir. Benzer sekilde cogu kurum
calisanlarmin da bilgi, farkindalik ve algi diizeyi, tatbikat vb. konularda eksikliklerinin oldugu
gorlilmiistiir. Arastirma sonucunda kurumlarin ¢ok az bir kisminin KBRN konusunda yeterli KKD ve
ekipmanlara sahip oldugu saptanmistir. Kurumlarin bir kisminda bu konuda birka¢ farkli malzeme olsa
da yetersiz olduklar1 ve ¢ogu kurumda KKD ve ekipman konusunda eksikliklerin mevcut oldugu veya hig
olmadigi goriilmiistiir. Katilimeilarin verdikleri cevaplardan kurumlarin ¢ogundaki personelin ise bu
KKD ve ekipmanlar1 kullanabilme konusunda yeterli bilgi ve beceriye sahip olduklar1 anlasilmistir.
Kurumlarin neredeyse higbirinin KBRN konusunda kurumsal bir tatbikat diizenlemedigi anlasilmistir. Bu
konuda tatbikatlara katildiklarini ifade eden katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu il bazinda veya bolgesel
capta diizenlenen dis tatbikatlara katildiklarini ifade etmislerdir. Ote yandan kurumlarin cogunlugunda ise
herhangi bir KBRN tatbikatina katilimin olmadigi goriilmiistiir. Kurumlarin herhangi bir KBRN olay1
konusundaki deneyimlerinin ise az oldugu goriilmiistiir. Kurumlarin ¢ogu bugiine kadar herhangi bir
KBRN olayma miidahalede bulunmadiklarini belirtmiglerdir. Bu konuda deneyimi olan kurumlarin ise
azinlikta oldugu ve siyaniir, laboratuvar kimyasallar1 ve hali fabrikasi kimyasallar1 konusunda deneyim
belirttikleri gorilmiistiir. Katilimcilarin KBRN konusunda kurumlarmin ve ¢alisanlarinin hazirlik
diizeyini artirmalari i¢in; ¢alisanlar acisindan egitimlerin diizenlenmesi gerektigi, tatbikat ve gergek vaka
uygulamalariyla tecriibelerinin artirilmasi gerektigi, personelin KBRN konusunda yetkilendirilmesi
hususunda caligmalarin yapilmasi gerektigi ve bu konuda planlarin yapilmast gerektigi konularindan
bahsettikleri, kurumsal agidan ise arindirma iinitelerinin saglanmasi, personel eksikliklerinin giderilmesi,
KKD ve ekipman yeterliliginin saglanmasi konularindan bahsettikleri goriilmiistiir. Caligma kapsaminda
kurumlarin afetler konusundaki kurumlar arasi koordinasyonlarinin ise iyi diizeyde oldugu, ¢ogu
kurumun 6zellikle hizmet guruplarindaki kurumlarla irtibat halinde olduklari tespit edilmistir. Bunun yani
sira kurumlarin ¢ok az bir kisminin herhangi bir ihtiyacta hizmetlerini devam ettirebilecegi sehir ici
alternatif alanlarinin oldugu sonucuna ulagilmigtir. Sonug olarak ¢aligmanin yiriitildigii Glimiishane ve
KBRN konusunda bagli oldugu birlik miidiirliigliniin bulundugu il olan Erzurum ilinde, bu olaylara
miidahil katilimc1 kurumlarin ve bu kurumlarin personellerinin KBRN hazirlik ve miidahale noktasinda
bircok konuyu barindiran yetersizliklerinin oldugu ve bu konular iizerine c¢alismalarin artirilarak
yiirttiilmesi gerektigi gorilmiistiir.

Bu baglamda ¢aligma kapsaminda su 6neriler sunulabilir:

eBasta KBRN olaylarina miidahil kurumlar olmak {izere tiim kurumlarda KBRN konusu iizerine yeterli
stirelerde, yeterli kalitede iceriklere sahip ve yeterli sayida egitimlerin diizenlenmesi gerekmektedir.

eKurumlarin kendilerine ait stratejik seviyedeki planlamaya bagli kalinarak hazirlanmis taktik ve
operasyonel diizeyde planlarinin bulunmasi bir¢ok konuda oldugu gibi KBRN konusunda da harekatin
diizgiin isleyisi agisindan gereklidir. Kurumlarin KBRN konusu {izerine daha detayli ve kapsamli1 planlar
hazirlamasi, gerekli denetim araglariyla bu planlarin yeterliliginin saglanmasi ve kurum ¢alisanlarinin
planlar hakkinda tam anlamiyla bilgi sahibi olmalarinin saglanmasi gerekmektedir.

eKurumlarin bu konuda kapasite ve yetkinliklerinin artirilmasi amaciyla basta personel eksiklikleri, algi
ve farkindalik eksiklikleri gibi mevcut eksiklikleri detaylandirilip giderilmelidir. Bu konuda kurumlarda
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afet yonetimi mezunlarmin istihdaminin, uygun kadrolar olusturularak saglanmasi faydali olacaktir.

eKurumlarda ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli olan KKD ve ekipmanlarin, yeterli miktarlarda ve ihtiyaci
karsilayacak sekilde saglanmasi gerekmektedir.

eKurum planlarmin etkinliginin saglanmasi ve kurumlarin eksiklerinin goriilebilmesi amaciyla kurum igi
ve kurumlar arasi tatbikatlarin yeterli siklikta diizenlenmesi ve bu konuda katilimin iist seviyede ve
verimli bir sekilde saglanmas1 gerekmektedir.

eKurumlarda KBRN konusunda kapsamli egitimlerin tiim kurum calisanlarina verilmesi saglanmali ve bu
konuda goniilliigiin artirilmasi igin ¢aligmalar yiiriitiilmelidir.

eKurumlarda afetler ve KBRN konusunda verilen egitimlerin zorunlu hale getirilmesi katilimin
saglanmasi agisindan faydali olacaktir.

oKBRN konusunda verilen egitimlerin igerigi siirekli gilincellenmeli ve bu egitimlerin asama asama
verilerek siirekliligi saglanmalidir.

oKBRN konusunda seminerler, kongreler, konferanslar vb. etkinlikler daha fazla diizenlenmeli ve
kurumlarin bu gibi etkinliklere koordineli olarak birlikte katilimlar1 saglanmalidir.

oKBRN konusunda halk egitimine ve toplumsal bilin¢lendirmeye 6zen gosterilmelidir.

oKBRN konusunda kurumlarin planlarinda bu konunun biitiinciil olarak ele alinmasi saglanmali ve
planlarin daha kapsamli bir sekilde hazirlanmasina dikkat edilmelidir.

eKurumlarda KBRN konusunda basta bu konuyla ilgilenen personeller olmak iizere tiim calisanlarin
farkindaliginin artirilmas1 amaciyla ¢aligmalar yiirtitiilmelidir.

eKurumlarda {ist yonetimlerin KBRN konusunda bilgi ve farkindalik diizeylerinin artirilmasi
gerekmektedir.

oKBRN konusunda yeni durumlara kolayca adapte olabilecek esnekligi saglayan planlarin hazirlanmasi
saglanmalidir.

ePlanlarda gorev verilecek olan personellerin mevcut dzellikleri ve yeterlilikleri gdz Oniine alinarak
gorevlendirmeler yapilmali, personellerin gerektigi durumlarda eksiklikleri giderilerek planlara dahil
edilmeleri saglanmalidir.

oKBRN planlarinda planin etkinligini ve verimini dogrudan veya dolayl1 olarak etkileyecek olan ¢evresel
etkenlerin diizenlenmesine 6nem gosterilmelidir.

eKurumlarin KBRN konusunda hazirliklarini tamamlayabilmeleri agisindan gerekli 6deneklerin
saglanmasi veya kurumlarin ekipman ve personel eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir.

eKurumlarda KBRN konusunda gorev alan personelin takibinin daha sistemli bir sekilde yapilmasi
saglanmali, personel devridaimi sirasinda personellerin KBRN konusunda almis olduklari egitimleri ve
gorevleri goz onilinde bulundurulmali ve egitimleri ile gorevlerine kaldiklar1 yerden devam etmeleri
saglanmalidir.

oKBRN konusunda kurum c¢aligsanlarimin algi ve farkindaliklarimi artirmak amaciyla caligsmalar
yogunlastirilmali ve bu olaylara kurumlarin ve ¢alisanlarinin ciddiyetle yaklasmalari saglanmalidir.

eKurumlarda daha etkin ve verimli bir sistemin olusturulabilmesi agisindan KBRN konusunda gorev
alacak olan personellerin bu konuda branslagsmis olmasi ve uzmanlagmasi saglanmali, bunun yani sira
kurumlarda bu is i¢in yeterli personelin bulunmasinin saglanmasi gerekmektedir.

eAfetler ve KBRN gibi 6nemli ve bazi durumlarda hizli kararlar alinmasi gereken konularda kurumlarda
igletilen biirokratik siireclerin hizlandirilmasi gerekmektedir.
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eKurumlarin KKD ve ekipmanlar konusunda yetersiz kaldiklar1 durumlarda kurumlar arasi
yardimlagsmanin saglanabilmesi i¢in gerekli siire¢lerin ve ydntemlerin belirlenmesi ve kurumlarin
birbirlerindeki malzemeleri bilebilecekleri sekilde koordinasyonlarinin saglanmasi gerekmektedir.

eKurumlarda KKD ve ekipmanlarin depolanmasi, bakimi, onarimi vb. islemler i¢in alanlarin belirlenmesi
veya kurumlara bu amaca yonelik depo alanlarinin tahsis edilmesi gerekmektedir.

oKBRN konusunda c¢alisan ve calisacak olan kurum personellerinin bu konuda uzmanlasmalari
saglanmali ve gerekli sekilde yetkilendirilmeleri yapilmalidir.

ePersonel konusunda eksiklikleri bulunan kurumlarda bu eksikliklerin giderilmesi agisindan ¢aligsmalar
yiritiilmelidir.

eKurumlarin herhangi bir afet ve KBRN olayindan etkilenmesi ve ig goremez hale gelmesi durumunda
hizmetlerini yiirlitecekleri sehir ici alternatif alanlarin her kurum ig¢in belirlenmesi ve planlarina dahil
edilmesi gerekmektedir.

Arastirmacilara yonelik 6neriler:

eBulgulardan ¢ikan netice dikkate alindiginda kurumlarin KBRN konusunda algi, farkindalik, biling ve
bu konuya ciddiyetle yaklagsma konulari ve bunlar1 etkileyen etkenler arastirmacilar tarafindan ele
almabilir.

eKurumlarin KBRN konusunda ihtiyag duyacaklar1 ekipmanlar ve kurumlardaki bu konudaki
yetersizlikler detaylandirilarak ¢6ziim yollar1 aranabilir.

eKurumlarin KBRN konusundaki planlarinin etkinligi ve verimliliginin belirlenmesi ve eksiklerin
giderilebilmesi agisindan tatbikatlar1 da kapsayan caligmalar aragtirmacilar tarafindan ele alinabilir.

eKurum caliganlarinin KBRN konusundaki deneyimlerinin ve uygulamalarinin konu iizerindeki bakis

acilar1 tizerindeki etkileri ¢alisilmaya deger bir diger konudur.
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