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TANITIM FAALIiYETLERININ TURiIiZM UZERINE ETKiSININ ANALIiZi:
ARDL MODELDEN KALINTILAR
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Caligmada tanitim biitgelerinin, turizm geliri ve gelen turist sayisi iizerinde bir etkisinin olup olmadiginin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Calismada 1984-2017 donemi Tiirkiye nin turizm tanitim biitgeleri, gelen turist
sayist ve turizm gelirlerinin yillik verileri incelenmistir. Yontem kisminda Peseran v.d. (2001) ARDL sinir testi,
uzun doénem esbitinlesme katsayilari tahmini kullanilmistir. Analiz sonucuna gore Tiirkiye’nin tanitim
biit¢elerinin uzun ve kisa donemde turizm gelirleri ve turist sayisi lizerinde etkisinin oldugu saptanmustir.
Yapilan analizlerde kisa donem hata diizeltme katsayilari negatif ve istatistiki olarak anlamlidir. Analiz
sonucunda Tiirkiye’nin tanitim biitcelerinin turizm geliri ve gelen turist sayisi {izerinde pozitif bir etkiye sahip
oldugu sonucuna ulagilmistir. Tanitim biitgeleri ile turizm geliri arasinda yapilan analiz sonucuna gore kisa
donemde meydana gelen sapmalarin %74’iiniin bir dénem i¢inde ayarlandigi sonucuna varilmistir. Ayrica
tanitim biiteleri ile turist sayisi arasinda yapilan analiz sonucuna gore kisa donemde meydana gelen sapmalarin
%91’inin bir donem iginde ayarlandig1 sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla tanitim faaliyetleri turizmin geligimi
icin ciddi bir derecede 6neme sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Buradan hareketle, turizm tanitim ile
ilgilenen kuruluslarin birbiri ile entegre sekilde calismasi saglanmali ve iyi bir tanitim politikasi hazirlanmalidir.
Bunlarin yapilabilmesi igin de tanitim biitgelerine daha fazla 6nem verilmeli ve tanitim biiteleri arttirilmalidir.
Anahtar Kelimeler: Tanitim, Tanitim Biitgesi, Turist Say1si, Turizm, Turizm Geliri

ANALYSIS OF THE IMPACT OF PROMOTIONAL ACTIVITIES ON
TOURISM: REMAINS FROM THE ARDL MODEL

ABSTRACT

In this study, it is aimed to determine whether publicity budgets have an impact on tourism income and the
number of incoming tourists. Turkey's tourism promotion budget in the study period 1984-2017, annual data on
the number of tourists and tourism revenues were investigated. In the method part, Peseran et al. (2001) ARDL
boundary test, long-term cointegration coefficient estimation was used. According to the results of the analysis
of short- and long-term promotion of Turkey's budget is determined that the effect on tourism revenues and the
number of tourists. Short-term error correction coefficients are negative and statistically significant. The
analysis of Turkey's tourism promotion budget revenues and reached to the conclusion that having a positive
effect on the number of incoming tourists. According to the results of the analysis made between the promotional
budgets and tourism income, it was concluded that 74% of the deviations in the short term were adjusted within
a period of time. In addition, according to the results of the analysis made between the promotional budgets and
the number of tourists, it was concluded that 91% of the deviations in the short term were adjusted within a
period of time. Therefore, it is possible to say that promotional activities are of great importance for the
development of tourism. From this point of view, organizations that are interested in tourism promotion should
work in integration with each other and a good promotion policy should be prepared. In order to do these, more
importance should be given to promotion budgets and promotion budgets should be increased.
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Giris

Turizm sektorii, diinyada siirekli olarak gelisme gosteren ve iilkeler agisindan 6nemli gelir
kaynagi olan bir sektordiir. Teknolojik gelismeler sayesinde bilgiye kolay ulasim, refah
diizeyinin artmasi, bireylerin istek ve tercihlerinde meydana gelen degismeler vb. birgok
neden bireyleri turizm faaliyetlerine yonlendirmektedir. Turizm faaliyetlerine katilmak
isteyen bireyler arkadas tavsiyelerine ya da tanitim ve reklam g¢alismalarina bagli olarak
farkl yerleri ziyaret etmektedirler. Bireyin turizm faaliyetlerine katilmasinda etkin bir rol
oynayan tanitim, “bir kisi, topluluk veya kurumun, hedef kitleleri uygun yontem ve
iletisim araclarindan yararlanarak, bir durum veya olay konusunda aydinlatarak, bir tutum
veya davranisa yonlendirmeyi amaglayan faaliyettir” (Tuna ve Cati, 2007,s. 16).
Turizmde tanitimi ise “insanlarin ilgilerini bir iilkenin, bélgenin veya turistik istasyonun
mal ve hizmetleri iizerine ¢ekmek, bilgi vermek, hafizada bir imaj yaratmak suretiyle
turistik mal ve hizmetleri satin almaya yoneltmek, biitiin bunlarin sonucunda ekonomik
kazang saglamak amaciyla yararlanilan teknikler biitiinii olarak ifade etmek miimkiindiir”
(Ozcan ve Ozcan, 2016, s. 202). Tanimdan da anlasilacag iizere tamtim, turizm
faaliyetlerinin gelismesi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Tanitim ile turistik mal ve
hizmetlerin 6zellikleri, fiyatlari, kaliteleri hakkinda bilgi vererek insanlarin zihinlerinde
bir imaj olusturma sansi olabilmektedir. Bu duruma bagli olarak turizm faaliyetlerini
gelistirmek isteyen iilkeler tanitim ve reklam caligmalarina daha fazla 6nem vermek
zorundadirlar.

Tirkiye’nin turizm alaninda tanmitimi ile ilgilenen ¢ok saylida kurulusg
bulunmaktadir. Bu kuruluslar igerisinde tanitim faaliyetlerini en etkin bigimde
gerceklestiren ve en etkili olan kurulus Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’dir. Tiirkiye’nin yurt
disindaki imajinin gelistirilmesine, uluslararasi turizm pazarindaki paymin artirtlmasina
olanak tanimasindan dolayr hem doviz kazandiran hem de istihdam yaratan bir sektor
olan turizmin, {ilkenin sosyo-ekonomik gelisimine olan katkilarinin en ist diizeye
¢ikarilmasi, bakanligin tanitim faaliyetlerinin amaci olarak belirtilmistir (Sahbaz, 2000,
s. 129-130). Tirkiye ii¢ tarafinin denizlerle gevrili olmasi, dogal giizellikleri, dogal
kaynaklari, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri bakimindan turizm faaliyetleri i¢in oldukga
elverigli bir iilkedir (Cetinel, 2007, s. 14). Tiirkiye’nin bu potansiyeline bagl olarak, T.C.
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi belirlenen biitce cergevesinde iilkeye daha fazla turist
¢ekebilmek i¢in tanitim ¢aligmalar: yliriitmektedir.

Bu caligma 1984-2017 donemi igin tanitim biitgelerinin, gelen turist sayisi ve
turizm geliri iizerine etkisini ARDL smur testi yaklagimi yodntemiyle aragtirmayi
amaglamaktadir. Tlgili alan yazinda tamtim biitgelerinin turizm sektérii {izerine etkisini
inceleyen ¢alismanin kisitl olmasindan dolay: literatiire saglayacagi katki agisindan
onem arz etmektedir. Buradan hareketle calismanin temel sorusunu; “tanitim
biitgelerinin, gelen turist sayist ve turizm geliri iizerinde anlamli bir etkisi var midir?”
soruna cevap aramaktir. Dolayisiyla ¢caligsma kapsaminda olusturulan hipotezler asagidaki
gibidir:

Hi: Tamitim biitgelerinin gelen turist sayisi lizerinde istatistiki olarak anlamli ve
pozitif bir etkisi vardir.
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H»: Tanitim biitgelerinin gelen turizm geliri lizerinde istatistiki olarak anlamli ve
pozitif bir etkisi vardir.

Literatiir taramasi
Yapilan literatiir taramasinda tanittm faaliyetlerinin turizm iizerine etkilerini belirlemek
icin yapilmig caligmalar incelenmistir. Turizm tanitim faaliyetleri ile turizm sektori
arasindaki inceleyen arastirmalarda farkli modeller, iilkeler ve donemler kullanilmistir.
Asagidaki ¢alismalarda bu ¢aligsmalarin 6zetleri verilmistir.

Tablo 1. Tanitim harcamalari ve turizm iligkisini inceleyen ¢alismalarin 6zet bilgileri

Yazar(lar) Ulke(ler) Degiskenler Yontem Sonug
Sahbaz (2000) | Tirkiye Tanitim Regresyon, Tanitim
1984-1999 Harcamalari, Korelasyon harcamalar ile
Turist Sayist, turist sayist ve
Turizm Geliri turizm  geliri
arasinda
yiiksek
diizeyde pozitif
iliski
saptanmuistir.
Cati ve Tuna | Tirkiye Tanitim Regresyon, Tanitim
(2007) 1990-2006 Harcamalari, Korelasyon harcamalar1 ile
Turist Sayist, turist sayist ve
Turizm Geliri turizm  geliri
arasinda pozitif
iliski
saptanmistir.
Williams  ve | Jameika Doviz  Kuru, | Lineer Trend | Turist  sayisi
Spencer 1974-2004 Enflasyon, model lizerinde
(2010) Reklam reklam
Harcamalari, harcamalarinin
Turist Sayisi etkisi doviz
kuruna  gore
daha azdir.
Deskins ~ ve | U.S. States Tanitim Regresyon Turizm tanitim
Seevers 1985-2003 Harcamalari, harcamalarinda
(2011) Ekonomik meydana gelen
Biiyiime, yiikselmenin
Istihdam turizm ve
istihdamdaki
biiylimeyi
arttirdigi
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sonucuna
ulasilmigtir.

Arslan (2014)

Tirkiye
2001-2012

Tanitim
Harcamalari,
Turist Sayist,
Turizm Geliri

Regresyon,
Korelasyon,
Esbiitiinlesme

Tanitim
harcamalar ile
turist sayist ve
turizm

geliri
arasinda pozitif
iligki
saptanmistir.
Tanitim
harcamalari
gelen turist
sayisinin
nedenidir.
Tanitim
harcamalar ile
turizm  geliri
arasinda iliski
tespit
edilememistir.

Nedensellik
analizi (Toda-
Yamamoto,
Granger)

Tanitim
Harcamalari,
Turist  sayist,
Turizm geliri

Ozcan ve
Ozcan (2016)

Tiirkiye
1990-2012

Model ve Veri Seti
Calismanin analiz kisminda kullanilmak {izere iki model olusturulmustur:

LTS=asL TBetu 1)

Modelde; “t” zamani, “TS” turist sayisini, “TB” tanitim biitgesini ve “p;” hata
terimini temsil etmektedir. Degiskenlerin dniinde yer alan “L” ifadesi de degiskenlerin
logaritmik deger oldugunu ifade etmektedir.

LTG=P1LTB+ & (2)

Modelde; “t” zamani, “TG” turizm gelirini, “TB” tanitim biitgesini ve “d;” hata
terimini temsil etmektedir. Degiskenlerin 6niinde yer alan “L” ifadesi de degiskenlerin
logaritmik deger oldugunu ifade etmektedir.

Esbiitiinlesme dereceleri farkli olan serilere esbiitiinlesme yonteminin uygulanma
sorununun ortadan kaldirilmasi i¢in Peseran ve Shin (1995) ve Peseran vd. (2001)
tarafindan ARDL sinir testi yaklasimi gelistirilmistir (Altintas, 2013, s. 17). Engle &
Granger (1987) ile Johansen & Juselius (1990) esbiitiinlesme testlerinden farkli olarak
Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen ARDL sinir testi yaklasimi seviyesinde ve
farkinda duragan olan degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin incelenmesine
olanak tanimaktadir (Kizilkaya vd., 2016, s. 209). Narayan ve Narayan’in (2006)
yaptiklar1 ¢alismalarinda ARDL sinir testi ile elde edilen test sonuglarimin diger
esbiitiinlesme testlerinden daha etkili ve tarafsiz oldugu ve de kiigiik 6rneklemlerde daha
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tutarli sonuglar verdigine deginmislerdir. Dolayisiyla bu ¢alismada ARDL simnir testi
yontemi kullanilmistir.

Caligmada turizm tanitim biitceleri, gelen turist sayisi ve turizm gelirleri verileri
incelenmektedir. Arastirmada kullanilan veriler 1984-2017 donemini kapsamaktadir.
Yapilan arastirmalar sonucunda Tiirkiye nin turizm tanitim biitcelerine ait verilere 1984
yilindan itibaren ulasildigi i¢in bu doneme ait veriler ¢alisma kapsamina alinmistir.
Calisma kapsaminda kullamlan veriler TUIK, Kiiltiir ve Turizm Bakanlhig1 ve Sahbaz
(2000) tarafindan gergeklestirilen calismadan elde edilmistir. Caligmada kullanilan
verilerin analizinde E-views 9.0 paket programindan yararlanilmistir. Ayrica galigma
kapsaminda kullanilan degiskenler asagida tablo halinde verilmistir.

Tablo 2. Calismada Kullanilan Degiskenler

Degiskenler Kisaltmalar Veri Kaynagi Donem
Tanitim Biitgeleri B Kiiltiir ve Turizm 1984-2017
Bakanlig1, Sahbaz
(2000), Cat1 ve Tuna
(2007)
Turist Sayist TS TUIK, Sahbaz (2000) 1984-2017
Turizm Geliri TG TUIK, Sahbaz (2000) 1984-2017

Calisma kapsaminda 1984-2017 doénemine iliskin yillik veriler kullanilmistir.
Modelde kullanilan degiskenlere ait grafik gosterimleri asagida verilmistir.
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Grafik 1. Tanitim biitgesi (TB) degiskenine ait grafik gosterimi
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Grafik 2. Turist sayis1 (TS) degiskenine ait grafik gosterimi
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Grafik 3. Turizm geliri (TS) degiskenine ait grafik gosterimi

Arastirma Bulgulan

Denklem 1 ve Denklem 2 ile ifade edilen modellerin analizine gegilmeden dnce verilerin
duragan olup olmadiklarinin analizi gergeklestirilmistir. Duraganlik zaman serilerinin
sabit ortalama, sabit varyansa sahip oldugu ve bu degerlerin zamanla degismedigini ifade
etmektedir. Bu ¢alismada, degiskenlere ait serilerin duraganlik 6zelliklerini inceleme
amaciyla yaygin sekilde kullanilan Genisletilmis Dickey & Fuller (1979) ADF testinden

yararlanilmistir.

ADF testine ait sonuglar Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Degiskenler icin ADF Birim Kok Test Sonuclari

ADF
Degisken Sabitsiz Trendsiz Sabitli Sabitli Trendli
LTB 0,688063 -1,622788 -1,427691
ALTB -6,285371" -6,552961" -4,364144™
LTG -2,413262" -4,670700" -24,255696"
LTS 2,521731™ -1,702474 -1,979152
ALTS -4,762286" -6,298685" -6,537524"

" sirastyla %1 ve %S5 diizeyinde anlamh oldugunu ifade etmektedir.
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Test istatistikleri incelendiginde, sonuglar “TG” degiskeninin seviyesinde, “TB”
ve “TS” degiskenlerinin ise birinci farklarinda duragan olduklarni destekleyici
niteliktedir.

Yapilan birim kok testi sonucuna gore, degiskenlein biitiinlesme derecelerinin ayni
olmadigi sonucuna ulasilmistir. Elde edilen sonuglar 1s1ginda degiskenlere ARDL sinir
testi yaklagimi uygulanmig ve Denklem 1 ile tahmin edilen modelin ARDL simir testi
sonuglari Tablo 4°te verilmistir.

Tablo 4. ARDL (1,1) Sinir Testi Sonuglari

Degisken Katsay1 t-Statistic
LTS(-1) 0,822881 12,85611
LTB 0,001708 0,024068
LTB(-1) 0,143792 1,823550
Simir Testi Sonuglari
K F istatistigi Alt Deger Ust Deger
1 9,270308 4,81 6,02
Tanisal Denetim Testleri
R? 0,977995
A. R? 0,976528
LM Testi (F2, 28) 0,023505 (0,9768)
Degisen Varyans (F3, 29) 2,067609 (0,1263)

Not: Parantez igindeki degerler olasilik degerlerini ifade etmektedir.

Tablodan da goriildiigi F istatistigi degeri 9,270308 dir. F istatistigi tabloda ifade
edilen %1 anlamlilik diizeyine ait iist kritik degerden biiyiiktiir. Bu sonug, degiskenler
arasinda esbiitiinlesme iligkisinin var oldugunu goéstermektedir. Bunlara ek olarak
korelasyon anlamlhiligini ifade eden (R?) degeri 0,98 denklemin agiklayici giiciinii ifade
etmektedir. Bu sonuglara gore tamitim biit¢eleri, turist sayisimi %98 oraninda
aciklamaktadir. Ayrica Tablo 4’te ARDL modelinin tanisal denetim test sonuglarina da
yer verilmistir. Buna gore, modelde herhangi bir otokorelasyon (Breusch-Godfrey LM
Testi), degisen varyans (Breusch-Pagan-Godfrey Testi) sorununun bulunmadigi
goriilmektedir. ilgili esbiitiinlesme iliskisi elde edildikten sonra ARDL modelinde
degiskenler arasinda uzun ve kisa dénem iliskisi incelenecektir.

Tablo 5. Uzun Dénem Katsay1 Sonuglart ARDL (1,1) (Bagimli Degisken “TS”)
Degisken Katsay1 t-Istatistigi
LTB 0,821483 14,353627"

™", %1 diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir.

ARDL (1,1) modeline ait uzun dénem katsayilarma Tablo 5°te yer verilmistir. Bu
sonuglara gore TB degiskenine ait katsayi pozitif ve istatistiksel olarak anlamldir.
Katsay1 degerine gore tanitim biitgelerinde meydana gelen %1°lik bir degisim turist
sayisinda ayni yonde %0,82°lik bir degisime neden olacaktir.

Tablo 6. Kisa Dénem Katsay1 Sonuglart ARDL (1,1) (Bagimli Degisken “TS”)
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Degisken Katsay1 t-Istatistigi
D(LTS(-1)) 0,702839 2,962859"
D(LTB) 0,009905 0,138228
D(LTB(-1)) 0,180689 2,523610™
ECM1(-1) -0,916766 -3,009300"

..........

sirastyla %1 ve %5 diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir.

Degiskenler arasinda kisa donem iliskisinin olup olmadigini belirlemek i¢in hata
diizeltme modeli uygulanmigtir ve bu modele ait bulgular Tablo 5’te gésterilmektedir. Bu
sonuglara gore hata diizeltme parametresi -0,916766 ve hata diizeltme terimi beklenen
sekilde istatistiki olarak anlamli ve negatif isaretlidir. Buna gore bu iliskide ortaya ¢gikan
bir sapmanin % 91’inin bir dénem iginde ayarlandigini ifade etmektedir.

Yapilan analizler sonucunda ¢alismanin amact dogrultusunda olusturulan “Hj:
Tanitim biitgelerinin gelen turist sayisi lizerinde istatistiki olarak anlamli ve pozitif bir
etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir

Denklem 2 ile tahmin edilen modelin ARDL sinir testi sonuglar1 Tablo 7°de
verilmigtir.

Tablo 7. ARDL (4,0) Sinir Testi Sonuglari

Degisken Katsay1 t-Statistic
LTG(-1) 0,835123 5,009060
LTG(-2) -0,410714 -1,645713
LTG(-3) 0,362805 2,067876
LTG(-4) 0,037368 1,717979

LTB 0,139350 4,402153
Sinir Testi Sonuglari
K F istatistigi Alt Deger Ust Deger
1 11,66661 481 6,02
Tanisal Denetim Testleri
R? 0,981004
A. R? 0,977965
LM Testi (F2,23) 0,956629 (0,3990)
Degisen Varyans (F5, 24) 0,273747 (0,9230)

Not: Parantez igindeki degerler olasilik degerlerini ifade etmektedir.

Tablodan da gorildigi gibi hesaplanan F istatistigi 11,66661dir. F istatistigi
tabloda ifade edilen %1 anlamlilik diizeyine ait iist kritik degerden biiyiiktiir. Bu sonug,
degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin var oldugunu gostermektedir. Bunlara ek
olarak korelasyon anlamliligini ifade eden (R?) degeri 0,98 denklemin agiklayici giiciinii
ifade etmektedir. Bu sonuglara gore tanitim biitgeleri, turist gelirini %98 oraninda
aciklamaktadir. Ayrica Tablo 7°de ARDL modelinin tanisal denetim test sonuglarina da
yer verilmistir. Buna gore, modelde herhangi bir otokorelasyon (Breusch-Godfrey LM
Testi), degisen varyans (Breusch-Pagan-Godfrey Testi) sorununun bulunmadigi
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goriilmektedir. flgili esbiitiinlesme iliskisi elde edildikten sonra ARDL modelinde
degiskenler arasinda uzun ve kisa dénem iliskisi incelenecektir.

Tablo 8. Uzun Dénem Katsay1 Sonuglart ARDL (4,0) (Bagimli Degisken “TG”)
Degisken Katsay1 t-Istatistigi
LTB 0,797110 12,992452"

, %1 diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir.

.....

ARDL (4,0) modeline ait uzun dénem katsayilarina Tablo 8’de yer verilmistir. Bu
sonuglara gore TB degiskenine ait katsayi pozitif ve istatistiksel olarak anlamlidir.
Katsay1 degerine gore tanitim biitcelerinde meydana gelen %]1°lik bir degisim turizm
gelirinde ayn1 yonde %0,80’lik bir degisime neden olacaktir.

Tablo 9. Kisa Dénem Katsay1 Sonuglart ARDL (4,0) (Bagimli Degisken “TG”)

Degisken Katsay1 t-Istatistigi
D(LTG(-1)) 0,898570 4,296990"
D(LTG(-2)) -0,377802 -1,794570
D(LTG(-3)) 0,332221 2.233389"
D(LTG(-14) 0,017444 0,780891

D(LTB) 0,070150 0,734625

ECM4(-1) -0,743720 4,314438

sirastyla %1 ve %5 diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir.

Degiskenler arasinda kisa dénem iligkisinin olup olmadigini belirlemek i¢in hata
diizeltme modeli uygulanmistir ve bu modele ait bulgular Tablo 9°da gosterilmektedir.
Bu sonuglara gore hata diizeltme parametresi -0,743720 ve hata diizeltme terimi beklenen
sekilde istatistiki olarak anlamli ve negatif isaretlidir. Buna gore bu iliskide ortaya gikan
bir sapmanin %74’iinlin bir dénem i¢inde ayarlandigini ifade etmektedir.

Yapilan analizler sonucunda ¢aligmanin amact dogrultusunda olusturulan “Hp:
Tanitim biit¢elerinin gelen turizm geliri lizerinde istatistiki olarak anlamli ve pozitif bir
etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Sonug¢

Bu c¢alismada Tirkiye’nin tanitim biit¢eleri ile turizm geliri ve gelen turist sayisi
arasindaki iliski ele alinmistir. Bu amag dogrultusunda 1984-2017 donemi yillik verileri
inceleme alinmustir. Caligsmada verileri analiz etmede yontem olarak Pesaran v.d. (2001)
ARDL sinir testi, uzun donem egbiitiinlesme katsayilari tahminine yer verilmistir. Analiz
sonucuna gore analiz sonucunda tanitim biitgeleri ile hem turizm geliri hem de turist sayisi
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Kisa déonem hata diizeltme
katsayis1 negatif ve istatistiki agidan anlamlidir. Tanitim biitgeleri ile turizm geliri
arasinda yapilan analiz sonucuna gore kisa donemde meydana gelen sapmalarin
%74 linlin bir donem i¢inde ayarlandig1 sonucuna varilmistir. Ayrica tanitim biitgeleri ile
turist sayisi arasinda yapilan analiz sonucuna gore kisa donemde meydana gelen
sapmalarin %91 inin bir dénem iginde ayarlandigi sonucuna ulagilmustir.
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Elde edilen analiz sonuglari; Sahbaz (2000), Cetinel (2001), Cat1 ve Tuna (2007)
tarafindan gerceklestirilen ¢aligmalarda elde edilen sonuglarla benzerlik géstermektedir.
Bu ¢alismalarda da tanitim harcamalari ile turist sayis1 ve turizm geliri arasinda pozitif
yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla turizm tanitim harcamalarinin
etkinligi dikkate alindiginda iilkelerin turizmden daha fazla gelir etmelerinde ve iilkeye
daha fazla turist cekmede tanitim faaliyetlerinin bilyiikk bir 6nem tasidigim séylemek
miimkiindiir. Bu dogrultuda Tirkiye’nin tanitim biitgelerinde artis yapilarak tanitim
faaliyetlerinin tiim diinya {izerinde etkin bir sekilde gergeklestirilmesi, Tiirkiye’de turizm
faaliyetlerin istenilen diizeye getirilmesi ve turizmin gelisimine bagl olarak iilke
ekonomisinin gelismesi agisindan 6nem arz ettigi sdylemek miimkiindiir.

Tirkiye’nin hem yurt iginde hem de yurt diginda iyi bir sekilde tanitilmasi igin
yetkili merciiler (turizm bakanligi, kalkinma ajanslari, seyahat acentalar1 vb.) tarafindan
gerekli olan tanitim programlari olusturulmali ve bu programlar igin yeterli biitcenin
ayrilmast gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica bu kuruluslar birbiri ile entegre bir
sekilde faaliyetleri gerceklestirmelidirler. Iyi hazirlannis bir tamitim programu ile iilkeye
gelen turist sayis1 ve buna bagli olarak da turizm gelirlerinde bir arti§ yaratacagi asikardir.
Tanitma programlart hazirlanirken hangi tanitim araglarinin kullanilacagi amaca uygun
olarak segilmeli ve uygulanmalidir. Yapilan tiim bu faaliyetler olumlu bir sekilde
sonuglandirilirsa Tiirkiye’nin imajimi da olumlu yonde etkileyecektir. Olumlu bir imaj
yaratildiktan sonra iilkeye rahatlikla daha fazla turist gekilebilecek ve bu sayede iilke
ekonomisine bilyiik katkilar saglanacaktir. Dolayisiyla olumlu bir imaj yaratmak igin
uygulanacak tanitim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi i¢in gerekli biitcelerin ayrilmasi
biiyilk 6nem arz etmektedir. Ayrica ¢alismada elde edilen bulgular 1s18inda asagidaki
oOneriler gelistirilmistir:

e Tanitim faaliyetlerini ger¢eklestirmek i¢in kullanilmasi gereken araglar dikkatli
bir sekilde belirlenmeli ve verilmek istenen mesaja uygun olmalidir.

o Tirkiye’'ye gelen turistlerin profilleri belirlenmeli ve Tiirkiye’yi hangi
ozelliklerinden dolay1 ziyarete geliyorlarsa bu o6zelliklerin 6n plana ¢ikarildig:
tanitim faaliyetlerine agirlik verilmelidir.

e Ulkelerde meydana gelen terdr olaylari, ekonomik kriz, iklim degisikli vb. birgok
nedene bagli olarak tiiketici zihninde olumsuz imaj olusmaktadir. Bu olaylardan
her iilkenin oldugu gibi Tiirkiye’de ciddi anlamda etkilenmektedir. Bu olumsuz
imaj1 tersine ¢evirmek icin Tirkiye’yi diger lilkelerden farkli kilan 6zelliklerine
odaklanilarak tanitim faaliyetleri gergeklestirilmeli ve Tiirkiye’ye yonelik olumlu
bir imaj yaratiimalidir.

e Turizm faaliyetlerinin tiim yila yayilmasi agisindan Tiirkiye’nin sahip oldugu
turistik degerler birgok alternatif turizm ¢esidinin gergeklestirilmesine olanak
tanimaktadir. Alternatif turizm cesitleri iyi bir sekilde belirlenmeli ve bu turizm
cesitlerine yonelik etkin bir tanitim faaliyetleri gerceklestirilmelidir. Bu sayede
turizm faaliyetleri tim yila yayillmis olmakta ve turizmin gelismesine olanak
tanimaktadir.
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